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农机综合信息服务平台建设的探讨 

吴晓柯，王国海，黄苏庆 

( 浙江省农业信息中心，浙江 杭州 310020) 

【摘 要】总结浙江省农机平台的建设模式，分析建设中存在的问题，并就深化农机平台建设提出意见建议。 
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浙江省农机综合信息服务平台，是依托浙江农民信箱系统
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，整合农民信箱农业主体数据库、农机化服务园地和浙江农机

化信息网等农机类信息资源，集农机资讯、农机主体、农机作业、农机交易、农机技术服务等功能于一体的一站式信息管理服

务平台。该平台既是农民信箱的一个有机组成部分，又是一个相对独立的二级业务平台。农机平台的服务对象主要是各级农机

部门及与农机管理相关的公安、交通、气象、安全生产等部门用户、农机企业、农机合作社、农机维修单位、农机大户、农机

科研院所人员等。 

农机平台的主要功能主要有: 管理个人信件，用于信件和短信的发送、接收、搜索等; 发布农机资讯，用于发布农机工作

动态、行业热点、购机补贴、通知公告和农机专刊等信息; 提供农机作业，提供农机作业服务、商务洽谈、作业跨区调配等综

合服务信息的查询、发布、订阅; 开设农机市场，提供交易信息发布、查询、洽谈以及信息订阅等服务; 实行农机 110 服务，

提供农机技术、政策法规咨询、农机质量投诉、农机资源集成查询等服务;实施系 统管理，实现用户管理、信息审核发布等功

能。 

1 建设现状 

通过一年多的建设，浙江省农机平台搭建了二手农机交易对接、农机作业调配、农机资讯查询、农机主体交流的一体化大

平台，基本达到了平台系统管护架构清晰、农机主体信息真实规范、农机信息服务效能提升的目的。 

农机主体信息逐步完善。在各级农机和农业信息工作部门的协调配合、通力合作下，农民信箱农机平台已收录浙江省 5 大

类农机主体 95 639家，其中农机生产 ( 销售) 企业 456 家，农机专业合作社 1 105家，农机维修服务站 1 519家，农机作业

大户 92 503 户，农机培训 ( 研究) 机构 56 家。并按照所属地区、经营服务类别、产业分类、级别等属性进行了细分，根据

不同的主体类别收录了相关基础资料信息，实现数据纵横贯通、全省共享。 

农机平台服务功能日益增强。随着农机主体、农机技术人员数据库和通讯录的不断完善，农机作业、农机市场交易等信息

面和信息量的不断增加，农机平台已经逐渐成为农机及其相关管理部门开展业务管理和信息服务的得力助手。利用平台农机主

体通讯录的检索功能，可及时掌握管理服务范围内各类农机主体的准确数据，同时也可快速向服务对象发布有针对性的信息。

通过农机平台的信息服务功能，可综合了解管理服务对象的整体状况、具体需求，为进行跨区作业调配提供了可能。农机部门
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在充分利用农机综合信息服务平台的同时，也对农机主体、农机技术人员资料的完整性、准确性提出了更高的要求，反过来促

进了平台建设和管护制度的进一步完善，实现了平台管护工作的良性循环。 

农机平台服务体制不断完善。建立农机跨区作业服务平台。通过整合农机跨区作业服务信息，为区域间农机作业供求双方

搭建信息沟通平台，促进富余农机作业能力的有效利用。据初步统计，平台建成至今，共达成作业意向合作近百例。建立跨部

门信息合作与发布机制。农机相关部门利用农机平台，定期向服务对象发送服务信息，如，政策宣传资料、农事气象、农机安

全生产等信息，深受农机手欢迎。逐步形成二手农机的交易市场。通过平台发布交易信息，有效地盘活了闲置的农机资源，提

高了农村农机普及率。积极探索平台建设的长效管护机制。将平台数据 ( 包括用户数据和平台信息)的常用常新、服务短信的

群发管理制度、平台管理员的备案管理制度等，纳入日常工作考核，确保平台安全稳定运行。 

2 存在问题 

农机平台建设还存在不少问题。存在实施进展不平衡、一些地方建设质量不高等现象，其原因，主要在于一些领导不够重

视，农业信息工作部门没有当好参谋。部分地区农机工作人员少，年龄结构老化，造成平台管理水平不高，服务开展不力等问

题，部分农机主体由于各种原因，主动上网了解信息的意愿不高，造成信息交流的不对称。各地对平台建设成果的宣传力度不

够，对平台建设应用典型的总结推广工作有待加强。 

3 几点建议 

3. 1 不断加强农机平台的长效化制度管理 ，确保平台稳定运行 

农机平台是农民信箱系统功能拓展，集中系统资源全力打造的第 1 个二级平台，必须以制度为准绳，建立长效管护机制，

纳入日常管理，才能确保平台稳定运行，进而实现农民信箱系统功能完备，健康发展。要定期核实已输入数据，同时搜集并录

入未添加及新增主体数据，实现主体用户更新的常态化。要不断完善建设制度，确保信息发布程序严格规范、发布内容真实有

效、服务对象翔实准确、服务成效及时宣传，做到平台管理升级持续推进。要继续抓好平台管护队伍建设，通过技术培训、经

验座谈、典型示范等多种形式，提高各级管护队伍的技能。 

3. 2 积极利用平台建设成果开展针对性服务 ，确保平台应用高效 

各地要充分利用农机平台建设成果，围绕农机化推进工作重点，大力开展针对性信息服务，鼓励农业主体利用农机作业、

农机市场等栏目发布供求信息，促进信息技术在农机产学研销等各个环节中的推广应用，高效推 进信息化 与 农机化的 有机

融合。要以农机平台为基础，以专业的信息服务为纽带，建立多层级、多主体、多服务的综合信息服务平台，加大与农机相关

管理部门合作，建立跨部门联动信息合作共享机制，为促进农业增效、农民增收提供多样化信息服务。 

3. 3 强化对应用典型的宣传总结 ，确保平台推广应用有序 

要注重平台应用的典型总结，积极收集平台建设、应用及推广中出现的应用成果和典型事例，通过电视、报纸、网络等新

闻媒体，以群众喜闻乐见的形式，积极宣传农机平台建设工作，提高广大农民、各级政府和全社会对农机平台建设的认识和关

注度。要充分依靠农民信箱这个大平台，让更多的农民通过农机平台享受便捷、高效的服务; 要利用农民信箱已有的资源，争

取更多的管理、科研、技术人员加入到农机平台，为全省农机化事业服务。 
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