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综析上海国内货运保险务的发展

孟庆树

一、八年来的业务情况回顾

上海市的国内货物运输保险业务自 1980 年恢复办理以来，逐年发展，平均年递增 80%左右。到 1988 年 5 月底，月保险费收

入从 1950 年的 5万元发展到 1988 年 5 月份的 500 万左右，超过了一百倍。预测 1988 年全市货运险业务可接近 4000 万元。

目前全市水路、铁路、公路、航空、联运、县交管所（站）等主要运输部门以及打包托运、物贪、仓储等代办运输机构，

还有不少大型厂矿企业都和人民保险公司建立了代理关系或预约保险关系。全市建立代理网点 120 户左右，签订预约合约 200

户左右。各代理处共约有 1 万人员在代理货物保险业务。现在上海已经能依靠这一大批代理网点和众多的代办员，来巩固与发

展货运保险业务，这是货运险业务开展以来所从来没有过的。

上海是世界闻名的大港，是华东铁路的中心（全国最大的零担站、编组站都在上海），是工业、商业、外贸、金融、科技中

心。商品经济和商品活动，决定着货运量的迅速增长，这是上海国内货运险业务得天独厚的先决条件和业务基础。

但是，我们应该清醒的看到，国内货运险业务决不是差不多了，它仍然有广阔的业务园地，潜力很大，我们还需在巩固与

加深及防损查验方而做大量工作。国内货运险与企财险、机动车辆险、国财险不同，它的发展依据是商品流通量和货物吞吐量

的增长，而不是根据固定资产与定额流动资产的增长，它与商品流通量的增长量成正比例的。运输一日不可停止，货运保险业

务也一日不可停止，现在还有不少业务园地以待开拓。

二、大力发展业务的可能性

社会商品流通量的增长程度，决定着货运险业务的增长程度。其次，当前货运量的大幅度上升，决定着业务大发展的可能

性。货运险业务的发展与商品经济发展的内涵及其国有规律有密切的联系。我们只有提高业务水平，掌握时机并加上主观上的

努力，才能真正地变被动为主动，从而取得成果。

兹对业务大发展的事实依据简要分析如下：

（一）上海的工业总产值 1987 年为 979.68 亿元，比上年增长 6.8%,（其中轻工业产值 5理 1.57 亿元，重工业产值 438.11

亿元，）农业总产值 24.8 亿元，比上年增长 2.3%。据有关部门统计，上海的工业总产值每增长一亿元，就要求港口货运量相应

地增长 6－7万吨，如果再加上铁路、公路、航空，货运量增长还要大。

（二）随着经济体制改革的逐步深入，上海的商品流通体制正形成多渠道、开放式格局，全市已出现 13 个消费品贸易中心，

49 个批发市场，34 个小商品市场，395 个农贸市场，13 个生产资料贸易中心。2500 个物销网点，全市市场出现购销两旺局面，

在运输方面也出现各种运输工具一齐上的局面。充分利用海洋、长江、内河水系运输的格局已经形成。

（三）从全市水、陆、空各种运输工具已完成货运量来析，1935 年为 2.41 吨，l986 年为 2.65 亿吨，1987 年为 2.71 亿吨。

上海每年发往全国各地的货运量逐年在增长，这充分镜明，“经济越发晨，保险越需要万。菌内货运险业务也相应地越加发展。

如：从上海的航空货运量来看，以往年货运量仅 1 万吨左右，现在已增长到年 4 万吨左右，承运力已跟不上运输量的发展。又

如，上海北郊站，以往日运笔数仅 4000 笔左右，现在已增长到 6000 笔左右（我们日签保险凭证 1500－1600 笔左右）。上海的

日发货物整车已达到 1000 多节车皮，如以每车 60 吨计算，即每日铁路整车发运量为 6 万吨左右。这样大的贾运量是全国首屈
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一指的。

（四）上海港已跻身于世界大港之列。1987 年吞吐量为 1.26 亿吨，（其中来沪中转 4000 多万吨，外贸 3000 多万吨，内贸

4000 多万吨）。黄浦江两岸现有十二个装卸公司还不够用，正在扩建两个装卸公司。宝山、高桥将新建码头。南汇芦潮港、金山

陈山港也将扩建货运码头泊位，开辟货运业务。另外，由于上海港的吞吐量的大幅度增长，同时也带来了上海港内驳运业务的

大发展，每年大约也有数千万吨的货运量。

（五）上海的公路通向全国各地，直达货运线路已发展到 100 多条。为了减轻铁路的注力，加速短途物资流通，一般在 300

公里左右的货运逐渐移向公路。现在全市公路年货运量为 1 亿吨左右，而我们的公路货运险业务，过去尚未很好开展，今年刚

由市长愉汽车运输公司代办保险，仅仅开了个头。

除此，还有难以数计的个体、联合经营的汽车、船舶货运业务，分布在全市区、县各个角落，我们未及时加以开拓业务。

价从以上分析足以说明上海的国内货运险业务潜力很大，确实有很多工作亟待我们去做，大力发展货运险业务，发挥人民

保险事业为国民经济的发展服务。

三、大力发展业务，需进一步解决的问题

（一）各级领导在思想上应充分认识大力发展上海的国内货运险业的重要性，要真正摆正重要位叠，并在组织上与措施上

手以保证。

（二）各业务单位应对自己的所辖地区运输部门的货运情况、供销情况，要进一步摸清、掌握数据与资料，灵通信息、明

确目标、制订计划、布置检查，有信心、有决心的将业务从原有基础上，提高到新的发展水平。

（三）不断提高专职业务干部的水平。要掌握货运险业务的特点和规律性，弄懂保险与负责运输相结合的补偿制度的关系，

熟悉条款和费率以及理赔处理，同时还要熟悉与业务有密切关系的《货运规则》、《事故处理规则》、《海上安全法》、《内何安全

条例》《危险品运输规则》、《港航规则》以及《经济合同法》等方面的知识，没有这些基本知识，想把业务推向新的发展水平是

不可能的。

（四）要下功夫提高承保和理赔工作质量。这是人民保险公司的生命线。在当前大力发展业务时，我们必须注意公共关系

和灵通各方信息动态。对总公司与铁道部、交通部、民航总局的联合通知，总公司下发的“代查勘、代理赔实施办法”应贯彻

执行，并注意总结经验教训，不断完善与提高。业务要狠抓承保质量，理赔要狠抓八字方针和“五要十不”。业务与理赔要紧密

配合、相互支持，发生问题，共同商量，携起手来主动热情地为保户服务。

（五）进一步完善和改进条款与费率。国内货运险新条款、新费率表以尽货物分类表实施已经一年多了，但是理解解释有

不一致的地方，费率厘订掌握也略有差异，保险条款与两个“联合通知”在责任上也有不统一的地方，发生损失处理赔款时与

承运人责任有交叉有扯皮，保险公司之间，由于各方面的条件和情况不一，在认识上也有差异，因讹造成在业务和险赔上有一

些不同的见费和做法，这些都要通过实践，不断地加以解决。保险公司之间，特别要提倡相互信任、相互支持、相互谅解，共

同树立“全国一盘棋”思想。对于保户提出的“附加鲜、活货运输保险”和“附加冷藏货物保险”，应该积极拟定，早日实施。

（六）加强国内货运险业务理论研究。例如：“商品流通与货运保险的关系”,“保险与负责运输相结合补偿制度的建立与

其意义”,“代理处的性质与作用”，“货运险费率的结构与制订”等等这些急需要理论上进一步阐述，以指导和推动业务的巩固

和发展。


