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金华市网络企业法律风险研究 
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【摘 要】 通过对金华市重点网络经济企业法律风险的深入研究，我们认为为数不少的企业都存在法律风险隐患。 
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浙江省金华市是中国十大电子商务城市。网络经济已经成为金华市的标签。数据统计，2014 年金华电子商务交易额达 2，

356 亿元，网络零售额达 943 亿元，总量居浙江省第二位，增长 40.9%；信息软件业营业收入首次突破 300 亿元，达到 330

亿元，增长 36%。与电子商务紧密相关的快递业务量达 6.12 亿件，增长 72.4%，居国内第 6 位。全年新增网络经济市场主体

近 1.5 万户，增长 260%，呈“井喷”态势。目前，金华市已基本形成了电子商务、网络游戏、视频社交、软件开发、智能物流、

服务外包等网络经济产业。 

随着金华市网络经济的迅猛发展，相伴而生的法律风险也日渐显现。众所周知，网络企业区别于传统企业，其最重要的特

征在于创新。而法律通常是保守的，只是对以往出现过的事物进行调整。而创新则意味着其无法用现有的法律法规予以调整。

由此，网络企业发生法律风险是相当常见的。而有的法律风险，对于企业来说则是致命的。由此，为了金华市网络经济长期持

续健康发展，对金华市网络企业进行法律风险研究也成为一件刻不容缓的事情。 

一、金华市网络企业法律风险研究重点、方式和样本 

本次企业法律风险研究重点分为公司设立、股权结构及运营、运营模式及新项目合法性、合同文档管理、印章管理与担保、

知识产权、用工制度及劳动纠纷、诉讼或仲裁情况等七个方面。本次研究，我们采用与各个被研究企业的董事长或总经理当面

谈话，问卷记录的方式对上述七个方面的法律问题进行调查研究。本次法律风险研究采用的调查研究样本共有 106 家，涉及网

络经济的各个细分行业，比如电子商务、网络游戏服务、视频娱乐、棋牌游戏、互联网经济、3D 打印、门户网站、软件开发等

行业。 

二、金华市网络企业法律风险研究基本情况 

我们按照上述法律风险研究的七个方面对于金华市法律风险研究的情况进行综述。 
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（一）公司设立、股权结构及运营 

1、公司设立法律风险问题。关于公司设立的法律风险问题，一般来说有设立资金来源的合法性问题和注册资本认缴制下注

册资本认缴额度的问题。在于设立资金来源的合法性问题，主要是考虑到设立公司的资金来源是否会涉及洗钱或者是灰色收入。

在这个问题上，本次所研究的 95%以上企业对此基本上没有意识。100%的回答都是不存在这个问题。对于注册资本认缴制下注

册资本认缴额度来说，通常多数人认为，在认缴制的情况下，注册资本是越多越好，反正无需实际出资和验资。但是，这个认

识是错误的。在注册资本认缴制下，无需进行验资是对的，但是股东仍然应当在其认缴的注册资本范围内对公司的债务承担偿

还责任。在本次研究中，大多数企业主也没有这个方面的风险意识。据我们判断，原因为：一是在于他们的企业多数成立在注

册资本认缴制实施之前，当时是需要验资的；二是没有遇到过这样的纠纷。 

2、股权结构问题。在本次研究的企业中，有的是夫妻店或一股独大，有的则是多个股东。对于多个股东的企业，则在控制

权方面有约 25%的企业没有这个方面的意识，存在失控的风险。无论是多股东企业或者单一实际控制人的企业，比较一致的问

题是，对于员工的股权激励，多数企业似乎并没有相对有效的方法或者机制，今后需要加以改进。 

3、公司运营问题。对于多个股东的企业来说，公司的合规运营是非常重要的问题。在实践中，经常会发生企业董事长或总

经理在处置公司资金或重大资产或者对外提供担保时，虽然可能已经获得其他股东或董事的口头同意，但是并没有获得股东会

或者董事会的有效书面授权，在每次决策时签署股东会或者董事会决议，从而导致自己陷入牢狱之灾。 

本次研究的企业中，有超过一半以上的企业是多个股东，而且企业规模并不是很大，70%左右的企业主对这个问题没有清醒

的认识，所以这个方面的法律风险需要特别注意。 

（二）公司运营模式和新项目合法性问题。公司运营模式和新项目的合法性问题对企业来说，是非常关键的问题。从本次

研究的情况来看，有的网络棋牌游戏企业存在着重大法律风险，有一家企业因为涉嫌网络赌博被举报查处，有两家棋牌游戏企

业股东被外地警方抓捕；一些电子商务企业或电商平台可能会涉嫌传销，或者销售侵犯他人商标、版权或者专利的商品，或者

为违法的服务提供平台。 

（三）合同档案管理问题。在本次研究中，我们发现，有些企业有严格的档案管理制度，也有专职档案管理人员。但约 60%

的企业在这个方面的工作就比较欠缺，档案存放比较随意，也没有严格的档案管理制度，查阅文件、资料领取都无章法。这将

对企业的正常运营埋下隐患。 

（四）印章管理与担保问题。印章管理在企业的管理中是非常核心的问题。在实践中，因为印章失控导致企业覆亡的案例

是屡见不鲜。在本次研究中发现，有部分企业因为在用章方面吃过大亏，所以用章非常严格，不仅有严格的盖章审批流程，而

且实行两个人同时控制印章的制度。这个是非常令人欣慰的。但是，也有 70%以上的企业对印章管理缺乏风险意识，觉得严格

管理用章太不方便，印章管理随意性大。好多企业还是人管章，把公章交给自己信得过的人，而并不是通过制度管章。如此，

致使企业面临的法律风险相当巨大。 

（五）知识产权。对于网络经济企业来说，知识产权问题是非常重要的问题。在版权方面，通过本次研究，我们发现，约

20%的企业遇到过被指控侵犯方正字体，还有图片或文章侵权的问题。但多数企业并没有这些方面的法律意识。所以在这个方面

存在着比较大的隐患。对于商标问题，在本次的研究过程中发现，多数企业对于商标的意识不是很强。这个也和目前企业的规

模有关系。但是，也有企业发展得很好，其商标存在被侵权的情况。有的企业的商标或名称被他人抢注为百度关键词。有的企

业有在国外注册商标的需要。在研究中我们发现，有些企业有商业秘密保护的意识，并且与员工签订了商业秘密保护的协议，

但是并没有建立相应的商业秘密保护制度，使得协议变成了一纸空文；还有部分企业对商业秘密的保护意识比较薄弱。 
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（六）用工制度和劳动纠纷。企业的用工管理制度是否经过法律规定的程序，这个是企业在劳动纠纷中维护自己合法权益

最关键的问题。就本次研究的情况来看，所研究的企业均有书面的用工管理制度，但是多数企业对于用工管理制度并没有依法

履行批准程序，比如由职代会通过，或者让每个员工签字认可。总的来说，在管理制度方面，70%的企业有待加强和改进。在劳

动纠纷方面，本次所研究企业有劳动纠纷案件的极少，大多数企业劳动关系相对和谐。 

（七）诉讼或仲裁案件。诉讼或者仲裁案件往往是这个企业法律风险的集中所在。在本次所研究企业中，诉讼或仲裁案件

极少，绝大多数企业以和解方式处理与客户的纠纷。所以，在这点上企业的状况还是不错的。 

三、研究建议 

就本次法律风险研究工作来看，总体而言网络经济企业在法律风险防范方面的情况并不乐观。从整体上而言，在公司股权

设计和合规运营、运营模式及新项目合法性、印章管理和知识产权等这四个方面，是法律风险相对集中的区域。究其原因，一

是企业负责人一般都比较年青，普遍缺乏法律意识和法律思维；二是信息产业作为新兴战略性产业，政府过去注重政策性扶持

较多，有关公益性法律服务等配套方面欠缺。为降低企业法律风险，确保信息产业健康有序发展，笔者建议市政府相关部门采

取如下几项措施： 

（一）加大资金投入，充分发挥两中心的作用。金华市网络经济法律服务中心、矛盾纠纷调处中心作为在国内首创的专注

于网络经济法律服务的公益单位，其成立对于降低金华市网络经济企业法律风险具有重要的价值。在本次的法律风险研究工作

中发现，两中心现有的工作规划与企业的期望还有一定的距离，需要加大对两中心运营的资金投入以提升其工作。 

（二）将网络经济企业常用法律法规知识普及列入市政府的六五普法规划，切实提高全社会全行业的法律意识。金华市网

络经济企业数量众多，发展规模参差不齐，多数在培育发展阶段，而且从业人员都非常年轻，法律意识淡薄，由此加强网络经

济法律方面的知识普及，提高全民全行业法律意识，从而推动金华市网络经济的健康快速发展具有重要意义。 

（三）建议部分没有法律顾问或者专职法务的企业，考虑聘请专业的法律顾问团队，由其对企业的经营行为做细致指导，

以提高企业抗拒法律风险的能力。 


