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基于模糊评价模型的投融资体系探究

——以安徽省小微企业为例
*1

魏光辉 黄燕宁

(安徽财经大学金融学院，安徽 蚌埠 233000)

【摘 要】:基于特征向量法-模糊综合评价模型，针对安徽省小微企业构建包括企业自身、政府政策、金融机构、

民间资本及其他因素等 5 项一级指标、22 项二级指标的投融资评价指标体系，并对此体系进行实证分析。结果表

明:在小微企业投融资体系中，小微企业自身、传统金融机构、政府以及其他因素所起的作用并不理想，而民间资

本由于机构较为健全，起到了很大的作用。就整体而言，安徽省小微企业投融资体系水平一般。应该从健全政府政

策体系、完善金融体系、积极引导民间资本健康发展、壮大小微企业自身体魄等方面改善安徽省小微企业投融资体

系。
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小微企业是我国数量最庞大、最具市场活力的群体，在促进就业、保持经济增长和维护社会稳定方面作出了卓越的贡献。

小微企业的生存发展不仅关乎经济总量的增长，也关乎经济质量的提升。近年来，小微企业融资难、融资贵现象屡见不鲜，成

为制约其发展的重要因素。探究小微企业融资难的原因及其具体解决方式是极具时代价值的。

国内学者关于小微企业融资问题的探究主要有两个视角:一个是企业自身的角度，另一个是外部环境。从企业自身角度看，

大多数小微企业都属于个体经营性质，产权制度不健全，财务管理不规范，企业账目比较混乱，财务信息可信度偏低，由此造

成的信息不对称是小微企业融资难的最主要原因。
[1-5]

由于银行、企业之间的信息不对称，小企业在借贷过程中极可能隐瞒财务

信息、改变信贷用途。
[6]
信息不对称会导致银行设计的信贷产品不符合小微企业的实际信贷需求，会出现小微企业的“信贷配给”。

[7]
中小企业融资难的根本性问题在于中小企业自身特点与现行的商业银行融资体系不匹配，从经营和监管的角度看，向中小企业

放贷会增加商业银行的运营成本。
[8]
同时，小微企业产业结构布局极不合理，大多集中于技术含量较低的劳动密集型产业，高新

技术领域的小微企业特别少，现实中也存在个别小微企业利用国家政策从银行恶意套现甚至进行诈骗犯罪的现象，这都会对小

微企业的融资造成一定的影响。
[9]

小微企业融资难的外部因素在于我国金融体制不健全。我国市场经济体制不完善，正处于计划经济向市场经济的过渡阶段，

国有商业银行的信贷资金绝大部分配置到了国有企业中，而国有企业在多年商业银行的信贷支持中也逐渐形成了依赖。
[5]
改变小
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微企业融资难的有效措施就是加速金融体制的改革，商业银行的垄断性是导致小微企业融资难的最主要的原因。
[10-11]

我国小微企

业融资难的另一个外部原因是我国资本市场广度和深度都不能和欧美等发达国家相比，经济下行、市场需求不景气也会使得小

微企业资金链条紧张甚至断裂，商业银行常常不愿意把有限的信贷资金贷给风险相对高的小微企业。
[12-13]

如上所述，关于小微企业投融资评价体系方面的研究比较少，而这是探究一个地区小微企业信贷需求状况所必须涉及的领

域。本文尝试基于模糊数学评价方法，将企业自身因素、政府政策因素、金融机构因素、民间资本因素及其他因素 5 项一级指

标、22 项二级指标纳入投融资评价模型，利用特征向量法给出各个指标的权重，再结合本领域相关专家的打分，得出各个因素

的评价等级，在相应定量化的评价值基础上分析安徽省小微企业投融资评价体系的现状。

一、小微企业投融资评价体系模糊评价模型的构建

(一)小微企业投融资评价指标体系设计原则

1.科学性。指标体系的构建要符合实际情况，应有科学依据，能够反映事物的本质和内在规律。

2.实用性。指标数据要易于获取，且应保证数据来源可靠准确。指标体系应简洁明了，定性定量相结合，本文在权重量化

过程中采用了德尔菲法。

3.层次性。指标体系应是多级的，本文采用两级指标体系，分别有 5 项一级指标，22 项二级指标。

4.可类比性。指标之间能够相互比较，或通过计量经济学、数学分析等专业方法进行转换，之后再进行比较。

(二)小微企业投融资评价指标体系的构建

我国现阶段尚未有明确的关于小微企业投融资方面的评价体系，笔者在参考文献
[14-18]

等研究成果的基础上，选择了“企业指

标”“政府政策指标”“传统金融机构指标”3 个一级指标，16 个二级指标作为指标体系的一部分，针对安徽省的具体情况，并

调研省内农村金融领域的专家，增加了“民间资本因素指标”和“其他因素指标”2 个一级指标、6 个二级指标。“其他因素”

这一个一级指标是将评价体系没有考虑到的误差因素涵盖其中，使模型更加真实，评价体系更具有科学性。

1.企业指标 U1j 。企业自身规模 U11 ，表示企业承担风险能力的大小；企业治理水平 U12 ，与企业家精神密切相关，企业家

精神是决定初创企业能走多久多远的一个有力指标；企业组织形式 U13 ，这一指标也关乎企业经营成功与否；企业信用度 U14 ，

和企业的再融资能力密切相关；企业核心竞争力 U15 ，决定了企业的市场定位、发展前景。

2.政府政策指标 U2j 。国家顶层设计 U21 ，与国家层面上是否重视小微企业融资问题有关；制度体系建设 U22 ，小微企业发

展的制度体系完善也是至关重要的一环；省级政府信用担保体系建设 U23 ，小微企业贷款难的一个很重要的原因是缺乏抵押品；

省级政府税收优惠政策 U24 ，关乎能否提供更多自有资金，促进产业发展；市(县)政府对上级政策的实施力度 U25 ，市(县)实施

力度是直接影响既定政策成效大小的决定性一环；政策传导水平 U26 ，关乎政策是否传导到小微企业终端。

3.传统金融机构指标 U3j 。包括政策性金融扶持力度 U31 、信贷产品丰富度 U32 、信用支持力度 U33(可抵押物信用额度大小)、

信贷资金分配率 U34 及金融机构竞争程度 U35 。

4.民间资本因素指标 U4j 。包括民间融资机构权威性与公正性 U41 、民间资本服务水平 U42 、民间金融机构透明度 U43 。
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5.其他因素指标 U5j 。包括中介服务 U51 、保险资金 U52 、风险投资资金 U53 。中介服务体现了信息成本，风险投资资金和保

险资金比较特殊，因为其既给企业带来了资金，又带来了一些管理经验、技术手段。风险投资资金一般是携带技术而来，保险

资金可以有效分散风险。

(三)确定权重和评定等级

通过特征向量法确定各指标权重和评定等级，比较各指标的重要性，如根据各个指标对上层目标因素的影响程度，比较第 i

个指标相对第 j 个指标的重要性，估计值记为 aij ，并认为 aij 就是属性 i 的权重 wi 和属性 j 的权重 wj 比值。综合所有指标

的重要性，得到矩阵 A。

由上式可知:

从而有 Aw =hw ， (A -hE)W =0，此时假设 rmax 是矩阵 A 的最大特征值，并且满足 AW =rmaxW ，从而计算出 W ，即各指标权

重。

(四)小微企业投融资评价体系的模糊评价模型

第一，建立评价集 G={G1，G2，G3，G4，G5} ，如表 1。
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第二，确定参评要素集以及参评要素的评价因子集。

参评要素集:Y= {Y1，Y2，Y3，Y4，Y5}

选择参评要素的评价因子集:

根据隶属度构造模糊矩阵:

令 ，可得到综合隶属度:

计算 ，按最大隶属度原则判定等级，将得到的综合隶属度进行归一化处理，并根据预先设定的评价等级

值得出各指标评价等级:

将最终结果与评价等级表进行区间对应，从而量化出安徽省小微企业投融资体系的完善程度。
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二、实证探究

在安徽省经济发展过程中，小微企业发挥了大企业不可替代的作用。该省小微企业众多，分布不均匀，且各个市(县)的情

况有很大的不同，进行具体的数据取证有很大难度。基于此，现以模糊评价的方法，以安徽省作为一个研究对象，各市(县)的

差异内部统一化，通过具体调研合肥市高新工业园区和蚌埠市的小微企业，以及通过发放问卷、收集并分析有效数据的方式，

结合专业评估机构和业内专家的评分结果，综合各个指标的权重和评定等级，得到安徽省小微企业投融资评价指标体系汇总，

如表 2。

根据判断矩阵，利用特殊向量法进行评价。

(一)企业自身因素评价

由表 2 可知: ， ，



6

则： ，

最后计算评价值：

，

，故小微企业自身因素表现一般，企业自身实力有待加强。

(二)政府政策因素评价

由表 2 可知:

则

根据公式 。

从指标值来看，政府政策因素在小微企业融资助力中表现一般，有待加强。

(三)传统金融机构因素

由表 2 可知：
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则

，传统金融机构因素评价值一般，显示传统金融机构对小微企业信贷依旧不公正。

(四)民间资本因素

由表 2 可知:

则

，民间资本因素评价值处于一般区间之内，虽然依旧有很大可完善之处，但其评价值显著高于其

他评价值，说明在安徽省内，民间资本是很活跃的。

(五)其他因素

由表 2 可知:
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则

，故安徽省小微企业的投融资绩效水平，其他因素的表现一般，即保险资金和风险投资资金运用

水平有待提升。

(六)整体因素评价绩效

，从而可

得：

则

，

从而： 。

三、对模型结果的分析

单纯地从评价值角度进行分析，民间资本因素评价值最高，政府政策因素评价值最低，中间的是企业自身因素和传统金融
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机构因素。

要补齐“短板”就要先从政府政策因素着手，政府政策因素体现的是国家顶层设计，体现的是国家关注度。民间资本因素

在所有因素中评价值最高，在安徽省小微企业投融资评价体系中，民间资本所起的作用最大，这也与安徽省的现实情况相符。

安徽省地处中部，小微企业众多，而金融资源不如东部沿海地区丰富，信贷资金供求不平衡，既有资金的极大缺口，又有一些

资金雄厚的“徽商”，造成了安徽省民间资本的本土活跃，所以，民间资本因素在小微企业投融资体系中所起的极大作用也是有

现实根据的。

从指标值来看，企业自身因素在小微企业评级体系中所起的作用排在第二位，仅次于民间资本因素。企业自身的硬实力、

核心竞争力、企业家精神在小微企业寻求外部信贷资金支持时都是极其重要的考察指标。

传统金融机构因素评价值排名第三，意味着其在缓解小微企业融资难方面起到了实质性作用。小微企业有信贷需求时，首

先要求助的对象就是金融机构，金融机构的利率比民间借贷的利率要低，但从正规金融机构融资会面临多种困难，在这里就不

逐一列举了。虽然传统金融机构对小微企业放贷条件苛刻，但其在促进小微企业融资方面依旧起到了极大的作用。

从指标值来分析，排名最后的是政府政策因素，政府在促进小微企业投融资绩效中所起的作用理应更大些，政府制定的政

策可以给市场一个强有力的导向性，应该进一步发挥政府在解决小微企业融资困境方面的作用。

四、完善安徽省小微企业投融资体系的建议

通过上述模型结果分析可知，安徽省小微企业投融资体系中政府政策因素和金融机构因素体系并不完善，只有民间资本在

安徽省内发展得较为健全，其对完善小微企业投融资体系作出了重要的贡献。从总体上看，安徽省小微企业投融资体系水平一

般，需要进一步完善小微企业投融资体系。

(一)健全政府政策体系

政府是一个地区投融资体系建立的主导者和协调者，引导整个体系展的方向，因此，政策体系的完善是至关重要的。第一，

完善法律法规，通过相关政策制度的制定与完善，积极引导小微企业合规经营；第二，落实支持小微企业税收优惠政策。国家

和省级政府出台了一系列关于小微企业税收的优惠政策，对于满足政策优惠条件的企业，地方政府一定要将优惠落到实处，保

证政策传导链条的畅通；第三，加大省级信用担保体系的建设，小微企业缺少抵押物是金融机构不愿对其信贷配给的重要原因。

因此，要加大金融机构对小微企业的资金投放力度，必须完善信用担保体系。

(二)完善金融体系

金融机构在小微企业投融资过程中扮演着多层次融资来源的角色，随着利率市场化进程的加快，应考虑把次金融机构的利

率调整权下放到各辖区支行，在保证安全的基础上切实提高资金的使用效率。应扩大金融服务平台，构建合理的金融信息传导

机制，促进金融机构合理竞争，提高服务效率。

(三)积极引导民间资本健康发展

民间资本是一把“双刃剑”，用好用坏效果大不一样。应积极引导民间资本阳光化，使之更好地服务小微企业，切实提高民

间资本的服务水平和信息披露水平，不断增强民间资本的公信力。
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(四)强壮企业自身体魄

“打铁还需自身硬。”企业自身存在的问题，诸如财务信息虚假、治理模式落后等都是导致融资难的重要原因。企业自身需

强体魄，自我成长，积极引进现代企业管理制度，提高企业的治理水平，注重优化结构，大力推进“去产能”“去库存”，不断

地发展壮大，融资问题也会相应地更加容易解决。

总之，小微企业投融资体系的完善需要一个演化的过程，小微企业的融资状况不断向好，会对整个社会的健康发展作出更

大贡献。
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