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来华留学生教育发展新路径研究―以义乌工商职业

技术学院为例 

王惠莲1 

（义乌工商职业技术学院，浙江义乌 322000) 

【摘 要】：义乌工商职业技术学院来华留学生教育发展新路径研究以充分研究学院发展现状为前提，立足于义乌

区域的经济发展情况，着眼于留学生的学习需求及未来发展，主张开展层次化、品牌化办学，并充分运用现代技术

进行教学革新，合理设计和优化教学过程，整合多方教育资源，确保留学生招生规模持续、快速增长同时，保证教

育质量，以品牌办学、特色办学实现跨越式发展，从而进一步提高办学水平，提升高校服务地方形象，延展地方高

校影响力。 
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20世纪 90年代至今，高等教育国际化逐渐成为高校教育新的发展方向，其涵盖内容广，以高校扩大对外开放、增强国际学

术交流、增加留学生的外派与内接、开展多元合作研究与联合办学等四大方面内容为主。来华留学生教育作为高等教育国际化

的重要部分，以高校校园为空间载体，为学生提供了中外文化交流的平台，扩大了高校在国际交流与合作中的影响。 

义乌工商职业技术学院自 2007 年招收外国留学生至今，逐步明确办学思路，调整留学生教育的办学定位，并针对性地适时

调整办学策略，加强基础设施建设，强化管理和服务，努力提高教学质量，实现了来华留学生教育工作的快速、稳定发展。迄

今为止，学院已培养了来自五大洲 70多个国家 5000余名留学生，留学生规模在省内同类高校前列，如图 1所示。 

                                                        
1基金项目：义乌工商职业技术学院 2016 年度高等教育国际化研究项目（编号 14)；全国教育信息技术研究 2016 年课题（编号

16358，立项号 166243034）阶段性成果；义乌工商职业技术学院跨文化交流与研究中心项目。 

作者简介：王惠莲（1985-），女，浙江义乌人，讲师，硕士研究生，主要从事对外汉语教学研究。 
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义乌工商职业技术学院的留学生积极活跃在“梦行浙江”、“汉语桥”、“留动中国”等大型竞技类活动中，获得义乌市政府

奖学金、浙江省政府奖学金的留学生人数逐年递增。2011 年学院还成为浙江省首家同时拥有汉语水平考试（HSK）、商务汉语考

试（BCT）和中小学生汉语考试（YCT）考点的院校。学院留学生教育发展稳定，国际教育文化氛围日趋浓厚。 

义乌工商职业技术学院来华留学生教育通过十年的发展，在招生规模、教学体系建构、留学生管理体制、师资储备、HSK教

学、第二语言课堂教学等方面积累了经验，整体呈现为招生规模相对稳定、教学体系相对完备、留学生管理体制日趋完善、师

资力量逐渐壮大、留学生 HSK成绩突出、语言实践课堂丰富等方面。 

同时也存在着品牌特色课程缺乏，无法完全满足留学生对语言学习针对性和实效性的需求；优秀留学生流失，并缺乏对其

追踪和管理机制；师生比例不协调，班级人数基数相对庞大；过程教学监控不完备，缺乏对任课教师的教学监督和对学生学习

效果的统一考察；学历生人数较少，难以落实针对留学生的专业设置等方面问题。针对这些发展现状，本文提出具有革新性的

留学生教育发展新路径，探索并实现教学内容多元化，满足学生个性化需求的教学之路，为学院今后发展提供参考。 

1 以需求为驱动，构建分层培养、多元化发展的留学生教育体系 

义乌工商职业技术学院留学生招生规模日益壮大，但留学生在学习目的、学习时限、学习能力等方面均存在较大差异性。

学院需对刚入学留学生知识摸底，按成绩、学习目的分班，进行分层教学，分类指导。教学进度、专业知识结构也应结合各层

次分别制定。从学习目的上看，留学生主要分为工具型和融入型动机、专业发展型动机、兴趣导向型动机、商务型动机. 

其中以工具型和融入型为主；从学习时限上看，留学生进修时间不固定，进修一年为主，长期进修三年及以上为辅；从学

习能力上看，留学生呈现较大差异，如韩国、越南、泰国等留学生在汉字习得方面相对优于印欧语系为背景的留学生，非洲学

生语音习得相对优于汉字习得等。针对这些差异性，主张构建以需求为驱动，分层培养，多元化发展的留学生教育体系。在继

续发展留学生教育同时，区分学习动机，主要依据留学生的工具与融入型、专业发展型、商务型这三大动机特设实验班，采用

不同教学策略。 

对持有工具与融入型动机的留学生，以速成、实用为教学导向，在教学过程中施行听说优于书写，口语语言能力培养先于

书面语言能力培养的教学原则，强调培养留学生的语言交际能力，并在课程设计中，除继续开设传统听、说、读、写技能课以

外，增加留学生语言实践机会，尽可能多地创造汉语目的语环境，增加留学生开口应用汉语机会，同时辅以汉语计算机课程，
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帮助留学生更快更多地认识并掌握汉字。 

针对留学生融入型的学习需求，引导他们融入当地环境，在课程设计中深化生活主题类汉语教学，如房子租赁、就医问诊、

交通出行、餐饮类等。义乌作为全球最大的小商品集散中心，义乌国际商贸城是中国首个 4A级购物旅游区，学院在设计语言实

践课时，可引导留学生到商贸城进行实践，其涉及内容以基础汉语交际、购物汉语、交际汉语等为主。 

义乌还承办了诸多国家级展会，如义博会、森博会、旅博会、文交会等，教学过程中可针对展会主题，设计语言实践课题，

增加留学生与当地交流及语言应用机会。为进一步促进留学生融入当地，语言实践课还可领留学生走进义乌本土文化，如带留

学生参观红糖基地、走进冯雪峰故居、朱丹溪陵园、陈望道故居等，解答留学生心中存留的疑惑，如义乌的一些街道“望道路”、

“雪峰路”、“宾王路”、“丹溪路”等来源。 

对持有专业发展型动机的留学生，以专业、系统教学为导向，在教学过程中施行技能训练与中国文化教学相结合原则，强

化留学生对汉语知识和中国文化知识的学习，引导留学生“知其然并知其所以然”。现今学院的留学生教学体系，涵盖部分中国

文化课程，主要贯穿在汉语的基础学习中。 

依据学生水平分设的各层次的班级中，唯有高级班单独设有中国文化课，这并不能完全满足专业发展型动机学生的需求，

且缺乏系统性。为增强留学生对中国文化的兴趣，让留学生直观、立体地感悟中国文化，应从基础汉语教学阶段，加强中国文

化的教学，其方式主要包括以点带面、系统引导等方式，如在教学色彩等语言时，教授留学生知晓中国人色彩观念；教学问候

语时，教授留学生了解中国人的问候方式等。 

初级阶段教学时，便引入基础文化阅读课程，帮助留学生更好地体悟中国文化。另外还可开设系列中国文化体验课程，可

涉及武术、书法、绘画、剪纸、茶艺、文化讲座及大型“中国文化体验日”等活动，此前学院已陆续开设了中华剪纸艺术、书

法和武术等课程，在学生中反响强烈且口碑良好。 

学院可在此基础上加强文化实践教学，让留学生在看中学、用中学、做中学、体验中学，为他们日后专业学习奠定基础。

对持有商务型学习动机的留学生，以商务性、实践操作性为导向，除教学基础实用汉语外，在教学过程中贯穿与商务往来有关

的实用语言知识和技能，如商务谈判、公司注册、人才招聘等，并针对义乌市场日趋活跃的网络商业市场融入相应教学主题，

以满足留学生对该类语言的需求。对商务型留学生的教学，还需考虑其教学的时效性，科学设计教学内容和教学时长，最大程

度满足留学生的需求。 

此外，学院作为浙江省首家同时拥有汉语水平考试（HSK）、商务汉语考试（BCT）和中小学生汉语考试(YCT）考点的院校，

来校参加汉语考试的考生逐年增多，并对其考试的科目有着强化学习的需求。针对这些考生的设定需求，学院可考虑增设特定

时期的特定课程，如开设 HSK强化班，提高学员 HSK通过率。 

强化班以校内留学生为主，并可面对校外招生，在 HSK 开考前一个月实施强化教学，以 HSK 的考纲、真题为教授核心，在

模拟试题中强化知识点和考试技巧教学，切实提高考生过级率。为进一步推广 YCT，学院还可与义乌地区接受外国留学生的中小

学建立合作机制，提高中小学留学生的过级率，提高学院考点知名度。 

2 以品牌为目标，提炼教学精髓，打造留学生教育特色课程体系 

发展学院的留学生教育，须在现有规模上，树立教育品牌，以“人无我有，人有我优，人优我精”作为创建原则，切实将

留学生教育发展为学院的品牌特色，并充分发挥地缘优势，创设独有教育品牌。前文依据留学生学习动机，主张将留学生进行

分类教育，具体如表 1。 
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义乌工商职业技术学院作为地方性职业技术学院，相比本科类院校在专业学生的招收方面处于弱势。为克服这一困难，学

院要根据义乌的地缘优势及学院自身办学特点，致力于开发有特色、高品质的留学生教育服务类产品，建立一支适应市场需求，

业务过硬、知识渊博、又爱岗敬业、责任心强，在年龄结构、学历结构和职称结构上都比较合理的师资队伍。 

据前文所述，学院可制定类似于市场订单式的培养模式，针对留学生的群体特征及学习动机制定特殊培养方案，并安排对

外汉语教师走进市场，主动学习实用的商贸类知识，融社会实践于教学中。 

由于学院留学生学习动机以工具与融入型、商务型为主，学院可以此为切入点，专业打造商务速成汉语作为学院的办学品

牌，融生活汉语、商务汉语为一体，具体可从三方面探索。 

首先，商务速成汉语要实现固定时间教学效果最优化的目标，尽量压缩教学时间，达到速成教学目的。由于学院新招收的

留学生汉语水平多为零基础，为确保他们更快更好地掌握汉语，必须加强基础教学，主张以话题作为教学引入点，发散教学思

维，充分调动留学生的学习主动性，强化教学知识点。 

如在教授数字时，引入时间、钱的数额等主题教学；在教授逛街卖衣服的话题时，引入裤子、袜子、帽子等服装类词语的

教学。商务速成汉语的教学设计必须是教学知识点与汉语技能训练最大化的结合体，必须确保足量而不超量的知识点灌输，并

能给留学生充分的时间进行相关话题操练，确保教学有效性。 

其次，商务速成汉语要充分考虑教学对象的特点，使课程具有较强的针对性。商务速成汉语的学习者，其学习需求主要涉

及语言、文化、商务应用等方面，所学语言知识主要用于生活、职业、交际、商业往来等方面，这就要求在教学商务速成汉语

时，必须考虑留学生的学习需求、学习能力及学习目标，设计由浅入深、层层递进的教学内容，以生活汉语为基础，以商务汉

语为延伸，为培养留学生在华生活能力和商务能力奠定基础。 

第三，商务速成汉语要明确教学目的，以交际为主导，注重人与人之间的信息传递，让学生在“学中用”,“用中学”，使

留学生成为商务应用实践型的人才。为培养学生使用汉语进行交际的能力，主张在商务速成汉语教学中，引入交际法和任务型
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教学法进行教学。 

课堂中除教汉语的知识结构，还需采用真实、地道的语言材料，融句型于情景中教学，并选择性地围绕特定的交际和语言

项目，设计具体而有可操作的任务，引导留学生通过询问、交谈、解释等各种语言活动形式来完成任务，以达到学习和掌握语

言的目的。 

第四，商务速成汉语要加强实践教学，结合短、中期的学习项目开展实践教学活动。北京语言大学、东华大学在短、中期

项目教学方面卓有成效，可参考这些高校的具体做法，结合义乌经济发展情况开展一些实践教学活动。 

吴小军、鲁洲、张艳、李漩等在《行知中国》（2016）一书中，针对在沪来华留学生中国文化实践课程设计了一系列任务，

东华大学的留学生文化教学采用这套教材中的内容，依据教材的内容和设置的问题，让留学生带着问题参与到文化实践课程中。

如带领留学生参观豫园时，要求学生完成两项任务卡，其一是在豫园景点内部完成，要求学生进园后寻找特定字样、图像等实

物，并让留学生结合中国的文化进行反思；其二是分层级进行采访，并要求留学生记录回答内容，如“您是上海人吗”,“这里

的建筑有什么特点”,“豫园前面的桥叫什么名字？请解释这个名字的含义”等，通过一系列问题启发留学生对旅途的所见、所

闻进行反思、总结。 

义乌工商职业技术学院的商务速成汉语可结合这一做法，开展系列商务实践课程，如在义乌重大展会举行期间，设计一些

问题，让留学生带着问题去参观学习，如“义博会的全称是什么”,“义博会主要的展品有哪几种”、“如果您参展，您会带什么

产品来参加’，等，让留学生对商务汉语有较为直观、全面的认知，激发留学生的学习兴趣，帮助留学生学到有效的商务知识。 

3 以质量为归宿，利用现代技术，开展教学革新 

发展学院的留学生教育，必须以教学质量为归宿，充分挖掘和利用现代技术进行教学革新，其革新项目除了教学内容以外，

在教学过程和教学途径方面仍有进步空间。 

随着计算机的普及和互联网、通讯、多媒体等技术的发展与成熟，现代技术在对外汉语教学中的应用得到进一步推广，为

增色汉语课堂提供了有效途径。 

教学内容方面，互联网提供了丰富的教学资源，学院开展汉语教学时可充分利用这些资源，强化拓展留学生的教学。如网

络孔子学院这一网站提供的学习素材丰富，具体如表 2。 
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“天猫中文学院”为留学生提供了边购物边学习汉语的机会，该网页的中文教学按照购物类别分为吃、喝、用、穿、特产

等五部分，各部分设有常用的中文单词和中英文注释，且图文并茂，趣味性强。在教学过程中，可充分利用这些教学资源丰富

汉语课堂，并为留学生课外巩固提供平台。 

授课课型方面，在原有基础上增加对外汉语视听说课，充分利用网络上的微电影进行教学。“微电影”的短时性、话题的时

代性、内容的丰富性、情节与对白的精炼性，为视听说教学的设计提供了可能。利用微电影进行视听说课教学，可以激发留学

生的学习兴趣，并为其提供真实的交际语境。 

此外，以工具与融入型为学习动机的留学生，侧重于掌握汉语口语语言能力，为巩固该类留学生的汉字基础，学院可增设

汉语计算机课程，让留学生在键盘的敲击声中迅速掌握拼音及汉字，加强他们鉴别汉字的能力。 

授课平台方面，学院需开阔眼界，加大投入力度，努力建设操作简便、应用性强的留学生汉语教学网站。鼓励对外汉语教

师融入网站建设的具体施行工作中，将课堂知识作为网络模块进行知识传授、巩固及操练，分水平、分层次、分主题进行教学；

鼓励在校留学生进入教学网站自学，及时与任课老师进行互动，融课堂巩固、话题扩充、师生交流为一体，提高学习的有效性。 

除建设学院的汉语教学网站以外，在学院的微信公众平台增添汉语知识、中国文化知识等，以“翻转课堂”的形式督促留

学生学习。并加大对留学生教学的投入，建设微课平台、慕课平台等，拓宽留学生的学习途径，将汉语推广与提高学院知名度

有效冬结合起来，提高教学质量，打响学院留学生教学的品牌知名度。 

义乌工商职业技术学院积极发展学院来华留学生教育，仍存在一些瓶颈，如学院无留学生宿舍，如何完善留学生教育的社

会管理化制度；按留学生学习动机分班教学，如何克服学习中期留学生学习进度不一问题；商务速成汉语的教学，如何协调口

语语言能力和书面语言能力的教学；如何提升留学生专业学习、长期进修学习兴趣，促成合理的留学生结构；如何加强对外汉

语教师与义乌市场的联系，打造一支适应义乌市场现状的师资队伍；如何加强教学过程教监控，加强毕业留学生的后续跟踪等

等。留学生教育需进一步开阔眼界，逐步克服办学瓶颈，整合多方教育资源，发展学院自有品牌，提高整体教学质量，提升高

校服务地方形象，提升地方高校影响力。 
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