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【摘 要】课题组借助扎根理论研究方法，经由城市历史特点、资源条件、现实优势和发展趋势等资料的系统收

集与分析,提出了“世界激情之都”这一新重庆城市形象定位。2008 年 5 月，市委宣传部组织专家进行了研讨，后

经媒体报道，网友积极参与讨论，部分专家和网友也提出了异议。为明辨是非，本文将这些质疑观点归纳为以下三

类：第一种观点是赞成用“激情”定位重庆城市形象，但对定位语中加入“世界”有异议；第二种观点是不赞成“世

界激情之都”，认为其词义太抽象、宽泛、空洞等；第三类观点是建议用“两江文化名城、山水之城、英雄之都等”

作为定位语。然后，重点从城市形象定位的真实性、专属性、导向性、美誉性和认同性等原则出发，对这些质疑的

观点逐一进行剖析，以期为政府相关部门的决策提供参考。 
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一、引言 

重庆城市形象定位一直是政府部门、领导和专家学者关心、思考和研究的热点，究竟应该塑造一个什么样的重庆城市形象，

仁者见仁、智者见智。从整体城市形象定位来看，主要有“宜居城市；活力之都、魅力之都；激情之都、动感之城；西部之都、

人人重庆；神奇西部、热力重庆；生活之都”等六种提法。这些定位虽然从不同角度反映了重庆的优势，但有些定位是一个城

市的终极目标，如宜居城市；有些定位缺乏相应载体支撑，如神奇西部，而且西部的概念也过于宽泛；有些定位有雷同之嫌，

如动感之城［1］。 

总体上看，这些定位都不同程度的存在着城市诉求和发展目标不明确。从次级城市形象定位来看，各种定位语分别涉及经

济、历史文化、科技、功能、环境、交通、旅游、休闲、消费、饮食等方面。存在的主要问题表现在两个方面：首先，部分定

位其实是重庆在某个方面的发展目标；其次，每一方面的定位语都较多，比如对经济的定位，就有十一种不同的提法，交通有

六种不同的说法［1］。 

为了准确定位重庆城市形象，笔者在 2008 年承担了重庆市重大决策咨询研究课题《新重庆城市形象定位与塑造研究》，课

题组在前期研究中，借助扎根理论研究方法，经由城市历史特点、资源条件、现实优势和发展趋势等资料的系统收集与分析，
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归纳出 28 个具有代表性的概念，分别是饮食文化、历史文化、民俗文化、建筑文化、重庆火锅、渝派川菜、饮食品牌、饮食街、

森林城市、国家园林城市、山水都市、长江三峡、乌江画廊、文化遗产、不夜城、茶楼、温泉、长江上游购物之都、时尚理念、

消费市场、驰名商标、名牌产品、行业标志性品牌、区域品牌、长江上游经济中心、西部增长极、制造基地、城乡统筹等；然

后，由 28 个概念归纳出 8 个范畴——“文化、美食、美景、旅游、休闲、时尚、品牌、经济中心”；再由 8 个范畴归纳出 5 个

主范畴——“中国文化名城、中国美食之都、国际山水旅游之都、西部时尚之都、中国品牌之都”［2，3］。 

通过对这 5个主范畴的深入分析，发现“激情”是最能代表重庆个性特征的独特资源。主要表现在:“中国文化名城”诠释

的是重庆充满激情的人文精神和城市文化；“中国美食之都”诠释的是重庆充满激情的“麻、辣”美食；“国际山水旅游之都”

诠释的是重庆大山大水的都市风光和壮美的三峡景观；“西部时尚之都”诠释的是重庆充满痛快休闲、激情娱乐、穿着时尚的生

活特质；“中国品牌之都”诠释的是“旺盛”的经济发展和创业激情。 

因此，可以从 5个主范畴归纳出 1个核心范畴——“世界激情之都”，它是对重庆“历史特点、城市文化、特色资源、现实

优势和发展趋势”的最佳表达。因此，得到的基本结论是：新重庆城市形象的整体定位就是“世界激情之都”（简称“激情之都”）；

次级形象定位是“中国文化名城、中国美食之都、国际山水旅游之都、西部时尚之都、中国品牌之都”［2，3］。 

同时，课题组前期还从定位原则、定位的诠释与解读、重庆人文精神大讨论、外地人看重庆的十大关键词、政府部门和专

家的意见调查等多个角度，对“世界激情之都”这一新重庆城市形象定位进行了全面论证，得到充分肯定和认同［2］。本课题在

结题鉴定时，也得到了评审专家的一致认可。同时，政府部门的许多工作也契合了该定位，比如：2008 年 7 月，市旅游局把重

庆旅游总的宣传口号定为“激情重庆”；2009 年 6 月，重庆市城乡建设委员会主办了“城乡统筹新重庆，激情活力小城镇”的评

选等。 

当然，也有少数专家，特别是参加市委宣传部 5月 18 日组织召开的重庆城市形象定位与塑造研讨会的专家，还有一些网友

对此也提出质疑或反对意见［4-10］。作为课题组有责任对这些异议进行剖析，以进一步说明该定位语的正确性。希望通过本文的辨

析，能为市委、市政府相关领导和部门的决策提供参考，同时，也欢迎更多专家、市民以及关心重庆发展的朋友积极参与讨论。 

二、观点辨析 

第一类观点：赞成用“激情”定位重庆城市形象，但对定位语提出了异议。认为“世界”二字多余，建议就用“激情之都”

或“中国激情之都”；而有的政府部门建议用“激情重庆”。 

重庆城市形象定位之所以要加“世界”，这取决于三个方面： 

一是“激情”元素的影响力，是不是在世界范围有显著的比较优势和发展趋势； 

二是重庆本身的影响力，重庆是不是一个国际化大都市，或者未来是不是以建设国际化大都市为目标； 

三是中国的国际地位，未来在世界的地位是否是国际化的。如果这些条件都具备，那么就应该加上“世界”，显得大气，具

有国际视野，特别是在广告宣传和制作广告牌时有用。当然，在平时的交流中，可以简称“激情之都”，显得轻松。 

那为什么命名“激情之都”，而不叫“激情重庆”呢，首先是考虑到“之都”符合城市形象定位语的习惯，也契合了国际化

大都市的称谓；其次，从语义学的角度，“激情重庆”属于同一定义（即循环定义），意思就是“激情重庆”是“重庆”，这种命

名不妥当。当然，“世界激情之都、激情之都、激情重庆”都是指重庆，都需要进行商标注册，都可以使用，但官方的正式定位

只能有一个——即“世界激情之都”。 
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第二类观点：不赞成“世界激情之都”。主要观点是：有的认为“激情”这个词容易从负面理解；有的认为“激情”过于抽

象；有的认为“激情”没有完整概括重庆；还有的认为“激情”这个词太宽泛、空洞，什么场合都可以用。 

（1）个别专家和部分网友认为，“激情”这个词很容易从负面理解，觉得是一个“成人化”的词 

事实上，多数词汇都可以从正面和负面来理解，比如：巴黎和大连的“浪漫之都”，“浪漫”不也可以仅仅理解为“谈情说

爱”吗；杭州的“休闲之都”，“休闲”不也可以理解为“不思进取”吗。“激”，在大多数汉语语境中，是一个欢腾、跳跃、豪

气的词，司马相如曾作《上林赋》：“触穹石，激堆埼，沸乎暴怒，汹涌澎湃”，毛泽东也有词“四海翻腾云水怒，五洲震荡风雷

激”。激情，《现代汉语大词典》释为“强烈激动的情感”，这种强烈激动的情感可以触动人的性格、融入人的生活方式、影响人

的精神和状态，它是人生的活水，是生活的电光石火。 

激情，便是洒脱奔放、热情豪爽的性格，是乐观向上、直面人生的生活态度，是永远昂扬、无所畏惧的斗志，是对命运、

对选择、对环境奋斗不屈的精神，是无论在任何情况下都对生活充满希望、对每一种美好事物执著追求、尽情享受的心理状态。

生活需要激情来添彩，事业需要激情来推动，人生需要激情来描绘，城市需要激情来点燃。激情作为人类共有的情感，是推进

社会发展不可或缺的精神力量。 

我们把新重庆城市形象定位为“世界激情之都”正是这个寓意。北京奥运的宣传口号不也有“激情成就梦想”吗，它代表

的是积极向上的精神状态和境界。 

总之，“激情”有太多正面的涵义，更重要的是“雄伟壮丽的三峡、大山大江的自然风貌、豪迈大气的性格特征、鲜香麻辣

的美食、富有动感的城市建筑和道路桥梁等等”都赋予重庆“激情”，那为什么不可以用“激情”来定位城市形象呢？ 

（2）有专家认为，“世界激情之都”过于抽象 

理由是：城市形象定位语不应该有过多的解释。从理解的难易度，可以把城市形象定位语划分为“抽象”和“写实”两种。

通常，“写实”的定位语通俗易懂，比如：维也纳的“音乐之都”；长春的“电影梦工厂、绿色汽车城”；景德镇的“中国瓷都”；

洛杉矶的“国际影都”等，但这类城市多数都是优势资源突出或较少，这些资源已经产生相当的口碑效应，易于定位。 

而对于城市形象资源丰富的城市（如重庆），应该采用“抽象”的定位语，否则无法涵盖城市历史、现实优势和发展趋势。

至于说“不需要过多解释”，这句话是不对的。试想：一个根置于城市人文精神和民俗文化的“抽象”定位，没有经过任何的宣

教过程，大家突然听说，马上接受是很困难的。 

原因不是因为“激情”这个定位不准，而是因为重庆人文精神是什么，至今没有定论，各种理解“五花八门”，比如：火辣、

豪爽、耿直、热情、开放、激情、坚毅等等；而且越是“抽象”的定位，越需要宣传和诠释，越需要利益相关者的长期体验和

感知，才能深入人心。 

事实上，“抽象”的城市形象定位是最有生命力的，最难替代的，因为它根置于文化、民风、民俗等，而且又以现实优势和

发展趋势作为支撑，具有丰富的内涵和底蕴，给利益相关者以遐想空间，也便于传播（因为它本身就是对城市文化的保护和传

承），它会随着城市的发展而历久弥坚。 

相反，“写实”的定位则缺乏文化底蕴，比如基于某种产业优势的定位，随着时代变迁，难保产业优势不会丧失，而且这种

定位非常单调。比如：“中国药都”很多城市都在“争”，有河北的石家庄、安徽的亳州市、甘肃的定西市、江西的樟树市等。

因此，从这个意义上讲，重庆的“激情”是最值得珍惜的人文资源，因为它已经深深地融入在重庆人“豪迈大气”的性格中、“大
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山大水”的自然地貌中、鲜香麻辣的美食中、富有动感的城市建筑和道路桥梁中„„可以说，它已经根置于重庆的“人、事、

物”中。这无疑是“城市之福”。 

（3）有专家认为，“激情”这个词太宽泛、空洞，什么场合都可以用 

“激情”是一个日常生活中使用较频繁的词汇，但目前还没有城市把“激情”作为形象定位语。如果说“宽泛”，那么巴黎

和大连的“浪漫”、杭州的“休闲”是不是也很宽泛、空洞，什么场合都可以用呢？ 

问题的关键不在这里，而是要实实在在地考察定位语是否与这个城市的历史特点、城市文化、现实优势和发展趋势相符，

也就是定位语是否具有“真实性、专属性、导向性、美誉性和认同性”。如果回答是肯定的，那么这个定位语无疑就是好的。需

要强调的是：城市形象定位语不是简单的喊口号，也不是标新立异，当然也不是创意。 

城市形象定位语一定是城市历史、文化、现实优势和发展趋势的自然生发，越常用的词汇越好，因为它贴近人们的生活—

—真实。城市是由人构成的，市民的性格特征、生活方式和人文精神赋予了这个城市特定的灵气，城市形象定位就是对这些特

质和资源的凝练。 

城市形象定位的目的一方面是要向利益相关者传达城市诉求，吸引利益相关者的参与、支持和贡献，从而促进城市更好地

发展，另一方面是要引领城市规划、城市经济和城市社会文化的整体发展，而城市建设和发展又是以更好地满足人的物质和精

神文化需求为终极目标。由于“激情”是对“火辣、豪爽、耿直、热情、开放、激情、坚毅”的凝练，因此，从这个意义上讲，

“激情”这个词太宽泛、空洞，什么场合都可以用，不正好为重庆城市形象塑造提供了广阔的发挥空间、宣传空间吗？ 

（4）有专家认为，该定位没有完整概括重庆 

理由是：“世界激情之都”无法把重庆城市形象概括完整；重庆的移民文化历史很悠久，这其中就体现了重庆人的大度和包

容；重庆城市形象定位应该有文化味道。 

这里的关键是要把重庆的人文文化弄清楚，有哪些？而“激情”对于重庆而言，恰恰是一个具有深厚文化底蕴的词语，因

为它体现在重庆人“豪迈大气”的性格中、“大山大水”的自然地貌中、鲜香麻辣的美食中、富有动感的城市建筑和道路桥梁中；

它也是多数专家、市民和外部观者对重庆人文精神或形象普遍认同的一些词汇，如：火辣、豪爽、耿直、热情、开放、激情、

坚毅等等的凝练。其中，该专家所说的“大度和包容”不就是“开放”之意吗？ 

至于“重庆城市形象定位应该有文化味道”，不知道这个“文化味道”是指什么“文化”，难道上述这些词汇不具有“文化

味道”？ 

第三类观点：不赞成“世界激情之都”，建议用其它词语定位。比如：在重庆城市形象定位语中加入“三峡、山水、山城”；

或直接定位为“两江文化名城”；“山水之城”、“桥都”；“英雄之都”等。 

（1）有专家建议，在重庆城市形象定位语中加入“三峡、山水、山城等”。 

确实有许多城市是以历史、产业、区位、自然等来定位城市形象，但重庆城市形象资源丰富，这是一个幸福的难题。对重

庆而言，不宜用“写实”手法定位整体形象（次级形象可以）。因为首先它无法涵盖城市的历史特点、现实优势和发展趋势，缺

乏底蕴和内涵；其次，“写实”定位也会局限重庆的发展，而且显得很单调，缺乏想象空间和联想；再次，由于“写实”的定位

很单一，因此无法统领城市规划、城市经济和城市社会文化的整体发展。 
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（2）有专家认为，“世界激情之都”联想不到是重庆，基本上看不到历史文脉，比如抗战文化就未能很好地表达；两江文

化名城这个称谓更适合。由此，重庆的城市形象定位应为“山水之城” 

“山水之城”体现了什么样的城市文化呢？再说，重庆旧有形象是“山城”，就是爬坡上坎，这是负面形象，更没有“水城”

的形象，因此，不宜作为城市整体形象定位。因为谈到江城，中国有很多，可以说整个长江边的城市都是江城；何况“山水”

已经被桂林贴上标签——桂林山水甲天下。 

重庆再叫“山水”，能叫得响吗？而且“山水”能概括重庆的历史特点、现实优势和发展趋势吗？不能，因为它顶多就是一

种优势的自然资源而已。当然，重庆的“大山大水”确实独特——推窗即景，应该作为次级形象来定位和塑造，以支撑整体形

象。至于“两江文化名城”就更离谱了，因为“两江”还没有“山城、三峡”知名；而且“两江”是一个非常区域化的称谓，

没有任何知名度和美誉度，连重庆自己都没有使用过。 

如果这样定位，其意思很明确——就是说重庆是两江交汇处的一个有一定文化知名度的城市，这难道不是在“矮化”重庆

吗。再说，截至 2007 年 9 月，由国务院确定并公布的国家历史文化名城就已达 110 座，可以分为七类，即古都型（如北京、西

安）、传统风貌型（如平遥、韩城）、风景名胜型（如桂林、苏州）、地方及民族特色型（如丽江、拉萨）、近现代史迹型（如上

海、遵义）、特殊职能型（如“盐城”自贡、“瓷都”景德镇）、一般史迹型（如长沙、济南）。 

当然，重庆也是其中之一，但肯定不是第一批；而且“文化”是中性词，没有任何寓意，这不正如专家所说“没有特色，

宽泛、空洞，什么场合都可以用”吗。而“名城”就是比较知名，这样说有什么意义呢，难道国务院命名的“国家历史文化名

城”还不够档次吗？ 

（3）有专家提出，把“桥都”作为重庆城市形象定位 

重庆是山城，交通要便利就得多修桥，它能代表什么呢？它充其量是重庆城市的一张“名片”而已。怎么能把“桥都”和

“世界激情之都”这一新重庆城市形象定位相提并论呢？有意思的是：在腾讯·大渝网讯网的调查中，把专家提出的“桥梁之

都”、“世界激情之都”放在一起，让网友选择“你更认可哪一个作为重庆城市形象定位？”，截止目前，“桥梁之都”高居次席。

这不能不说是一种极大的类属错误，是误导。如果可以，那是不是应该把“美女”也放在一起来选呢，它可是十大名片之首［11］。 

（4）有专家提出，用“英雄之都”来概括重庆城市形象 

理由是：重庆古有巴蔓子，后来有钓鱼城 36 年抗击元军，重庆就是一座英雄辈出的英雄之城，这样的称谓才够国际化。 

姑且不说那段故事是否在世界历史上得到了公认，就说中国这样有五千年文明史，有反帝国、反封建、反官僚资本的历史

的国度，无数城市都出过层出不穷的英雄，把“英雄之都”仅仅作为某个城市的形象定位显然是不妥当的，如果按专家的理解，

江西南昌是否也可以叫“英雄之都”呢，那里可是爆发了“八一南昌起义”；更何况“英雄之都”能给利益相关者传递出何种诉

求呢？它与重庆的现实优势和发展趋势怎样契合呢？它又怎样引领重庆的城市规划、城市经济和城市社会文化发展呢？显然，

这种观点是欠妥的。 

三、结论与建议 

近年来，重庆市委、市政府相关部门声势浩大地开展了各种各样的主题活动、形象宣传活动（比如：形象标志设计、形象

代言人评选等），对提升重庆城市形象产生了积极影响，但由于重庆城市形象定位模糊，传播渠道较为散乱，部门资源未得到有

效整合，没有得到公众的广泛认同，难以在公众心目中留下深刻印象［12］，因此，确定重庆城市形象定位迫在眉睫。 
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而上述分析表明，“世界激情之都”作为重庆整体城市形象定位无疑是正确的。但考虑到城市形象定位的重要性、复杂性和

永久性，建议市委宣传部召开多轮研讨会，汇集正反两方面的观点，逐一进行辩论，剔除那些“大而化之”的观点，尤其是对

“世界激情之都”的定位依据进行充分论证，以利于领导决策。 
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