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农村留守老人生活期望和满意度的调查分析
1

蒋 姣，葛楠楠

（扬州大学商学院，江苏 扬州 225125）

【摘 要】：以江苏省泰兴市黄桥镇为例，通过调查了解农村留守老人生活情况与需求，研究农村留守老人生活

期望和满意度情况，提出提高农村留守老人生活质量的有效建议。
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1、引言

目前，我国已迈入老龄化初期阶段。根据最新数据显示，我国老年人已经超过 2.22 亿人，其中农村留守老人已达 5800 万

人。在江苏农村，有超过 40%的家庭中有留守老人，农村留守老人问题日益成为社会的热点问题。而农村劳动力的转移是导致农

村留守老人增多的主要因素。我国自 20世纪 50年代中期以后建立了城乡二元分割的社会结构，使得城市化长期处于停滞状态，

导致城乡差距不断加大，再加上农村人多地少和改革开放后农业现代化进程加快，农业的技术化和机械化，使得从事农业生产

的人数骤减，形成了大量农村剩余劳动力，这些劳动力纷纷向城市转移，带来了农村留守老人的问题。国内专家学者对留守老

人的问题基本上都是从经济供养、生活照料、精神慰藉三方面研究农村留守老人的生活状况和生活需求。但都忽视了农村留守

老人生活期望和满意度的研究。生活期望是个体对主观意愿的表达，是了解农村留守老人心理状况，提高农村留守老人生活质

量，精准服务农村留守老人的重要理论依据。生活满意度是个体对自己生活的综合评判，是衡量老年人生活质量的重要指标，

是许多国家在老年学研究中广泛使用的一个社会心理变量。了解农村留守老人的生活期望和满意度状况，对于促使他们健康长

寿、发挥余热、安度晚年以及更大程度上保证农村社会的稳定发展和促进新农村建设、和谐发展都具有重要意义。

2、数据来源和描述

课题组于 2017 年 7～9 月对江苏省泰兴市黄桥镇的农村留守老人进行调查。农村留守老人生活期望和满意度调研采用了问

卷调查法和个案访谈法。本次调查共发放问卷 109份，收回问卷 100份，回收率 91.7%，有效问卷 100份，有效率 91.7%，达到

了预期目标。样本信息分布的基本情况：从老人性别比例上看，男性占 48%，女性占 52%。从年龄上看，60〜69岁之间的老人占

52%，70～79岁之间的老人占 36%，80岁以上的老人占 12%。从身体状况上看，较好占 26%，—般占 56%，较差占 18%。从月收入

上看，月收入在 500元以下的占 44%，在 500～1000元之间的占 36%，在 1000～2000之间的占 12%，高于 2000元的占 8%。农村

留守老人主要经济来源是子女供给和养老保险，这两项合计占 88%。

3、调查结果分析
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3.1农村留守老人生活安排

农村留守老人是指子女长期在外打工，在家留在户籍所在地的 60岁以上农村老人。农村剩余劳动力的转移带来了“三留守”

问题，但近些年随着人们思想观念的转变和城乡差距的扩大，越来越多留守妇女跟随丈夫外出打工，并且一般夫妻一旦在外打

拼有一定经济能力后都会把孩子接到身边接受更好的生活和教育环境，留下老人在家务农看家。通过调查农村留守老人的生活

安排，在进行多项选择的情况下，老人选择在家务农、找邻居聊天的比例最高，分别达到了 68%和 78%，有 44%的老人平时会在

家看看电视，42%的留守老人还会去打打零工。这说明农村留守老人生活安排比较单一，娱乐项目少，并且他们的老年生活还要

承受一定的劳动负担。

3.2农村留守老人生活中的主要问题

根据调查了解到，农村留守老人生活中存在的主要问题是生活困难和体弱多病，分别占 48%和 36%。生活困难主要指务农方

面，农村留守老人由于年事较高，身体状况越来越差，务农和医疗对他们有一定压力。尽管黄桥镇从 2010年开始大规模的土地

流转和统筹城乡发展建设，但是平均每户留守老人家里仍有 667m
2
左右的耕地，老人仍有一定的劳务负担。此外，黄桥镇从 2011

年开始加强基本公共卫生服务项目，每年对 65岁以上老年人进行一次健康检查，为辖区老年人提供一次健康管理服务。这一政

策计划的实施确实惠及了农村老人，尤其便于无子女在身边照料的农村留守老人及时了解自己的身体情况，但是部分农村留守

老人会抱着“小病熬一熬，大病拖一拖”的思想，小病小痛不去就医。个案访谈中，不少高龄老人透露由于村里基础医疗卫生

设施差，自身行动不便，无法到镇里医院就医，甚至在家中发生过晕倒、摔倒无人知晓的情况。

3.3农村留守老人养老方式偏好

农村留守老人养老问题一直是专家学者讨论的热点问题。在调查中，54%的农村留守老人希望家庭养老，28%的老人希望自

我养老，还有 12%的老人希望得到政府养老，仅有 6%的老人希望敬老院养老。超过一半的农村留守老人选择了家庭养老的模式，

这主要是因为家庭养老是中国农村养老的基础。家庭养老即以家庭为单位、由家庭中的年轻成员赡养家庭中的年老成员，在物

质生活以及精神生活上给予照料的养老方式。中国儒家传统思想强调孝道，子女赡养老人的家庭养老模式一直是我国最主要的

养老模式。可见，家庭养老依旧是老人期望的最佳养老方式。

3.4农村留守老人的生活满意度

对目前生活非常满意的留守老人占 8%，满意的占 24%，一般的占 44%，不满意的占 18%，非常不满意的占 6%。从整体情况看，

农村留守老人对生活满意的比例略高于不满意的比例，在物质和身体方面的不满意度高于精神和社会关系方面。根据马斯洛需

求层次理论，物质和身体方面属于较低层次的生活需求，精神和社会关系方面属于较高层次的生活需求。农村留守老人物质和

身体方面满意度偏低，说明农村留守老人生活质量不太高，主要受经济收人水平和身体状况的影响；在精神和社会关系方面的

不满意度低于物质和身体方面，这是因为马斯洛需求层次是按顺序从低级到高级依次排列的，只有当低一级的需求得到基本满

足后，即老人物质和身体方面的需求满足后，老人才会去追求更髙一级的需求，即精神和社交关系的需求。

3.5农村留守老人的生活期望

对农村留守老人来说，他们生活收入较低、身体状况较差、缺少陪伴与关爱、生活较单一，有近 80%的老人感到孤单寂寞感，

期望子女能回家多陪陪他们。有 56%的农村留守老人期望物质生活水平较好，28%的老人期望能享受生活、独立自理，6%的老人

期望在养老院颐养天年，58%的老人期望能与子女享受天伦之乐，36％的老人期望自己生活充实、有自己的兴趣爱好。不同年龄、

婚姻状况、子女在家时间、收入水平、身体状况的老人对物质、身体、精神和社会关系方面的生活期望也有所不同，但总体来

说，农村留守老人生活期望在中等水平以上，对物质和身体方面的期望高于精神和社会关系方面。
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3.6农村留守老人的政府期望

农村留守老人期望政府建立健全社会保障体系，为老年人的生活解除后顾之忧的比例达到 58%；期望政府做好留守老人的注

册统计工作的比例达到 44%；期望政府建立老年人活动中心，组织文娱活动的比例达到 62%；期望政府完善有关农村留守老人生

活、就医、出行等方面的政策法规的老人比例达到 76%。可以看出，农村留守老人对政府的期望很高，比例都在 50%左右，并且

第一和第四项所占比例最高，这两项均是从老人的基本物质生活和日常行为生活方面考虑的，更加贴近老人的生活。此外，老

人也十分期望政府可以多组织喜闻乐见的精神文化活动，丰富老年生活，得到社会关爱。可见，农村留守老人对政府期望高、

信任度高、依赖性强。

3.7农村留守老人的社会期望

近几年，农村留守老人问题引起了社会各界人士的广泛讨论与关注。根据对农村留守老人的社会期望调查，有 38%的老人期

望社会提供健全的志愿服务，期望社会开展关爱帮扶活动的老人比例有 88%，期望社会尊重农村留守老人的比例有 52%。可见，

农村留守老人期望的并不仅仅是社会各界的讨论，而是希望可以得到社会各界的帮助与尊重。

4、结论与建议

通过分析发现，农村留守老人生活期望在中等水平以上，生活满意度在中等水平以下。老人对物质生活和身体健康方面期

望较高、满意度较低，精神方面和社会关系方面的期望意识也有所加强，但期望不强烈，满意度不高。

因此，本文认为政府在大力发展地方经济的同时，可以制订一些优惠政策吸引本地在外务工人员回到家乡工作，这样既可

以为本地区提供人力资源，又可以让他们照顾留守老人。此外，农民耕地占用后的补贴制订应更加合理，保障留守老人基本生

活需求。落实完善“新农保”、“新农合”和“低保”政策，扩大受益范围。国家财政要加大投入，从根本上提高农村的医疗

水平，多增加一些必备的硬性医疗设备，同时控制好药价的增长，提高报销效率。地方政府要制订符合本地区情况的养老政策，

弘扬孝道文化，加强孝道的宣传教育，组织敬老爱老活动。政府应该多制订一些惠及农村留守老人的政策措施，安排专门人员

定期慰问农村留守老人，了解并解决老人生活中的难题。村委会多开展一些农村老人喜闻乐见的文娱活动，丰富他们的生活。

社会可以逐步建立农村老人自愿服务队，为老人提供生活照料、情感陪护等服务。
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