
1

家庭福利供给现状及未来发展方向分析

——基于五个地区家庭福利供给现状的社会调查
1

李世林，唐 臻，王笑林，管苏雯

（南京工程学院，江苏 南京 211167）

【摘 要】：家庭福利作为现代福利国家的重要内容，在家庭和国家中扮演着非常重要的角色。然而，在家庭结

构发生变化的今天，我国家庭福利的供需矛盾最终将影响家庭的发展和社会的稳定。通过问卷调查和访谈的形式对

南京江宁、江苏南通、江苏靖江、河南确山、甘肃陇南五个地区的家庭福利供给现状进行社会调查，采用定量分析

和定性分析的方式对调查结果进行分析，从而了解我国家庭福利供给的现状及未来发展方向，促进适度普惠型家庭

福利的构建。
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家庭是以婚姻血缘关系，或者法律收养关系所构成的一个社会单位，同时家庭成员还应当有共同的生活。家庭是促进儿童

社会化、供养老人、满足经济合作的人类亲密关系的基本单位。家庭也是经济和社会政策发挥作用的焦点、预防社会问题最有

效的切入点。传统中国多是扩大家庭，随着社会进步、经济发展、政策转变，尤其是计划生育政策，我国的家庭结构发生变化，

核心家庭成为时代的主流。更是出现了一些特殊家庭，如空巢家庭、失独家庭、丁克家庭、单亲家庭。

随着核心家庭的日益增多，家庭生活的社会化趋势已经出现，现代家庭逐渐失去了传统家庭的一些功能。这时，家庭福利

对弥补家庭弱化的功能来说显得尤为重要。

家庭福利是政府依据法律和相应的政策，通过提供资金和服务，促进家庭功能发挥和解决家庭问题而采取的行动和措施。

根据调查可以发现，受个人责任观的影响，多数家庭缺乏家庭福利的权力观，忽略了政府在家庭福利供给中的责任。每一个家

庭的美好生活需要与当前不平衡不充分的家庭福利之间存在矛盾。通过对南京江宁、江苏南通、江苏靖江、河南确山、甘肃陇

南五个地区的家庭福利供给现状的社会凋查，分析我国家庭福利供给现状及未来发展方向。

1、现状分析：基于五个地区家庭福利供给现状的社会调查

1.1调查设计与实施

针对南京江宁、江苏南通、江苏靖江、河南确山、甘肃陇南五个地区的家庭福利供给现状展开调查。南京江宁、江苏南通、
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江苏靖江位于东部地区，南京江宁已经全部实现省定小康指标，经济发展水平相对较高；江苏南通是中国老龄化程度最高的地

方，超低生育水平；江苏靖江经济发达，社会保障体系不断完善。河南确山位于中部地区，在一定程度上是贫困县。甘肃陇南

位于西部地区，经济欠发达。

本次调查采用以问卷为主的定量分析和以访谈为主的定性分析的方法。共发放 1100份问卷，全部收回，其中有效问卷 1000

份，有效问卷率 90.9%；发放访谈表 150 份，有效访谈率达到 100%。问卷调查对象的年龄主要集中在 20岁-60岁；男女比例均

衡，男调查对象占比 49.7%，女调查对象占比 50.3%。访谈对象共计 150人，其中有 127名普通居民、代表了 127个家庭；23名

妇联工作人员，既代表自己的家庭，又代表政府。

1.2家庭福利供给现状

1.2.1多数家庭对家庭福利缺乏了解

表 1数据表明城乡比例均衡，城乡居民分别占比 42.7%、57.3%。从调查结果来看，53.3%的调查对象不清楚家庭福利，缺乏

家庭福利意识。非常清楚家庭福利的家庭仅仅占比 9.2%，比较清楚家庭福利的家庭占比 37.5%。在一定程度上，不清楚家庭福

利的农村调查对象人数多于城镇地区。城乡居民对家庭福利缺乏了解，一定程度上反映了家庭福利供给不足。

表 1 户籍与居民对家庭福利清楚状况交互表

清楚福利状况
户籍

合计
城镇 农村

非常清楚 43 49 92

比较清楚 158 217 375

不清楚 226 307 533

合计 427 573 1000

1.2.2收入影响家庭福利水平的满意程度

随着家庭收入的增加，家庭的基本生存需要得到满足后会追求更高层次的家庭福利。年收入 10万以上的家庭对家庭福利的

不满意比例达到 8.4%，年收入 11-20万的家庭成为主要的不满意者。年收入 10万以下的家庭，不满意我国现阶段的家庭福利的

占比 20%。总的不满意比例达到 28.4%，高于总的满意比例 17%。共有 546 个调查对象认为家庭福利水平一般，反映了我国家庭

福利水平需要进一步提高。

表 2 家庭年收入与家庭福利水平满意度交互表

家庭福利水平满意度
年收入

合计
5万以下 5-10万 11-20万 21-30万 30万以上

非常不满意 31 48 33 8 4 124

不满意 46 75 30 7 2 160

一般 116 246 137 32 15 546

比较满意 35 69 38 6 2 150

非常满意 12 6 1 0 1 20
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合计 240 444 239 53 24 1000

1.2.3家庭眼中的儿童福利水平有待提局表中数据显不，68.8%的家庭认为儿童福利水平一般，仅有 8.7%的家庭认为家庭福

利水平很好，这样一个比例说明儿童福利水平要达到一个较高的水平还有一段距离。5.6%的家庭表示自己没有享受任何儿童福

利，说明其覆盖范围狭窄。

表 3 儿童福利水平表

福利水平 频数
百分比

（％)

有效百分

比（％)

很好 87 8.7 8.7

比较好 52 5.2 5.2

一般 688 68.8 68.8

不好 95 9.5 9.5

很不好 22 2.2 2.2

没有 56 5.6 5.6

合计 1000 100 100

1.2.4家庭养老压力逐渐加重

“四二一”的家庭模式日益成为我国基本家庭结构，一对年轻的夫妇需要负担起四个老人的养老重任和至少一个孩子的教

育压力。表 4数据显示，一个家庭需要赡养多个老人，其中将近一半的家庭需要赡养两个老人，占比 44.8%。0.7%的家庭需要赡

养 5个及以上的老人。需赡养老人的数量、养老成本的增加，家庭的养老压力更重。

表 4 赡养老人数量统计表

赡养老人数 频数 百分比（％） 有效百分比（％）

0个 106 10. 6 10. 6

1个 195 19.5 19.5

2个 448 44.8 44.8

3个 146 14.6 14.6

4个 98 9.8 9.8

5个及以上 7 0.7 0.7

合计 1000 100 100

1.2.5家庭福利需纳入性别视角

妇女在家庭中扮演非常重要的表意性角色，同时逐渐具有工具性的角色。发挥妇女在家庭中的作用，站在性别视角上，为

妇女提供相应的福利。图中数据显示，509位调查对象选择了生育保险这项福利内容，反映了我国生育保险得到一定的发展，越

来越多人可以享受到生育保险福利。312位调查对象表示自家没有享受到妇女福利，说明妇女福利覆盖范围小，内容单一。
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图 1 妇女享受福利内容图

1.3家庭福利供给访谈分析

1.3.1居民需要更多的医疗福利和养老福利

“看病难”“看病贵”一直是闲扰家庭和国家的难题，家庭需要更多的医疗福利。在访谈的过程中发现，居民最多的反映

是：医疗报销比例低，根本无法满足医疗需求；看病程序复杂，不能得到及时的救助。

每个家庭需要赡养一定的老人，养老成本在逐年增加，家庭的养老压力增大。无论是居家养老，还是养老院养老，都表明

养老服务需求在增加，养老福利应该提供更多的养老服务。

1.3.2城市家庭福利逐渐完善

（1）妇幼保健日趋成熟

为鼓励生育，免费产检、免费发放叶酸；为保障妇女健康，进行两癌筛查；为促进儿童健康成长，开展亲子活动、注重早

期教育、关爱特殊儿童。城市的妇幼保健日趋成熟，但在农村社区鲜有活动，家庭福利要向农村倾斜。

（2）老人关爱如火如荼

我国进入人口老龄化以来，老人服务得到了一定的发展。城市地区开展各种活动，为老人送温暖、送健康、送服务。农村

老人关爱、老人福利更需要提高和完善。

2、家庭福利供需矛盾分析

现阶段，我国家庭福利供需矛盾突出：一方面，家庭对家庭福利的需求强烈而且迫切，需求逐渐多样化；另一方面，家庭

福利供给无法满足家庭的需求。

2.1家庭福利需求分析

2.1.1家庭福利需求的强烈性
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核心家庭的出现，传统家庭所具有的功能逐渐弱化。儿童养育成本的增加，家庭养老功能的弱化，住房、就业、医疗的压

力，家庭经济保障作用的“被强化”等多方压力，导致家庭强烈需要家庭福利，以此来弥补家庭弱化的功能。

2.1.2家庭福利需求的紧迫性

家庭结构发生改变的同时，家庭的稳定性降低，迫切需要家庭福利来保障家庭的稳定性。一方面，闪婚和离婚成为一种普

遍现象，单亲家庭和重组家庭增多。另一方面，传统血亲价值理念弱化，亲戚之间逐渐分离，互助功能减弱。

2.1.3家庭福利需求的多样化

现代家庭对家庭福利的需求逐渐多样化。基本生活需要得到满足的家庭，开始追求发展性需求。家庭的需求从物质补贴向

服务和设施靠拢，如老人儿童日间照料服务、老人儿童活动中心。

2.2家庭福利供给分析

2.2.1家庭福利供给内容单一

现阶段，我国家庭福利供给方式以物质补贴为主，如最低生活保障、养老金、生育津贴等。但是，家庭福利在满足家庭基

本生活需要后，家庭对家庭福利的需求开始向服务靠拢，向基础设施靠拢。以物质补贴为主的家庭福利，内容过于单一，无法

满足家庭多样化的需求。

2.2.2家庭福利功能比较弱小

我国当前缺乏满足家庭发展性需求的家庭福利政策，如我国家庭福利政策规范和调整的领域主要局限于弱势家庭，有等同

于“家庭救助政策”之嫌。现有的家庭福利不能满足家庭的需求，发挥的功能较小。

2.2.3家庭福利政策碎片化

我国不同地区之间家庭福利发展不平衡，中西部地区家庭福利薄弱；城乡之间差异明显，农村家庭福利较城市地区落后。

家庭政策的制定管理分散，具体涉及部门较多；政策内容碎片化，缺乏以家庭为单位的家庭福利；家庭福利覆盖范围小。

2.3家庭福利供需矛盾原因分析

2.3.1缺乏家庭福利意识

在福利观念上占主导地位的是个人（家庭）责任观，及个人（家庭）要对自己的贫闲负责。一方面，家庭受个人责任观的

影响，在家庭福利的供给上往往选择自给自足。另一方面，政府家庭福利滞后，更多是鼓励家庭能够“自助”和“互助”。

2.3.2家庭福利供给主体责任缺失

对家庭福利责任权益的认识存在误区：一种是过分强调国家和政府的责任，个人及家庭推卸在家庭福利供给中的责任。另

一种是过分强调个人及家庭的责任。福利国家危机实际上是政府福利责任的危机。
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2.3.3组织管理方面存在问题

政府部门之间利益分割、职责不明、管理不当等现象的存在，导致许多家庭福利政策形同虚设、家庭福利执行不力。同时，

有的政府对家庭福利不够重视，忽略了家庭福利在家庭保障和社会保障方面的作用。

3、家庭福利供给未来发展方向

构建适度普惠型的家庭福利，为家庭提供高层次的福利，满足家庭的需求，发挥家庭作用和功能。

3.1增强家庭的家庭福利意识

家庭福利的供给需要家庭的支持，促进家庭福利供给的提高和完善，首先要做的是增强家庭的家庭福利了解，内化家庭福

利意识。

3.2明确家庭福利供给的对象和主体

家庭福利的对象是家庭，包括家庭的物质生活和精神生活。明确家庭福利的供给对象，为家庭提供具有针对性的家庭福利，

满足家庭的需求。

家庭福利的实施主体包括政府、社会和家庭。政府负责宏观调控，社会组织积极参与，家庭在能力范围内自我保障。

3.3构建中国政府在家庭福利中的积极角色和责任划分

重建中国政府在社会福利领域中的积极角色以及合理的责任划分是内在的、根本的、基础性的问题。家庭福利的供给需要

政府发挥其积极作用，承担相关责任。

3.4健全家庭福利政策

根据家庭福利的目标，家庭福利供给需要政策的保障。构建符合我_家庭福利发展的政策体系，健全相关家庭福利政策，保

障家庭福利的顺利实施。

3.5提供多样化的、覆盖面广的、公平的家庭福利

现阶段我国家庭福利的实施方式需要向服务、设施倾斜；家庭福利需要覆盖城乡、覆盖东中西；家庭福利需要公开透明。

4、结 语

家庭福利日益受到社会各界的关注和国家的重视，将越来越能够满足家庭多样化的需求。家庭福利不仅是政策保障，还是

物质补贴、服务提供、精神关爱、设施建设等等。家庭福利的方式应该是多种多样的，满足不同家庭不同的多样化需求。家庭

福利不仅仅在一个家庭、一个地区得到完善和提高，更要在城乡之间、地区之间得到均衡发展。家庭福利不是政府一方的责任，

更需要社会、家庭的参与和支持，政府、社会和家庭多元互动，共同为家庭福利努力，家庭才能享受到最优质的家庭福利。家

庭福利的优化，适度普惠型的家庭福利，更要与经济发展水平相适应，与当地的基本情况相协调，与当地社会文化相融合。如

何根据我国国情，构建家庭满意的适度普惠型的家庭福利，还需要更多的努力和探索。



7

[参考文献]：

[1]刘中一.构建符合我国国情的家庭福利政策体系 [J].开放导报，2011（04）.

[2]王思斌.中国社会的求助关系[J].社会学研究，2001（04）.

[3]彭华民.中国政府社会福利责任：理论范式演变与制度转型创新[J].天津社会科学，2012（06）.

[4]吴香雪.福利供给责任与福利契约践行问题研究[J].社会保障研究，2018（01）.


