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无锡市人才引进信息平台供需对接服务分析 

刘珍 

无锡市人才引进信息平台是无锡市人力资源和社会保障局规划建设的公共信息服务平台，由无锡市人力资源市场负责平台

供需对接服务工作，现根据平台 2018 年运行情况作如下分析： 

一、工作概述 

无锡市人才引进信息平台自 2016 年底正式运行至今，已累计为无锡重点产业项目和企业推荐人才近 1000 人次。2018 年平

台共计为无锡重点产业项目和企业推荐人才 503 人次，相当于平均每天推荐近 1.4 人次，其中有 269 人次进入面试环节，占推

荐总人次的 53%，与 2017 年相比提高了 2个百分点。在成功推荐到岗人数方面，2018 年也有大幅度的增加，截止到年底，平台

成功推荐 54 人到岗，是 2017 年成功推荐到岗人数的 2倍。 

二、数据分析 

（一）产业转型促使人才升级 

2018 年，无锡市政府接连出台《关于进一步支持以物联网为龙头的新一代信息技术产业发展的政策意见》《关于进一步支持

集成电路产业发展的政策意见》等精准产业利好政策，对无锡物联网、大数据和集成电路等重点产业项目，给出了更加细化的

导向意见和政策依据，以物联网为龙头的新一代信息技术产业在无锡发展势头迅猛，无锡传统制造向智能制造稳步转型。随着

产业不断转型升级，无锡企业对高学历人才的需求日益增加。据统计，在平台 2018 年推荐的 503 人次中，344 人次为本科学历，

占总人次的 68%，139 人次为硕士学历，占总人次的 28%，19 人次为专科学历，仅占总人次的 4%。 

（二）“80 后”“90 后”成职场中坚力量 

在平台 2018 年推荐的 503 人次中，314 人次为“80 后”，占总人次的 62%，159 人次为“90 后”，占总人次的 32%，29 人次

为“70 后”，仅占总人次的 6%。“80 后”“90 后”在寻求新的工作机会时，更关注能否获得工作成就感、是否有发展晋升空间、

工作环境如何、同事关系是否融洽等因素。2018 年 3 月，平台工作人员成功为无锡英特派金属制品有限公司从日本奈良先端科

学技术大学院大学成功引进高分子领域的博士后 W 先生，担任该公司高分子实验室负责人一职。本硕博均就读于苏州大学的 W

先生是一名“80 后”，回国后无锡、苏州、上海等地的多家企业都对他发出了邀请。通过平台工作人员的引荐，W先生最终选择

了无锡英特派金属制品有限公司，在谈到选择英特派的理由时，他给出了自己的答案：“英特派是国内贵金属行业的龙头企业，

而高分子实验室负责人的职位，会给我想要的工作成就感和广阔的发展空间，所以对我来说薪水单的数字并不是特别重要。” 

（三）宜居城市渐成揽才高地 

2018 年无锡 GDP 迈入万亿时代，上榜全球潜力城市排行榜前一百名，中国小康指数排名第五，蝉联内地宜居城市第一名。

无锡宜居的生活环境吸引了越来越多的高端人才来无锡就业定居。在平台 2018 年推荐的 503 人次中，292 人次为无锡本地求职

者，占总人次的 58%，211 人次则来自无锡以外地区，占总人次的 42%。在 2018 年平台成功推荐到岗的 54 起案例中，有多位从

外地引进的高端人才，如从上海引进的 H 先生（现就职于无锡华虹项目）和 X 先生，以及从北京引进的雷达专家 Z 先生和北京

大学分子医学研究方向博士后 L先生（现就职于无锡药明康德生物技术股份有限公司）等。值得一提的是，X先生是与未婚妻一
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起来无锡定居发展，X先生入职了中科芯集成电路股份有限公司，他的未婚妻则入职了无锡的一所高校，而 Z先生更是举家移居

无锡，现就职于无锡威孚高科技集团股份有限公司，负责“无人驾驶”项目技术攻关。 

三、存在不足 

根据无锡市人才引进信息平台 2018 年成功推荐到岗 54 起案例的学历和薪资情况，总结得出以下几点不足： 

（一）高学历人才输送量有待提升 

随着产业不断转型升级，用人单位对高学历人才的需求日益增加。据统计，在 2018 年平台成功推荐到岗的 54 起案例中有

16 人为研究生学历（其中博士 2人，硕士 14 人），35 人为本科学历，另有 3人为专科学历。数据表明，成功推荐到岗人才中超

过六成为本科学历。平台工作人员在平时工作中发现，部分用人单位，尤其是集成电路、物联网、新能源汽车等高科技企业，

在招聘项目负责人、高级工程师等高端职位时，因为对专业性、综合能力等方面的要求更高，所以更倾向于选择研究生学历的

求职者。而统计数据表明，平台 2018 年推荐人数及成功到岗人数中研究生学历人才占比均不到 30%，因此，随着用人单位对高

学历人才需求的日益增加，无锡市人才引进信息平台对研究生学历的人才输送量依旧有较大的提升空间。 

（二）高薪职位把控能力有待加强 

从薪资收入方面来看，2018 年平台成功推荐到岗的 54 人平均年薪（均按税前计算）为 14.8 万，年薪在 14.8 万以下的共有

35 人，占推荐成功总人数的 65%。在 11 月 10 日杭州高层次人才招聘大会上，“独角兽”无锡华云数据技术服务有限公司就提供

了年薪高达 70 万的行业销售总监一职，中科芯集成电路股份有限公司提供的 IC 设计、SoC 设计等集成电路相关职位需求年薪也

均可达到 30 万以上；5月 26 日“精英无锡”平台企业昆山专场洽谈会上，无锡先导智能装备股份有限公司提供的建模工程师、

软件工程师等全部 6 个职位最高年薪也均可达到 30 万以上；而在平台 2018 年成功推荐到岗的 54 起案例中年薪超过 30 万的仅

有 3人，最高为无锡威孚高科技集团股份有限公司的雷达专家的 40 万。以上数据表明，平台成功推荐到岗人才年薪主要集中在

10 到 15 万之间，超过六成的成功案例税前年薪低于平均值，无锡市人才引进信息平台对高薪职位的把控能力和推荐力度有待进

一步加强。 

（三）无锡引才政策有待升级 

近年来，西安、成都、南京等地纷纷出台各类人才政策，加入“抢人大战”的浪潮。以南京为例，2018 年南京接连出台了

《南京市关于进一步加强博士后工作的实施办法》《南京市“345”海外高层次人才引进计划实施细则》《南京市关于优化升级“创

业南京”英才计划实施细则》《南京市青年大学生“宁聚计划”实施办法》等 10 多条针对不同层次人群的人才政策，鼓励外地

人才到南京求职发展。2018 年 2 月发布的《南京市青年大学生“宁聚计划”实施办法》第二章第二条提到，对非市域范围内的

应届毕业生到南京求职面试的，经核定给予每人 1000 元的一次性面试补贴；同月发布的《南京市关于进一步加强博士后工作的

实施办法》中也明确规定了针对从外地引进博士、出站后留宁博士的各项补贴政策。不管是引才政策的发布量还是覆盖面，南

京都走在了无锡的前面。 

四、改进措施 

针对以上不足及平台工作人员在日常人才推荐过程中遇到的难点进行思考，提出以下改进措施： 

（一）高学历人才要“外引”更要“内培” 
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上文提到，2018 年无锡市人才引进信息平台为无锡重点产业项目和企业推荐人才 503 人次，但其中研究生学历人才占比不

到 30%，高学历人才引荐仍有大量工作可做。大部分考虑来无锡发展的外地人才，都是以定居为目的，无锡作为内地宜居城市的

典型代表，越来越多地吸引外地人才的目光，但除了宜居的生活环境以外，城市产业的活力、企业的竞争力以及个人发展提升

的空间，也越来越多地被人才关注，尤其是高学历人才，由于毕业时起点较高，因此择业时要求更高，通常也会有更明确的职

业生涯规划，所以，平台工作人员要更加注重这部分人才在择业过程中对单位、职位以及晋升通道等方面的不同需求，为之推

荐合适的用人单位。此外，在做好人才“外引”工作的同时，用人单位也要关注现有员工的成长，大部分员工在职位生涯遇到

瓶颈时，都有进一步提升完善自身知识结构的需求，但由于工作等原因只能利用碎片化时间进行学习，效果不够理想，建议用

人单位可以根据实际情况建立内培机制，定期推选部分骨干员工进行深造，开通员工职业生涯进一步发展的通道，从内部培养

方面弥补用人单位高学历人才需求的不足。 

（二）团队建设要“保量”更要“保质” 

无锡市人才引进信息平台自 2016 年底正式运行至今，团队成员由最初的两名全职工作人员发展为三名，但随着服务单位数

量的提升以及用人单位要求的提高，团队规模的小幅提升无法进一步为用人单位提供更为充分的供需对接服务。据统计，2017

年春节过后，无锡市人才引进信息平台共计为 6 家无锡重点产业项目和企业的 11 个职位提供中高端人才寻访服务，而到 2018

年底，平台服务单位已达到 79 家次，累计对接职位 257 个，服务单位及对接职位数量的迅速递增和团队规模的小幅提升形成较

大反差。 

以 2018 年为例，平台服务单位及对接职位数量每月均有一定幅度增长，截至 12 月底，无锡市人才引进信息平台共计服务

单位 41 家，对接职位 105 个，平均每个工作人员需同时为 13 个单位提供中高端人才寻访及其他人力资源相关服务，并累计对

接 35 个职位，面对如此巨大的工作量，工作人员在完成各项常规工作之余，已无更多时间和精力来进一步提高自身业务能力，

由于团队规模以及业务能力的限制，导致平台在服务质量方面差强人意。无锡市人才引进信息平台想要在推荐职位高度及推荐

人才精准度方面有所提高，不仅要扩大团队规模，为平台工作提供足够的人力支持，还要重视工作人员业务能力的培养和提升。 

（三）打赢“抢人大战”还需政策支持 

为深入实施创新驱动核心战略、产业强市主导战略，吸引集聚更多的海内外高层次人才来无锡创新就业，打造国内一流、

具有国际竞争力的人才发展高地，2018 年无锡“太湖人才计划”再次提档升级，推出升级版 2.0，各市辖区也积极推出各具特

色的人才计划，如新吴区飞凤人才计划、滨湖区滨湖之光人才计划等等。但是，以人才政策发布量及覆盖面而言，无锡和南京、

苏州、上海等周边城市相比，并不具有竞争优势。根据《2018 年中国城市人才竞争力指数报告》统计，截至 2018 年 5 月，全国

约有 40 多个城市总共出台了 230 多条人才政策，在 2017 年 GDP 排名前 20 位的城市中，深圳在人才政策发布的数量上最多，其

次为成都和杭州，无锡仅排第 18 位。此外，部分用人单位在与平台工作人员沟通过程中也提到，无锡市政府对于外地企业入驻

无锡多有优惠政策，但对于无锡本土企业的扶持力度相对不足，这也是造成无锡本土企业招不到人、用不起人的原因之一。因

此，无锡在继续发挥自身在城市发展潜力及宜居度等方面的优势外，还需借鉴其他城市成功经验，并结合无锡当地实际情况，

推出更多有广度、有深度、有力度的人才政策，助推无锡企业在“抢人大战”中顺利突围。 

2018 年，无锡市人才引进信息平台圆满完成各项任务指标，并在推荐成功案例数、推荐人才层次等方面均比去年有较大提

高，线上服务有条不紊，线下活动亮点纷呈，受到服务单位和人才的一致好评。今后，无锡市人才引进信息平台将继续保持良

好势头，切实解决人才、企业供需双方信息不对称、对接渠道不畅通的问题，开展形式更为多样化、内容更为贴近需求的线下

活动，为全市现代产业发展提供强有力的人才支撑。 

（作者单位：无锡市人力资源市场） 


