
 

 1 

南温泉旅游经济促进策略研究
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【摘 要】南温泉是重庆老四大名泉之一，历史悠久且本土知名度高。但近几年来却出现旅游客源渐少的现象，

究其原因是南温泉旅游缺乏特色、过度依赖自然资源、旅游基础设施老旧等所致，建议从打造区域整体旅游资源、

重视营销推广、增加游客体验等方面来促进南温泉发展。 
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1 南温泉景区概况 

南温泉风景区地处重庆巴南区南泉镇，距市区仅 8 公里。南温泉旅游景区在上世纪兴盛一时，成重庆四大名泉之首，在重

庆市民中有着极高的知名度和美誉度，也是众多重庆市民休闲度假的首选。近年来，重庆市政府为打造重庆“温泉”旅游名片，

提出“五方十泉”发展规划。在这样利好环境下，南温泉旅游景区发展却不温不火。 

因此研究南温泉旅游现状问题，并找出有效促进策略，对发展南温泉旅游经济有积极的作用。 

2 南温泉景区存在的主要问题 

2.1旅游资源丰富，但产品缺乏特色 

南温泉景区以风景秀丽而闻名，景区内有山、水、林、泉、峡、洞、瀑等多种自然形成的风景名胜，包括“南塘温泳”“弓

桥泛月”“三峡奔雷” “花溪垂钓”等著名的南泉十二景。同时景区还有建文帝升天处、仙女古洞等富有传奇色彩的人文景点；

此外，景区内还有曾公馆、林森别墅、孔祥熙别墅等遗迹。可谓自然、人文、历史等资源丰富。而南温泉景区在开发时过度依

赖温泉这ー自然资源，将温泉作为南温泉景区重要的名片。但南温泉与重庆其他温泉景区规模相当，温泉旅游发展路径类似。

在旅游功能方面，南温泉也以洗浴、休闲和疗养为主，以观光和娱乐为辅，整体缺乏特色。 

2.2旅游产品缺乏整体设计 

南温泉景区拥有诸多历史及人文旅游资源，但在产品打造方面，主要依靠的是温泉这ー旅游资源，并依托温泉资源建有温

泉浴场。此外，近年来南温泉景区还増加了山地滑道和缆车游乐设施。这些项目满足了游客基本的行、游、浴、乐等消费需求。

但这些旅游资源没有经过整合设计，旅游路线设计不合理，游客在旅游过程中往往是爬山的仅爬山，泡温泉的仅是泡温泉，而

留在景区住宿的游客大多仅是为了找个能吃饭、能玩棋牌的地方打发一段时间。这样的现状究其原因还是在于南温泉景区旅游

产品整体开发设计不当，没有发挥整体资源的协同作用。 
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2.3旅游资源开发利用低 

南温泉现有的旅游资源丰富，自然、历史和人文景点众多。景区内山、水、泉、林、洞、瀑皆具，还有多处抗战文化遗址。

但就经营现状反馈而言，来南温泉的游客多是来爬山休闲观光和泡温泉，能产生经济效益的仅是温泉门票、食宿消费以及旅游

观光附帯的缆车门票、农产品购买等消费。而南温泉独具特色的历史和人文要素旅游资源深层次利用和开发极少，旅游附加价

值偏低，温泉旅游经济效益没有充分体现。 

2.4旅游接待能力有限 

南温泉景区每遇到节假日游客集中出游时，便会出现交通严重堵塞这一现状。南温泉景区仅有ー个地下停车场和小型地面

停车场可供自驾游客停车，车位停满后只能停在景区交通主干道两侧，往往造成交通拥堵，导致游客对景区体验感降低。此外，

南温泉景区提供游客吃、住服务的基本上都是农家乐，这些农家乐多为当地居民将自家住房扩建改造后形成，大多数农家乐因

为规模较小且经营实カ有限，只能面向家庭和小规模团体游客提供服务，在吃、住、娱方面高度同质化。基于这些现状，南温

泉景区想要吸引更髙层次、更大规模的游客群体比较困难。 

2.5旅游景区升级转型停滞 

南温泉景区在多年前开展升级改造工程。据 2008年的公开媒体报道，南温泉景区规划打造包括南温泉主题公园、建文峰森

林公园、精品主题会议中心、欧洲风情小镇观光、温泉旅游主题商业以及花溪河旅游六大板块旅游景观，预计总投资达 25亿元，

建设周期 4年,建成后每年接待能力可达到 100万人。但时至今日，南温泉改造工程已经陷入停滞。规划中的酒吧风情街虽已建

成，但一直没有商家入驻；精品主题会议中心的重要项目之一—五星级酒店也一直没有对外营业；而欧洲风情观光小镇等项目

则ー直未见完成。这样的升级改造并未给南温泉景区带来多少经济效益的増加，反而因为改造工程迟迟未完工，造成游客口碑

下降以及在重庆市民心目中南温泉景区没落的印象。 

3 南温泉旅游经济促进策略 

3.1明确南温泉旅游景区发展定位，打造景区特色 

南温泉景区在重庆众多的温泉旅游景区中，除具备山、林、水、洞等自然资源外，还具备其他景区没有的历史及人文景点，

这些独特、稀缺且丰富的旅游资源给景区发展带来极大的先天优势。南温泉景区需在市场调查的基础上，找准景区现有游客以

及潜在游客群体的旅游需求与行为特征，在此基础上深入分析南温泉景区的优势进而明确景区的发展定位，打造景区特色，在

众多旅游项目中突围而出，并持续通过特色旅游项目打造，提升南温泉旅游景区的竞争力。 

3.2深度开发旅游资源 

南温泉景区众多旅游资源目前并没有形成统合、连贯的旅游线，在旅游资源挖掘方面也存在开发カ度小，开发点单一的情

況。因此，在这样的情況下，建议以温泉旅游为中心，以休闲观光为主线，以加强体验为出发点，进行旅游线路调整与再造，

充分发掘南温泉旅游的资源，并充分利用温泉旅游区与当地山、林、溪、洞、古迹等风景名胜的优势，实施联合开发、整体经

营的策略，最终达到景区旅游路线合理、游客体验丰富的效果。同时，以温泉为依托，融入康养、休闲、度假、会议、商务、

户外拓展等因素，重点打造ー些特色旅游产品，逐渐形成有温泉旅游产业链，为促进南温泉经济增长提供助力。 

3.3升级旅游配套设施，增强客户体验 
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为促进南温泉旅游业发展，南温泉景区需升级交通、食宿、娱乐、休闲等配套设施的建设。从强化景区管理水平、提升旅

游产品及服务品质，提高餐饮及住宿标准，扩容停车位，升级娱乐配套设施以及完善休闲旅游配套基础设施等方面入手，打造

产品有吸引力、配套设施齐全、基础环境良好的旅游梟区面貌，使游客想来、能来、敢来，来后能好玩、好吃、好住。 

3.4加快景区改造后的商业化进度 

南温泉景区改造基础工程已经完工，但商业化应用陷入停滞，这对景区形象塑造以及经济发展十分不利。商业化进程受阻

可能由多方因素造成，建议在当地政府、开发机构等多方协调下，尽快启动商业化进程，为南温泉景区发展注入新的活力。 

3.5树立整体营销理念 

南温泉景区应从加大营销カ度出发，加强顶层策划，打造南温泉旅游品牌，发挥营销在带动南温泉景区经济发展方面的作

用。首先，实施品牌化策略，可以把文化、历史、健康等要素融人到产品开发中，打造产品特色，塑造南温泉旅游差异化形象，

建立南温泉旅游品牌形象。其次，重视游客旅游体验，提升游客满意度，进而提升游客重游率。最后，重视景区宣传推广，充

分发挥新媒体、自媒体和游客自主宣传优势。在在线旅游平台等互联网媒介进行信息投放，实现低成本推广，扩大信息受众面；

利用楼宇电视等户外新媒体推广，实现目标客户群体精准覆盖，提高传播的有效率；利用抖音、微信等自媒体进行传播，提高

营销活动的互动性、娱乐性和扩大受众面。 

4 结语 

南温泉风景区要深挖特色、精准定位、整合资源，从产品打造、产业链优化、旅游线路编排、基础设施完善、整合营销宣

传等方面入手，不断提升南温泉风景区旅游形象，促进当地经济发展。 
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