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民宿经济促进政策对农民增收的效应研究 

——以宁波 142 个村为例 

张雪晶 林秋颖 郑洁民 杨宇庭 喻雯波 何丹君
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（浙江大学 宁波理工学院商学院，浙江 宁波 315100） 

【摘 要】：近年来,我国乡村旅游呈现上升发展态势,其中民宿行业的发展也是极为迅速,满足了现代消费者旅

游个性化、情怀化的需求,我国各级政府都出台了促进民宿业发展的相关政策。在乡村振兴战略的背景下,民宿经济

促进政策是否能够促进当地农民增收,以及增收效应的具体情况如何值得我们去研究。本文以宁波 142 个发展民宿

的村为调研地,通过问卷和访谈发现,当前民宿经济促进政策对农民的增收效应并不十分明显,工商资本获得的政策

红利大于普通农民,具有先发优势的民宿主增收效应明显,产业链越长的增收效应越明显,现代经营能力强的增收效

应明显。本文从工商资本引资程度,农民创业培训,区域资源互补,政府标准化战略等方面提出了相应的对策。 

【关键词】：乡村旅游 民宿经济 农民增收 

1 引言 

民宿经济作为乡村旅游的重要抓手,在其发展过程中,当地农民的参与方式与增收途径问题,关系到社会的公平和谐以及旅

游的可持续发展,一直是党和国家关注的焦点问题之一。 

根据课题组在2018年 5月-7月对宁波142个村的问卷调查,以及经营者的访谈,发现民宿经济的发展对农民收入的促进效果

并不理想。 

2 民宿经济促进政策下农民增收现状 

2.1 不同投资主体民宿获益差距大:工商资本鹤立鸡群 

目前的民宿可以归为两大类,即有工商资本参与的和没有工商资本参与的。有工商资本投资的主题民宿、精品民宿在营销手

段上较为先进,除常规营销外,还会运用微信公号、朋友圈的软文进行推广、营销,相比普通民宿绝大多数靠口口相传的传统方式

高效得多;在管理上,工商资本运营中采用现代管理经验,企业化运作的方式,工作效率非常高;在经营主动性方面,工商资本受到

租赁成本压力的影响,在市场开拓、客户关系维护等经营方面具有更强的主动性,而普通民宿业主是农村家庭主妇利用自身的闲

置劳动力。多种原因导致工商资本在市场化运作的时候效率更高。且越是连锁的,越是具有规模经济优势,获得的收益越多。在

工商资本介入的模式中,农民被雇佣出卖劳动力获得工资性收入,平均每人2000-4000不等,工作多为保洁、园艺、保安等低技术

含量的工作。 
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2.2 不同依托条件民宿收入差距大:先发优势得天独厚 

作为旅游产业的一种类型,民宿经济必须按照市场规律运作,它可以带动乡村地区收入总量的增加,但无法解决民宿收入在

个体间公平分配的问题。乡村旅游收入在农村人口中并非平均分布,民宿经济也是如此。市场机制将大量游客自动配置给了依托

景区、毗邻优质自然资源、拥有较多资产和较高服务技能的民宿,这一群体由于位置好,资源好,有得天独厚的先发优势资源,因

此在民宿经济发展初期就吸引了大量游客,不仅获得了良好的口碑和市场声誉,同时也收获了较多的旅游收入和政府奖励,他们

利用先发优势不断提升服务水平和管理水平,与后发展起来的民宿逐渐拉开距离,而且后期会呈滚雪球式加速发展。对于财政资

金使用效率来说,补贴给具有优质资源的先发地区具有较好的投入产出比,但从惠民富民和社会稳定的角度来看,后发地区更需

要财政资金的支持。 

2.3 不同学历和经历的业主收入差距大:经营能力参差不齐 

根据调查宁波乡村民宿经营者 74%具有高中学历,年龄在 36-60 岁,中年男性占 54%,女性经营者占 46%(营业执照登记中为男

性,实际经营为女性的也占有相当比例。民宿经营者当中农村妇女占有绝对的优势)。83%是利用自家房屋改造而成,17%的经营户

是租借别人土地经营;53%的经营户没有做生意的经验,近六成经营者没有管理经验,64%的民宿经营年限在 2-3 年。 

在民宿业主中女性经营者以及中老年从业者的比例明显高于其他服务业态,她们大多学历不高,又缺少经商和管理能力,经

营手段较为落后,服务水平不高,这直接导致经营性收入不高。 

而少量具有大学本科学历的经营者,善于把握市场,纯利润可以达到几十万元。 

2.4 不同经营范围业主收入差距大:产业链条愈长越好 

在访谈中发现少数业主的“经营业务”除住宿餐饮外,兼做其他业务,如有 18.6%业主出售旅游纪念品,有 23.8%业主还提供

出售简单客用品的业务,有 35.9%的民宿业主并不以民宿经营为主业,经营民宿之余还经营如采摘、禅修、玉器、土特产等为主。

调查显示,经营内容越多,范围越广的民宿业主其收入也越多。这也不难解释,旅游者出游需要的是多种需求的满足,如果仅仅提

供住宿服务,会出现“夜间空白”和“无事可做”的现象。 

3 民宿促进政策促进农民增收存在的问题 

3.1 工商资本介入过多,农民利益边缘化 

大规模民宿开发所需要的资金实力、管理能力和市场渠道等都是普通农民所缺乏的。鉴于和农民打交道过程中的信任危机,

越来越多的工商资本选择和政府或村委会打交道,避开和单个农户发生租赁关系,以获得更低的租赁成本和沟通成本。外界资金、

人才的大量进入,不仅会形成收入、就业机会的严重漏损,而且会削弱乡村旅游的本土性,使当地农民在民宿经济发展中面临被边

缘化的危险。大多数本地农民不但不能从民宿经济发展中获取更多利益,相反还要承担旅游发展产生的环境污染、道德退化、物

价上涨、地位下降等负面影响。 

在这种的状态下,当地农民即使在旅游景点就业,也可能处于非常不利的地位,他们通常只能徘徊于低位,承担绿化、养殖、

保安、服务等工作,并且可能受到来自城里的管理人员和来自外地的务工人员的双重挤压。因为在管理者看来,相对于本地农民,

外来务工人员对待遇的要求比较低,且更吃苦耐劳。因此农民可获得的就业机会少,工资性收入也比较少。 

3.2 民宿创业意愿强烈,经营收入理想化 
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根据调查,宁波农民民宿业主 72%选择个人自主创业经营,说明农民想自己当老板的意愿比较强烈。但需要指出的是,农民常

有的保守心态,使得他们表现出怕吃亏、怕风险、好攀比、好跟风的问题。例如农民愿投入资金、人力进行运营的提升,例如象

山县沙地村大多数民宿是农民自有房屋,无论从建筑风格还是内部装修都已经陈旧,但多数农民不愿意改造升级,而是固执地认

为“房子还可以”,“我还有客源”。依赖上海客源市场的支撑,沙地村曾经达到户均年接待量8000人的高峰。对于市场的变化,

游客需求的变化,农民的嗅觉不够灵敏。随着周边民宿业的兴起,客源市场慢慢被稀释而又缺乏民宿产品的更新迭代,导致吸引力

降低,客人日渐稀少。 

4 影响农民增收的原因分析 

4.1 重硬件投入,轻氛围营造 

民宿是进入乡村旅游时代民居功能的延伸而非替代。与乡村酒店、度假村相比,民宿的灵魂在文化、功能在生活,民宿建设

必须体现它的“本地化”,是与地方文化的情感联结,是一种触媒或者连接器。而目前,民宿的建造在材质、外观上差异不大,内

部的氛围营造也多由物件承担,当下的民宿仅仅做到了“见人,见物”而未见“生活”。 

4.2 重住宿享受,轻文化体验 

民宿应该是一个小体量的住宿设施,设计应该体现当地的风土民情,服务应该是直接的“人对人”模式。民宿体现着主人的

生活和品位,无论是雅致的、天然的、温情的还是幽默的;民宿经营是生活态度的分享,是人情味及渲染主人魅力的温情产业,是

创造幸福与感动的地方。民宿的价值就在于它的生活气息,能让你深入体验当地生活,这种独特而深入的当地体验正是民宿的魅

力所在。而在调查的民宿中,不少民宿仅仅是一个提供住宿服务的场所,甚至民宿主不参与经营和接待,更谈不上主人文化的营

造。 

4.3 重口口相传,轻现代营销 

根据调查,68%的民宿主采用传统的经营模式,即依靠游客口口相传的口碑,采用互联网平台、微信、公众号软文营销的总共

32%,因调查的地方都为村庄,因此基本能够反映农民在经营民宿时营销手段的落后。多数由农民经营的民宿存在“等客”的现

象。 

5 提升农民收入的政策建议 

5.1 因地制宜,资源互补形成产业链 

从民宿的生长土壤和持续性层面而言,民宿不可能遍地开花,应该在真正有资源、有客源的地方去发展。比如自然环境优美、

生态景观良好的村落;乡土文化和整体风貌保留完整的小镇;非物质文化留存丰厚的小城;名人宅第、古建院落或传统民居遗存较

多的历史文化名镇;风景区周边或其他休闲度假业态集聚的乡村,等等,让适合做民宿的地方做民宿。资源禀赋不够好的村落,可

以根据自身的资源特点,开展特色农作物种植,采摘,农产品加工,手工艺品制作等产业链上延伸的项目,和民宿聚集村落形成休

闲全天候、全季节的乡村休闲产业链,刺激游客的多次消费,实现不同禀赋资源村落的共同富裕。 

5.2 适度引资,强调本地农民利益 

在招标过程中,除了考虑投资方的报价以外,还要综合考虑旅游企业的使命和区域发展战略,以此作为重要的定标指标之一。

在与投资方具体谈判和订立协议的过程中,应该保证本地居民有优先被雇佣的权利,在物质原料方面也要尽量争取由本地供应。
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在企业经营过程中,应充分保证本地雇员的决策参与权,并建议企业加强对农村人口的经营教育和培训。 

5.3 广纳贤才,内育外引储备人才库 

一是吸引具有良好素质的投资者。一个好的民宿从培育期到成熟期需要较长的过程,有可能前期的投入要在 5年甚至更久的

时间才能收回成本。民宿一定是有情怀有文化的,民宿主应是热爱民宿所在地文化,喜爱大自然,有丰富人生经验,喜欢交朋友,会

享受生活,且热衷于为人服务的人。因此在招商引资做民宿时,应该有条件地筛选投资者,具有艺术背景、生活阅历、高文化层次

的投资者应当是首选,这种投资者除了打造带有自身和当地印记的民宿,还应该是愿意传习、发展传统的文化和智慧的新一代村

民。 

二是促进农民的人力资本积累。要想促进农民的人力资本的积累,就必须让他们多接触新思想、新观念,并接受更多的再教

育。但仅靠农民自身的努力是远远不够的,毕竟人力资本积累的过程也是人力资本投资的过程。因此,应该继续加强对农民在经

营、服务和管理方面的培训。 

三是培育农民的组织力量。要通过村镇社区组织和旅游协会将农民组织起来,成为他们从事社会活动的后盾,调和各种经济

和社会冲突,使农民在同商人和金融业主打交道时处于较为有利的地位。受人力资本和经济基础的局限,一些家庭无力进行独立

经营,因而,非常有必要培育农村社区组织,改变农民组织松散、缺乏凝聚力的现状,以利于他们争取到更多的权益。村两委、准

公共服务组织和社区都可以在其中发挥积极作用。 
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