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“互联网+”背景下赣南茶产业、 

茶文化发展模式研究 

罗敏
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（江西环境工程职业学院，江西 赣州 341000） 

【摘 要】：赣南茶种类、产业及文化具有多样化特点，互联网+背景下其发展模式是一个亟待解决的问题。基

于互联网发展背景下探讨了茶产业的多元发展路径，提出茶文化+本土文化发展模式，明确了赣南茶体系的整体发

展方向。 

【关键词】：赣南茶产业 互联网+ 发展模式 茶文化 

【中图分类号】F326.12【文献标识码】A 

茶叶是中国历史上传承下来的重要物质遗产，伴随着产生了许多茶产业和茶文化。随着互联网时代的快速发展，给传统农

业带来了巨大冲击，茶产业的生产和营销模式改变已经迫在眉睫。探究适应互联网时代新的商业运行模式，是未来茶产业发展

方向的首要任务。初期人们对茶文化的认识集中在品茶和泡茶上，而对于深层次的茶文化内涵了解甚少。在信息传播方式多样

化时代，以新媒体为代表的形式对于茶文化传播有着直接的作用。目前赣州地区知名茶业品牌有上游绿茶、崇义高山茶、宁都

小布岩茶、龙南白茶、瑞金武夷岩茶、于都盘古茶、定南云台山茶等。同时，赣南在文化传承上有红色文化、客家文化、阳明

文化以及宋城文化等，将赣南茶文化与上述文化深度融合有利于赣南茶产业包括旅游业的进一步发展。 

1 赣南茶产业“互联网+”的多元发展路径探索 

1.1 构建“互联网+产业链+服务链”的深度融合创新体系 

在过往的茶产业生产、营销以及服务是分离开的，尤其在服务环节较为薄弱。当前产业上游已经形成了茶叶种植、茶园管

理、包装设计，中游茶叶生产、安全监测，下游终端消费、茶叶深加工等环节的标准化、系统化管控和资源整合，并且进行茶

之旅、茶酒等跨界融合，对产业链的延展和不断完善起到了促进作用。在服务链上注重产品质量提升，满足消费者个性化、多

样化的需求，全面提升消费者的信任感和体验感。不断发展茶园体验、店面体验或者上门服务体验等新模式，只有对互联网、

产业链、服务链三大核心要素进行有效整合，企业才能获得消费者的认可，并赢得生存和发展的空间。 

1.2 区块链技术与产业的深入融合 

区块链技术是将大数据、物联网运用到茶的种植、采摘、炒制等流程中，数据直接上传“入库”，让数据替产品说话，帮

助消费者喝到真茶、好茶。并且可以通过互联网让客户远程种植茶树，享用自己的茶产品，是一种新型的运营模式。同时可以
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依托第三方平台，协调茶农和企业关系，形成互相制衡发展。从根本上规避一些生产过程中的不可控因素，比如保证资源的合

理使用，确保茶叶按标准进行生产等问题。区块链归根结底是一项动态流程化、可视化的技术，让广大消费者有着更加直接的

体验感，是一种可以发展的新模式。 

1.3 拓展销售途径与手段 

销售是茶产业中一个最为重要的核心环节，高品质茶叶销售给消费终端必须采用多样化手段吸引客户。传统销售模式包含

互联网销售、连锁店销售、超市营销以及茶叶市场批发。现在依托互联网技术发展网络营销、手机 APP 营销、公众号营销以及

旅游体验营销已然成为当前主流形式。例如赣南虔心小镇开发了认领茶树并且长期养殖的项目，吸引了一大批游客进行定制。

这既是互联网技术与旅游业高度结合的产物，同样也是生态环保、个性旅游需求等综合发展的果。此外，高端茶叶产品的收藏

价值也在不断吸引消费者的注意，目前普洱、岩茶和白茶颇具有收藏价值，赣南地区有岩茶和白茶，能够形成具有一定收藏价

值的藏品，是值得探索的一种营销策略。 

2 以互联网为主的茶文化+本土文化发展模式 

2.1 红色文化 

赣南红色文化底蕴深厚、资源富集，瑞金有“共和国的摇篮”之称，是长征的起始地，为新中国的建立做出了很大的贡献。

为加强革命传统教育和传统文化教育，赣州开展多项红色教育主题活动，积极培育和践行社会主义核心价值观，让红色文化在

赣南大地枝繁叶茂，不断壮大。能够将茶文化与红色文化融合，是一条新路径。基于红色旅游+茶旅游体验赣南民俗风情以及爱

国主义情怀，同时开展以红色教育为主题的茶艺技能大赛，推动茶文化内涵提升与融合。 

2.2 客家文化 

擂茶是江西赣南一带客家人的饮茶习惯。擂碎了加入水调和，再加入盐或糖制成一种既营养又可口的饮料。目前擂茶项目

已经成为赣南一大特色，在一些景点已经开展体验活动，是茶文化与旅游深度融合的形式之一。 

2.3 赣南采茶戏文化 

采茶戏是赣南的一种民间戏曲，其产生与采茶有直接关系，戏曲内容与表达形式也在不断多样化。最早在中央苏区时期，

瑞金等地的采茶戏融入了新的内容。建国后，采茶戏得到了很快发展。1980年，根据《九龙山摘茶》传统剧目整理的《茶童哥》

被改变为电影剧本《茶童戏主》，由上海电影制片厂搬上银幕，在全国产生了很大影响。瑞金铜钵山产茶，方圆数十里之茶歌盛

行，与宁都毗邻的大柏地一带，流传三角班的新调。所以采茶戏已经不再是街头巷尾的文化，已经步入荧屏和互联。 

2.4 茶文化当中的“和谐”思想 

在茶文化当中，“和谐”思想也是主流文化思想的内容，大多数时候，“和谐”指的是一种品茶的意境，这一意境象征着

人们对茶文化的思考和探索，而且也是对生活的一种感悟。在通过互联网思维对茶文化进行传播的过程中，“和谐”思想不仅

仅是整个思想文化中的主体内容，而且通过对其的有效传播，可以使得人们深切地认识到当前社会“和谐”的重要性。同时，

茶文化的发展虽然是多种多样的，但是“和谐思想”却囊括了所有的茶文化内涵，对这一思想进行传播，即象征着整体的茶文

化思想传播。在现如今的互联网当中，各种不和谐的信息内容充斥于网络，给人们造成了诸多不良的影响和错误引导。将茶文

化当中的“和谐”思想引入其中，进行充分有效的传播，可以使人们对整个茶文化形成直接的认识，进而不再拘泥于茶文化的

品茶、煮茶当中，并对“和谐”产生直观的认识，形成正确的精神引导。 
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3 结论 

赣南茶产业、茶文化要适应互联网的发展，全产业链革新已经势在必行，茶文化与本土文化结合，形成旅游新资源也是一

种新的发展思路，对于提高赣南茶产业的影响力具有一定的推动作用。 
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