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舟山市渔农村电子商务发展路径研究 

——基于遂昌模式的建议 

庄韶辉
1
 

（中共舟山市委党校，浙江 舟山 316000） 

【摘 要】：遂昌农村电子商务是电子商务综合服务商+网商+农产品的模式，其主要做法是政府引领、社会协同、

市场扶持和争取外力。遂昌模式的成功带来五项启示，即开发农村电商市场、打造综合电子服务商、执行“走出去”

战略、培育电商队伍、保证农产品品质。据此，提出五条本土化建议：试点推广“赶街”模式、提供综合电子商务

服务、培育基于海鲜产品的综合电子服务商、扶持渔农村中小电商、建立海鲜产品的网售标准模式。 

【关键词】：遂昌模式 启示 建议 
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1 遂昌农村电子商务模式的基本模式和主要做法 

以阿里巴巴、京东、1号店为代表的电商提供了新的网络销售渠道，为“卖给谁”搭建了新的非传统平台。当前基于新平台

的线上竞争日趋激烈，因此在新的平台上“怎么卖”、“卖得好”就成为各方积极探索和研究的课题。围绕这个课题，各地作

出了有益的探索，在此探索过程中，作为电商业后起之秀的丽水遂昌找到了一条适合于自己的路径，尤其在农产品的电子商务

推进中已经显现其独特的竞争优势，现将其主要做法和特色归纳如下。 

1.1基本模式 

遂昌农村电子商务是“电子商务综合服务商+网商+农产品”的三位一体模式。在此模式下，电子服务综合商居于主导和核

心的地位，是遂昌电子商务生态发展的驱动者。电子商务综合服务商一方面为广大农村中小电商提供综合服务，另一方面，以

其自身的资金、渠道、物流等优势积极布局农村市场，实施走出去战略，极大地提升了遂昌模式的竞争力和影响力。规模可观

的农村网商是模式的基础要素，模式培育了一大批有品牌、上规模的网商，形成了一支网上“卖遂昌“的有相当竞争力的主力

军。模式立足于遂昌广大的农村地区，其成功之处是找到了一条农产品电商的遂昌路径，带动了当地传统产业，尤其是当地农

产品及其加工品业的发展。 

1.2主要做法 

遂昌模式找到了一条适合农村电商发展的成功路径，有利地促进了农产品网售，带动了农民就业增收，推动了农村地区的

发展，模式受到各方好评，在打造遂昌模式的过程中，遂昌主要抓了以下工作： 
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第一，政府引领。一是准确定位。当地把电子商务产业定位为战略性新兴产业，其发展基点是山区生态经济，把基于山区

生态经济的电子商务作为重要产业支撑来扶持培育。二是政策引导。为此出台和制订了《遂昌县电子商务发展战略规划

（2014-2020）》等一系列相互配套的政策。三是服务购买。政府通过向企业买培训（网店协会）、买平台（特色中国·遂昌馆）、

买服务站（赶街项目），实现了农民增收、企业发展、政府高效的三赢格局。四是政府背书。当地有关政府部门定期跟踪、管理、

服务网店，对网店商品的品质做检验检测，保证和维护遂昌产品的质量和形象。 

第二，社会协同。主要是推动业内成立网店协会，网店协会实行标准化“七统一”模式，为会员提供服务，即培训统一、

采购统一、仓储统一、配送统一、物流统一、包装统一、服务统一，有效地提升了广大中小电商的市场竞争能力。 

第三，市场主导。首先是培育电商。培育一大批如维康竹炭、朱阿姨童装等知名网上品牌电商；其次是发展服务商，成立

了以赶街、嘉言民生为代表的电子商务综合服务商，成为遂昌模式的主要特色；第三是鼓励和支持民间创业，引导传统产业资

本向电子商务产业流动。 

第四，争取外力。一是电商合作。积极与阿里巴巴等电商建立战略合作关系，开设淘宝“遂昌频道”。二是“遂商”回归。

鼓励和支持本地在外商人返乡创业，从事电子商务，作为网店协会会长和赶街网创办者的潘东明就是其中的代表之一。三是引

进战略投资者。通过市场方式，引进财力雄厚的嘉言民生公司，公司控股赶街网后，有力地提升了遂昌电子商务的服务水平和

能力，同时加快了遂昌农村电子综合商务走向全国的步伐。 

2 遂昌模式助推当地农村电子商务的几点启示 

从以上遂昌模式的经验、做法和特色分析来看，遂昌模式的成功主要有五点启示： 

启示一：农村电子商务具有较大的潜力空间。“赶街”模式的成功充分证明农村尤其是偏僻落后的农村，有着非常广阔的

电子商务空间和需求。从“赶街”模式的推广及合作对象来看，其合作对象往往基础设施诸如交通、信息比较落后，同时政府

服务往往比较薄弱，服务水平比较低，通过与政府合作，为农村提供一系列的信息电子政务服务，在此基础上，为农民的买和

卖提供一揽子解决方案，由此拓展了农村电子商务的潜力空间。 

启示二：发展农村电子商务的关键是综合电子服务商。中小电商由于受到各自的资金、能力、渠道等的限制，从而在“怎

么卖”和“卖得好”两方面受到较大的制约，成长的空间有限。而综合电子服务商的出现，使得中小电商在产品的包装、定价、

设计等诸方面更具有吸引力，更具有竞争力，为中小电商提供一揽子解决方案，有效地提升了中小电商的市场拓展能力，从而

成为推动本地电子商务发展的关键和引擎。 

启示三：“走出去”是农村电子商务发展的方向。遂昌模式成功在于科学地实施了走出去战略。走出去战略能够使得电商

在更大区域和范围内实现产品和资源的整合，能有效解决农产品生产不集中、批量小、产量波动等问题，为开展农产品电子商

务打造了稳定的供应链，抢得今后发展农村电子商务的先机。 

启示四：电商队伍是农村电子商务发展的基础。遂昌模式的成功告诉我们，农村电子商务发展的基础是要有一个结构合理、

竞争适度的电商群体。电商之间过度竞争不利于发展，但是电商之间的竞争不足同样不利于一地电子商务的发展。必要的竞争

尤其是同质产品的竞争，能够迫使电商们主动寻找市场的机会、寻求转型升级、执行差异化战略，从而有助于一地电商经营能

力的整体跃升。 

启示五：农产品的品质是农村电子商务发展的核心。遂昌模式还有一条重要经验，就是由政府对农产品品质进行背书。其

具体做法是由政府相关部门对网店实施跟踪管理，主要是对网店经营农产品的检验检测，这一举措维护和保证了网店的信誉和
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形象，有效解决了网售农产品的品质和标准等问题，从而提升了网售农产品的竞争能力。 

3 舟山发展渔农村电子商务的对策和建议 

从以上五点启示出发，在认真分析遂昌模式的经验和做法的基础上，考虑舟山渔农村电子商务发展的现状及面临的问题，

课题组提出如下建议。 

3.1研究试点推广“赶街”模式的可行性 

从“赶街”模式的推广适用情况来看，舟山的部分农村，尤其是比较偏僻落后、以农业为主的农村，还是具有推广价值和

空间的。为了稳妥起见，课题组认为，可以以乡镇为单位试点“赶街”模式。推广这一模式有三个方式可以选择：第一，引进

遂昌“赶街”网公司，在试点地区推广“赶街”模式；第二，由本地企业和“赶街”公司采取合作方式，共同推广“赶街”模

式；第三，由本地企业通过学习、消化和吸收，独立自主地推广“赶街”模式。上述三个方式各有优缺点，方式一可以实现模

式全复制，也可以充分利用“赶街”网公司经验、渠道、能力实现农村电子商务快速发展；方式二有可能充分吸收两者各自的

优势；方式三为培育打造本土的农村电子服务商提供了空间，也为今后农村电子服务商走出舟山提供了可能性。到底选择哪个

方式，需要有关部门通过与“赶街”、本地企业、试点乡镇的会商洽谈，视情况确定。 

3.2提供面向渔农村中小电商的综合电子服务 

学习遂昌做法，建议提供以舟山网协为平台面向中小电商的综合服务。服务方向主要有以下五个方面：第一是基础服务，

主要以政府购买服务的方式，对中小电商进行电子商务方面的知识培训和能力提升服务；第二是建立服务性联合公共信息平台，

实现会员与供应商之间的信息共享和资源互补，平台建设可由会员与政府共同出资的方式建立；第三提供统一配送和物流服务，

由协会代表会员出面与物流公司进行磋商谈判，在保证服务质量的前提下有效降低中小电商的物流费用，从而为广大中小电商

降低成本、提升利润空间，提高电商竞争力提供服务；第四提供营销如品牌、包装等策划和设计服务，建议协会招收相关专业

大学生从事此项工作，人员经费由政府按人补贴与产品销售奖励提成相结合，既可以为大学生创业提供平台，同时也能为中小

电商的升级拓展提供支持；第五提供其他服务，如协调会员与政府相关部门关系，开展电商业务竞赛、组织学习先进模式等等。 

3.3培育基于海鲜产品的综合电子服务商 

借鉴遂昌模式，舟山可以在海鲜产品的综合服务商培育方面作出尝试和创新。从现在来看，海鲜产品的电子商务市场还是

有很大的潜力和空间。从市场发展空间来看，沿海地区的渔村，都是未来综合电子服务商的潜在发展空间，其空间是非常广阔

的。为了培育、发展基于海鲜产品的本地综合电子服务商，第一，选择几家上规模的本地电商，引导其向基于海鲜产品的综合

电子服务商发展，政府可出台相关的扶持政策；第二，综合电子服务商能为中小电商提供一揽子基于海鲜产品的电子商务营销

方案，通过提供服务获得回报，同时助推中小电商发展；第三，试点综合电子服务商在渔村推行“赶街”模式，解决渔民“卖

得好”的问题，未来在立足舟山的基础上，向沿海地区的广大渔村进行推广，创造海鲜产品的舟山“赶街”模式，实现舟山渔

村电子商务的走出去战略。 

3.4扶持渔农村中小电商 

基于遂昌模式和经验，舟山要在扶持渔农村中小电商方面出台和落实更为有效的政策。一是要建立中小电商创业园，创业

园集网商办公、培训学习、咨询交流、政策享受的公共平台，要打造出一个集全市乃至全省范围内的渔农产品整合、展示、仓

储、物流、配送等一体化的服务与销售展示平台；二是建立扶持发展专项基金，对好的电商项目、创业项目、公共服务平台予

以经费支持或贴息扶持；三是推动相关部门出台扶持中小电商发展的优惠政策和措施，在税收、房租、培训、补贴等方面予以
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优惠和支持；四是金融支持，降低贷款门槛，创新担保方式和信贷产品，简化贷款程序，支持中小电商；五是以“项目竞赛+政

策扶持”模式，组织开展电商竞赛，制定一定的激励机制，扶持优秀项目和优秀电商。 

3.5建立海鲜产品网售的舟山标准 

借鉴遂昌在农产品品质保证方面的经验，舟山有必要建立海鲜产品的网售标准，保证和维护舟山海鲜产品的品质和形象。

标准可以分成两个方面，一个方面是硬约束标准，由政府相关部门制定，网售产品必须达到，工商、质检、卫生将对网店进行

定期检验，合格者将标示相关标志，同时在政府相关网站上予以公布，以保证上网产品的基本品质；另一个方面是期望性标准，

由网协制定，主要涉及包装、加工、产地、配送、冷链等，符合上述标准且未作夸大虚假者，也可以给予标示相关标志，以上

两个途径的标准化建设是海鲜产品打开电子商务市场的基础，海鲜产品的电子商务要卖得好、卖得多、卖得长久，这是至关重

要的一环。 
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