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作为浙江防范企业融资风险体制机制创新试点，上虞区充分利用现代科技手段，构建了综合性、精准

性、应用性、预警性的企业信用信息云服务平台，并于 2015 年 12 月 31 日正式启用。该平台的运行，有利

于将风险防控关口前移，有助于对风险事件及时精准研判，提高风险监测防控信息化水平，提升政府和金

融部门支持和服务实体经济的能力，有效防范和化解企业资金链、担保链“两链”风险。该平台获评 2016

中国“互联网+政务”优秀实践案例50强“、2016 浙江省十大服务小微企业优秀项目”两项荣誉。

四个特征

综合性。平台整合全区 30 个部门的企业相关数据，联通全区 20 家银行业金融机构、5 家小额贷款公

司、3家融资性担保公司、1家民间融资服务中心，构建了“政府部门数据共享应用系统”与“金融信贷风

险警示系统”两大核心系统，汇总全区 2.1 万家企业的基本信息、产值税收、守法情况、资债情况、水电

用量等 4.19 亿条企业信用信息相关数据，并与省工商局、省高院数据互联，获取上虞区企业在全省范围内

的关联信息。平台设置有企业信息全览、信用评分、风险预警、专题分析四大块内容。在此基础上，选取

了区市场监管局、法院、人社局、公证处、不动产登记服务中心、水务集团等数据实时性要求高的部门安

装前置机，实现工商登记、司法信息、查封抵押、不动产所有权、参保人数等数据实时对接。对全省范围

内的关系网分析，与水、电、气查询功能一并成为平台最具特色的内容，有效提升了数据质量。

精准性。平台确保数字的真实性，并通过数据统计分析，利用数据挖掘技术，根据经典 5C企业信用风

险评估理论衍生为“5 力”分析模型，从资本实力、运营能力、盈利能力、偿付能力和发展潜力全面立体

地评估企业的信用水平，通过信用评分、风险预警、宏观风险指数三大模型对企业的信用风险情况进行量

化打分，并与行业平均水平做比较，科学评估出该企业的信用风险情况。建立块状经济、小微经济、特色

小镇等专题分析模块和公共资源使用情况、特殊资金流向等宏观分析模块，为政、银、企的经济决策提供

相关数据分析支持。



应用性。信用平台在防范金融风险、助力企业融资方面成效明显。内设移动端云服务平台“虞信宝”APP、

银企在线对接平台和企业精准扶持中心。通过“信用上虞”企业信用信息平台发放信用贷款 285 笔，金额

2.7 亿元。其中，上虞农商银行以企业信用信息云服务平台企业“信用指数”等相关信息为主要参考，推

出了“成就您·云信贷”产品，向符合贷款条件的中小微企业发放信用贷款，至 2018 年 7月底，已成功发

放 193 笔，总额达 1.726 亿元，帮助解决中小企业生产经营性流动资金短缺难题。浙商银行上虞支行则推

出了“云信易贷”，依托平台的信息功能，对信用及运行良好的小微企业或其企业经营者发放贷款，已成

功发放 92笔、共 0.976 亿元。区内信用贷款占比从 2015 年的 2.22%提高至 2018 年 7 月末的 6.13%，信用

贷款总额达 63.17 亿元，2018 年 6 月底的银行贷款不良率为 2.12%。153 家企业走出互保困境，有效化解

了企业互保风险以及过度授信风险。

预警性。设置49个风险预警点，监测企业欠息欠税欠费等，实行“红黄蓝”三色风险警示提示。在“担

保圈”板块可看到每一家企业都是一个“母细胞”，在它的周围可以分裂出很多个与该企业、法人代表等

相关联的“子细胞”。一旦任何一个“细胞”出现经营异常，平台就会发出预警，通过大数据分析，可以

将其他“细胞”进行分析、预警，有效隔断担保链的风险传导蔓延。

五大启示

凸显银行和企业的“最多跑一次”效应。银行可实时利用企业信用信息云服务平台提供的信用指数放

贷，减少信贷人员为采集企业相关数据，到用电、用水、纳税、环保等部门和单位多次调查了解的精力、

财力和时间，降低筛选成本。而企业获得银行根据平台的信用指数发放信用贷款，不用抵押，也无需担保，

既可以打破优质借款人正常发展所需融资受制于抵押品不足的瓶颈，也可以有效抑制因过度担保、相互担

保而带来的担保链风险蔓延势头，激发诚信意识的提升和信用环境的优化。平台使银行和企业都得到了“少

跑腿”的获得感。如 2018 年 1月，浙江某雨具有限公司获得了上虞农商银行的 500 万元贷款，从提出申请

到到账，仅用了一天时间。

有效搭建银企实时沟通的桥梁。通过银企在线对接功能，可借助平台促成中小微企业“双对接”，银

行可参考平台信息定期筛选信用良好的企业，向企业信用、运营等情况反映良好的中小微企业发放信用贷

款，也可根据平台信息及时推送风险预警企业，随时采取保全措施控制放贷风险。银企等市场主体通过相

关数据分析，增强市场决策的信息基础。



健全完善风险监测预警和早期干预机制。平台通过信用评分、风险预警、宏观风险指数三大模型，风

险预警、信息订阅、宏观分析、数据录入、异议反馈五大系统建设，提供日常可公开信息查询、对企业进

行信用评分、发布风险警示提示，预判企业乃至整个行业的发展趋势。平台借助大量数据积累使得风险管

理信息化，为准确计量风险奠定了基础，实现一种集风险数据采集、监测、评估、预警和处置的一体化集

成创新技术，提升了风险辩识能力、揭示能力和管控能力。

推进金融诚信化、法治化进程。平台的构建有利于对守信企业采取“热情战略”加以激励，而对失信

企业采取“冷酷战略”加以约束。既建立企业守信的激励机制，体现企业守信的经济价值和社会价值，又

建立企业失信的约束机制，体现企业失信的经济成本和社会成本，形成“一处失信、处处受限”的震慑力

量，对营造良好地方金融生态和营商环境起到基础性作用。

打破“信息孤岛”、推进政府数字化转型。平台的构建打破了信息的部门私有、相互封锁、独自垄断、

各个割裂的局面，打通数据传输的“断路”，使信息资源共享化。同时，对大量零散、孤立的信息进行系

统整合，并进行加工处理、跟踪分析，使静态的数据产出动态的效益。平台所发布的上虞区年度企业信用

指数分析报告，为科学分析、判断及决策提供了重要依据和指引。


