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随着世界互联网永久会址落户桐乡乌镇，《沪嘉杭 G60 科创走廊建设战略合作协议》的签订以及《嘉

兴市人民政府关于进一步推动科技创新的若干政策意见》和《嘉兴市高新技术企业“育苗造林”行动计划

（2017-2020 年）》等一系列政策的贯彻执行，嘉兴市高新技术企业培育环境日益改善，数量增长迅猛。

嘉兴市高新技术企业的培育和发展已经迎来了一个崭新的发展机遇，但仍存在着非制造业领域高新技术企

业整体数量少、规模小、创新能力薄弱等问题。

发展现状

2017 年嘉兴市高新技术企业共计 889 家，其中非制造业领域高新技术企业数量共计 67 家，占全市高

新技术企业的比重为 7.5%，其中服务业高新技术企业 60家、农业高新技术企业 7 家，各占全市高新技术

企业总数的 6.7%、0.8%。全市 60家服务业领域高新技术企业分布主要呈现四个梯度：第一梯度为南湖区，

服务业高新技术企业数达 16家；第二梯度为经开区、嘉善县、平湖市，服务业高新技术企业数各为 9家、

8家、8家；第三梯度为秀洲区、海宁市、海盐县、桐乡市，服务业高新技术企业数各为 5家、6家、4家、

4 家；第四梯度为嘉兴港区，服务业高新技术企业为 0 家。农业领域高新技术企业数量较少，仅 7家，主

要集中在平湖市。

近年来，嘉兴市非制造业领域高新技术企业发展政策环境不断优化。出台了《嘉兴市人民政府关于进

一步推动科技创新的若干政策意见》（嘉政发〔2017〕3 号），细化了对创新载体、科技企业孵化器、科

技金融等的扶持方式，并就申报操作方法作出说明；出台了《嘉兴市高新技术企业“育苗造林”行动计划

（2017-2020 年）》，提出三年内数量倍增、质量提升工作目标，通过招商引进一批、引导培育一批、转

化孵化一批、扶持壮大一批等方式，推动精准科技招商、后备企业培育、科技企业孵化，强化人才用地等

要素保障，加大对高企研发扶持力度；出台了《建设具有长三角影响力的“科技企业孵化之城”三年行动

方案（2016-2018 年）》，方案中提出孵化一批电子信息、生物、新材料领域的科技企业，从用地、科技

金融、人才、专项资金等方面营造孵化环境，扩大非制造业领域高新技术企业培育的后备力量。

存在问题



企业数量规模偏小，科技研发能力较弱。一是非制造业企业数量总体偏少。2017年，嘉兴规模以上工

业企业数 5280家，规上服务业企业总数为 2513家，不到工业企业的一半。二是非制造业企业总体规模偏

小，以中小企业为主。2017年，2513家规上服务业企业数量仅占服务业企业总数量（不含个体户）的 2.7%。

三是传统行业占比较高。2017年，全市规上服务业企业增加值较高的行业主要集中在批发和零售业，交通

运输、仓储和邮政业等传统行业，分别占规上服务业企业增加值比重为 30.1%、15.6%。由于企业规模、资

金实力和人才等因素限制，相比于制造业，全市非制造业领域企业的总体研发投入不大，研发能力普遍较

弱。另外，《国家重点支持的高新技术领域》中适用于服务业领域的主要集中在检验检测、科技研发、信

息技术等生产性服务业。大多数生活性服务业以及传统生产性服务业并不涉及规定的高新技术领域，进行

知识产权申报、科技成果应用等的难度大，这些行业的企业申报高新技术企业很难符合国家的认定条件。

申报维护投入较大，政策激励作用不明显。目前，《高新技术企业认定管理办法》对于制造业企业更

加适用。对非制造业企业来说，认定管理办法与企业日常管理模式差异较大，一般非制造业企业申报高新

技术企业需要 2-3 年的申报周期，过程繁琐，需要投入大量资金、人力、物力等用于申报工作。在申报成

功后，大部分企业都需要安排专人进行维护，维护费用较高，成本较大。与此同时，认定的高新技术企业

目前只享受税收优惠政策，无其他有明显激励作用的奖励政策，而非制造业企业大多数利润率不高，现有

的政策尚无法有效提升企业申报积极性。

社会意识存在误区，宣传引导尚不到位。目前，社会上对于培育非制造业领域的高新技术企业还存在

思想误区，认为高新技术企业就一定是制造业，大多数宣讲、交流等活动主要在制造业领域企业中展开，

对于非制造业领域高新技术企业申报的重视程度不够、宣传力度不大，也使得非制造业领域企业对于高新

技术企业申报的认知不足，缺乏申报高新技术企业的意识与氛围。从管理体制上看，目前高新技术企业由

科技部门统一管理，并未专门将制造业、非制造业区分管理，缺乏对非制造业领域高新技术企业培育的专

门研究，也缺少对非制造业高新技术领域企业培育专门工作力量的投入。

创新人才较为缺乏，企业家创新意识不强。嘉兴本地高端的医疗、教育等资源较为缺乏，对高端人才

的吸引力不强。同时由于产业化过程冗长，不能在短期形成规模效益，非制造业领域高新技术研发人员流

失较为严重，严重影响企业的研发。从企业家队伍看，部分企业家从品牌建设、可持续发展等角度出发，

对科技创新十分重视，积极申报高新技术企业，但全市整体上还没形成高素质的企业家群体。

对策建议

提高思想重视，强化高新技术企业宣传引导。一是提高思想重视。各级主管部门加大对非制造业领域

尤其是服务业领域高新技术企业的重视，在现有政策基础上，专门出台服务业高新技术企业三年倍增计划，

对接统计、发改、财税、农经、国土等职能部门协同联动推进非制造业领域高新技术企业梯度培育。二是

加强不同领域高新技术企业的统计监测。确定农业、服务业领域高新技术企业划分标准，每年对服务业、

农业高新技术企业进行统计并发布数据，跟踪高新技术企业发展及政策落实情况。三是加大非制造业领域

高新技术企业申报的宣传引导。编制高新技术企业申报工作手册，通过政府网站、科创平台、高企服务群、

科技政策讲座、申报专题培训会、走访后备企业等方式加大对高新技术企业相关政策宣传，帮助企业知晓

优惠政策，激发企业申报热情。

完善优惠政策，加大高新技术企业政策扶持。一是强化对高新技术企业的政策支持，提高高新技术企

业认定成功后的奖励标准，如成功创建国家高新技术企业的企业，配套给予一次性资金奖励用于后续研发

创新，并可以申请享受更低税收优惠。二是引导服务业企业加大研发投入。支持规上服务业企业探索建立

研发准备金制度，发挥服务业专项资金撬动作用，落实研发费用加计扣除等税收优惠政策，为后备服务业



企业提供研发资助、税收优惠及金融保障。三是将服务业高新技术企业新增数量作为对各县（市、区）服

务业楼宇、园区的重要考核指标之一，建立考评制度，纳入服务业年终考核目标任务。四是在招投标上优

先考虑高新技术企业。进一步发挥政府采购政策导向作用，引导政府采购主体择优采购高新技术企业入选

的项目和服务，修订政府采购和服务招标投标标准，将高新技术企业作为加分项优先考虑，给予一定的政

策倾斜。

优化行业结构，推动重点行业领域高新技术企业培育发展。一是推动高新技术企业培育带动行业发展，

在市级层面扩充重点支持的高新技术领域范围，将服务业行业分类纳入高新技术企业后备培育库分类中，

继续加大培育信息技术、检验检测、电子商务、环保技术与推广等基础较好服务业领域的高新技术企业数

量，提升服装设计、建筑设计、知识产权、技术咨询等传统意义上不具备高新技术企业条件但仍具有很大

潜力的服务业领域占比，推动服务业高新技术企业培育带动产业发展。二是推动制造业企业主辅分离，积

极鼓励和引导符合条件的制造业企业开展主辅分离试点工作，例如有条件的制造业企业将生产流程中的非

核心但具有比较优势的原料采购、成果转化、研发设计等环节从原企业分离后，经认定相关经济数据后仍

可享受原有高新技术企业优惠政策，不因制造业企业主辅分离受影响。


