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要着力推进数字经济“一号工程”取得新进展新成效，不断擦亮浙江数字经济这张“金名片”，增强

高质量发展新动能

数字经济是浙江省委、省政府推动高质量发展的“一号工程”。2018 年，浙江数字经济总量达 2.33

万亿元，占 GDP的比重达 41.54%；今年上半年，浙江数字经济核心产业增加值同比增长 14.8%，呈现出良

好发展态势。外部经济环境变中趋紧，经济社会发展出现新困难新问题，浙江更要着力推进数字经济“一

号工程”取得新进展新成效，不断擦亮数字经济这张“金名片”，增强高质量发展新动能。

突出抓好数字化引领项目，打造浙江发展新高地

当前，以 5G、人工智能为代表的数字科技进入加速发展和跨界融合的爆发期，成为新一轮科技革命和

产业变革的主导力量。数字技术创新突破引致新产品新服务新应用不断涌现，是浙江数字经济推动供给侧

结构性改革的关键途径。今年上半年，浙江数字经济核心产业制造业增加值同比增长 11.6%，拉动全省规

上工业增速 1.3个百分点；软件业务收入同比增长 16.3%；规上电子信息制造业新产品产值率达 61.6%，高

出全省平均 27.1 个百分点，且已连续 45个月超过 50%，创新活力强劲。未来浙江要以数字长三角、数字

大湾区等十大标志性引领性数字化项目为抓手，强化创新驱动，打造数字经济发展新高地新标杆。

以数字长三角为载体壮大新兴数字产业。数字经济是浙江参与长三角一体化发展国家战略的优势所在，

在今年 5月召开的首届长三角一体化创新成果展上，浙江 104项科技成果中，之江实验室的类脑计算芯片

等数字经济项目占比达到 59.3%，体现了浙江数字经济“一号工程”相关产业的科研实力和发展水平。要

进一步强化之江实验室、浙江大学、阿里达摩院“一体两核”数字创新平台作用，围绕集成电路、人工智

能、大数据等领域争创国家制造业创新中心或产业创新中心，做大做强集成电路、高端软件、云计算、大

数据、物联网、人工智能、区块链等产业；通过支持杭州打造全国数字经济第一城、乌镇创建国家互联网

创新发展试验区、加快嘉兴全面接轨上海示范区建设和 G60 科创大走廊等途径，依托环杭州湾经济区，加

快集聚高端创新要素，加快打造数字大湾区推动数字长三角建设。

推动形成 5G 商用和产业发展新蓝海。5G 是新一轮信息技术革命的重要内容，是引领新兴产业发展、

激发新型消费、促进经济社会转型升级的新引擎，当前我国和美国、欧盟、日本、韩国等国家均在抢跑 5G

建网和商用。浙江在组织推动、技术创新、网络部署、装备开发、场景应用等方面打下了良好的基础，截

至今年上半年，浙江已建设 5G网络基站超 3000个，杭州、宁波已建成全国较大规模 5G应用示范网，在工

业互联网、高清视频、车联网等多领域开展了 60多个融合应用示范项目。要率先开展 5G商用，积极发展

5G 友好用户，推进 5G+工业互联网、5G+智能制造、5G+车联网等应用和移动边缘计算，落实长三角三省一

市 5G战略合作协议，在网络建设、应用融合、产业发展上抢占制高点。

以城市大脑引领推动城市治理能力现代化“。城市大脑”是支撑经济、社会、政府数字化转型的开放

式智能运营平台。杭州率先启动的城市大脑，从原先的城市交通向消防、综治、安监、智慧能源等领域拓

展到 2.0 系统，通过数据融通产生协同效应。要通过总结推广杭州、衢州等地“城市大脑”建设应用的做

法，以示范试点带动城市大脑基础设施、数据平台与数字政府支撑体系一体化建设，逐步向公共服务、市



场监管、社会管理、环境保护等领域拓展，实现对城市运行状态的整体感知、全局分析和智能处置，有效

促进城市运营效率提升和智能产业发展。

大力创造数字化消费需求，拓展浙江服务新市场

在世界经济形势复杂多变、国内消费总量不足与消费个性化、体验式消费持续涌现并存的局面下，更

需要深挖国内需求潜力，拓展扩大最终需求，而浙江数字经济特别是新零售、新金融和数字文化产业是引

领消费、扩大内需的重要力量。通过构建基于互联网的“平台+生态”新业态新模式，移动支付等智能终端

服务高度活跃。今年 1-6月，浙江实现网络零售 7985.2亿元，同比增长 19.6%；省内居民网络消费 4251.3

亿元，同比增长 21.1%。要进一步发挥移动互联网和大数据的技术优势、传播优势、规模优势，以建设新

型贸易中心、新兴金融中心为重点，提升信息消费产品和服务供给水平，满足和引领互联网时代消费者不

断追求高端化、个性化物质文化生活的需求，拉动消费升级，推动形成强大国内市场。

做大做强新零售开拓城乡市场。浙江以线上线下融合为主要特征的新零售，在开放平台和数据驱动下

实现个性化定制、快速响应，成为拉动消费增长的新业态新模式。“电子商务进万村”工程的实施，带动

了农村网络消费比重迅速提升和农民创业致富，2018 年浙江网络零售额超过千万的电子商务专业村 1253

个、镇 130个，数量均居全国第一。要推进新零售标杆城市创建、标杆企业培育，推进新型贸易主体培育

和新型商业基础设施建设。运用互联网和大数据分析，促进城乡消费需求与农业生产的高效匹配，推动农

产品增值，有效启动农村市场。

以数字金融建设增强金融“血脉”功能。杭州移动支付普及率、覆盖广度、服务深度等均居全国第一

位，湖州、衢州获批全国绿色金融改革创新试验区。要探索数字技术与金融深度融合发展新模式，增强金

融服务实体经济能力，加强对数字普惠金融的支持，主动服务中小微企业。深入推进“移动支付之省”建

设，加快实现移动支付在电子政务、公共交通、医疗、教育、商业、旅游及便民生活等领域的应用覆盖。

加快钱塘江金融港湾建设，打造全省金融要素集聚高地。

大力发展数字文创产业扩大文化消费。随着移动互联网广泛普及和虚拟现实、增强现实等数字技术的

快速演进，数字文化日益成为消费新热点、产业新蓝海。以杭州数字内容产业、金华数字娱乐产业为代表

的浙江数字文创产业加快发展，杭州 2018年数字内容产业增长 15.8%，占文创产业总比重超过 60%；金华

数字创意产业三年平均增速 16%，跻身全国数字文化一线城市。要顺应“互联网+”、文化和科技融合趋势，

推动数字创意在各领域的融合应用发展，加快建设杭州、宁波、横店等 3个国家级文化和科技融合示范基

地，培育辐射带动全国数字文创产业发展的核心区域，构建数字文创产业生态圈。

加快发展数字贸易推进“一带一路”建设。近年来，浙江聚焦“一带一路”统领构建全面开放新格局，

探索建设“数字丝绸之路”，在国际风云变幻、单边主义和贸易保护主义不断抬头的环境下，2018年浙江

跨境网络零售出口同比增长 31.1%，今年 1-6月同比增长 35.8%，呈现出强劲发展态势。要做实做深杭州、

宁波、义乌跨境电商综试区，做大做强跨境电商产业，推进 eWTP海外布局，积极参与数字贸易新规则、新

标准的建立。

加快推进制造业数字化转型，重塑浙江制造新优势

制造业是实体经济的主体，是兴国之器、强国之基。近年来，浙江积极推动互联网由消费领域向生产

领域拓展，在“机器换人”“企业上云”等举措的基础上，推进“1+N”工业互联网平台体系建设，形成产

业数字化的新兴业态和应用模式。今年上半年，浙江新增上云企业 2.51万家，累计达 31.5万家，制造业



数字化转型步伐加快。浙江制造业面临生产成本上升、融资困难、出口严峻等问题，需以数字化思维推动

企业发展理念、用户服务、业务流程、组织方式和管理模式发生深刻变革，以数字化网络化智能化改造提

质、降本、增效，形成新的竞争优势。

发挥行业龙头企业“工业互联网+智能制造”融合示范的引领作用。阿里云、中控、之江实验室共同参

与 supET工业 互联网平台建设已取得明显成效，中策橡胶、新安化工、横店东磁等企业引入 supET平台有

效提高了工艺效率和经济效 益，5G+智能制造已在杭汽轮、兆丰机电等一批制造领军企业率先应用。要进

一步完善“1+N”工业互联网平台体系，加快推进工业互联网平台在产业集群及行业的推广应用，争创工业

互联网国家示范区；加快智能制造新模式应用。加快推进“智能+”“5G+”，促进骨干企业分享数字化研

发和生产成果，实现协同创新、协同制造、协同发展。

着力推动量大面广的中小企业数字化改造。虽然浙江产业数字化转型已经取得明显成效，但主要体现

在一些大型龙头企业和示范企业，大多数中小企业数字化转型尚处在起步阶段，数字化人才、技术、资金

短缺问题较突出，缺乏数字化改造的内生动力。要深化实施“企业上云”三年行动计划，推动企业主动上

云、深度用云取得实效；大力推进“十百千万”智能化技术改造行动，着力打通中小企业生产过程各环节

的全数据链，大面积提升中小企业管理水平、生产效率和市场竞争力。

提升制造业数字化转型服务支撑能力。要培育一批智能制造一体化服务企业、系统集成方案和解决方

案供应商，加快适应中小企业特点和需求的数字化解决方案推广普及，构建以新型工业操作系统和工业 APP

架构为核心的智能服务生态。建成一批示范性数字化小微企业园，提升园区信息基础设施、智慧管控和服

务水平。鼓励支持政府、企业和社会力量共同参与，高水平建设创客空间、创新工场、制造业“双创”平

台，积极构建各类数字化公共服务平台并实现开放共享，帮助中小企业解决数字化转型中的问题。


