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在全国民营企业座谈会上，习近平总书记强调了“两个毫不动摇”“三个没有变”的一贯立场，并提

出了支持民营企业发展壮大的六项政策举措，让广大民营企业吃下“定心丸”。省委娄勤俭书记在全省民

营企业座谈会上指出，要不折不扣落实好中央决策部署，努力为民营经济发展创造更好条件和宽松环境。

与众多优秀民营企业从无到有、从小到大的发展历程一样，苏宁的蓬勃壮大既得益于良好的营商环境和强

有力的政策支持，更得益于党组织和党员在企业发展过程中的重要推动作用。近年来，苏宁党委深刻认识

企业发展的新形势、新动态，准确把握新时代民营企业的新使命、新定位，注重将企业党建与经营管理紧

密融合，秉承改革创新精神，激发内生动力，不断将党的政治优势转化为企业发展的推动力，全力打造国

际领先的行业标杆企业。

强化政治引领，打造具有凝聚力的企业文化。“党建做实了就是生产力，做强了就是竞争力”。苏宁

始终做细做实党建工作，在创立的第三个年头就成立了党支部，2003 年升格为党委，拥有党员近 1.4 万名，

目前是组织部门重点联系的民营企业之一。在发展历程中，苏宁党委始终突出政治建设，把“心中有党”

融入到企业价值观的建设中，将党的路线方针政策、践行社会主义核心价值观纳入到员工价值观的培育中，

教育引导广大员工“行有所止”，树立正确的义利观，严守道德底线，积极构建“亲”、“清”新型政商

关系、和谐共进的社商关系、有序共赢的商商关系。苏宁的企业文化，是党的路线方针政策和各项要求在

民营企业的具体贯彻和实施，这在很大程度上推动了苏宁的健康稳健发展，提升了苏宁的竞争力。

创新组织设置，筑牢具有号召力的基层保障。党的十九大报告提出，要以“提升组织力为重点”加强

党的基层组织建设。为了破解党员多、分布散、组织难度大的难题，苏宁党委根据企业特点创新组织设置，

更好地发挥党组织的功能。组织保障上，苏宁建立了由集团党委统一领导的三级组织体系，在总部八大产

业、全国八大片区设有二级党委或党总支，全部职能部门以及子（分）公司均设有党支部，基层党组织数

量达到 193 个。领导班子设置坚持党组织与管理层“双向进入、交叉任职”，党委书记由副总裁兼任，委

员均由集团高管和核心业务负责人担任，切实提升党建调动资源的能力。制度建设上，制定《苏宁党建五



年发展纲要（2018-2022）》，在全国非公企业中率先把新时代基层党建总要求细化落实，强化目标导向，

明确了工作的主线，同时制定完善《党支部量化考核办法》《党组织活动操作规范》等 20多个规范性文件，

确保各项基础工作扎实推进。此外，苏宁还牵头建立全国首个由民营企业主导的网商党组织——“苏宁网

商党委”，推动“党员示范店”亮标活动，发挥商户党员先进性，公开优质服务承诺书，带动苏宁平台外

部商户提升服务质量。

融合线上线下，做实具有感染力的学习教育。苏宁党委以智慧党务为依托，适应互联网技术发展新形

势，深化党务创新，着力构筑网上网下“双网融合”的智慧党建体系。线上，以互联网技术驱动“线上党

务”和“掌上党务”，建立苏宁党建网、苏宁党建 APP、苏宁党建公众号、苏宁 E-learning 等线上平台

矩 阵，实现党建信息资源和企业重要资讯及时更新共享，是党员和职工理论学习的“掌上”平台。线下，

成立苏宁党校，每年组织一次“万名党员上党课”活动，开展“红色先锋汇”分享党员微故事，开展“心

中有党、行有所止”主题教育，引导党员群众带头维护风清气正的营商环境。在学习教育的带动下，苏宁

广大党员敢于亮身份，勇于扛重担，2018 年“双十一”大促期间，苏宁 80 多个支部提前召开誓师活动，

带头冲刺业绩指标，苏宁全渠道订单量增长了 132%，是 2017年同期的两倍多。

履行社会责任，举办具有影响力的公益活动。当前，脱贫攻坚进入最为关键的阶段，苏宁义不容辞要

承担起企业的脱贫重任。为做好脱贫攻坚工作，集团党委主动承担责任，专门成立了扶贫办和工作团队，

整合了集团内部的资源和力量，把扶贫攻坚任务落实到各产业、各地区，并列入年度考核指标，确保集团

扶贫工作的体系化管理和系统化推进。截至目前，苏宁扶贫专项投入超过 5 亿元，从事扶贫工作的人员超

过 1000 人，从人财物上确保了扶贫工作快速推进。此外，苏宁在乡村地区布局 3500 多家门店，开设 400

多家线上中华特色馆，全渠道农产品累计销售超过 60亿元。苏宁首创苏宁易购扶贫实训店，通过对建档立

卡及低收入家庭进行定点定向实训实现教育扶贫，通过给付实训报酬实现就业扶贫，通过苏宁线上线下资

源推动贫困县工业品下乡和农产品进城实现产业扶贫，通过实训店部分营利捐赠实现捐资扶贫，构建了企

业助力精准扶贫的长效机制。

苏宁党建实践表明，民营企业党建工作并不是形式的、功利的，党建切实为企业发展提供了强大动力。

面向未来，苏宁要继续坚持“心中有党”的原则，根据发展形势和企业需求的变化，以打造新时代非公党

建新典范为目标，坚持党建创新发展一直在路上的思路，坚持以党建促发展，为全国和江苏民营企业党建

的发展贡献力量。

一是要进一步提高站位。自觉按照全国及各级民营企业座谈会的精神要求，以党建带动企业将发展自

觉地融入到全面建成小康社会的国家发展大局中，融入到建设“强富美高”新江苏的行动中，把中央和省

委的统一部署，与苏宁发展实际结合起来，实现同心同向，在改革发展的浪潮中加速航行。

二是要进一步融合互促。苏宁始终坚守零售核心，将服务作为苏宁唯一的产品，将用户体验作为服务

的唯一标准，可以说苏宁一直存在和延续着提供优质服务、促进消费升级的企业基因。党建工作要充分与

企业特点结合起来，针对消费服务不断下沉的特点，进一步采取组织创新举措，通过建立物流快递小哥党

组织、苏宁小店、零售云基层党组织等方式，将党建细化覆盖到消费服务的“神经末梢”，进一步提高企

业服务消费者的能力和水平，促进居民消费升级，服务人民群众的美好生活需要，提升消费者的获得感和

幸福感。

三是进一步服务社会。苏宁一贯坚持“成功的企业都是在解决社会需求、承担社会责任中成就自己”

的理念，在以自身发展推动社会经济增长和转型的同时，积极投身社会公益事业，彰显大型民营企业的担

当。党建工作要紧密结合企业社会责任的履行来开展，特别要在公益活动中发挥党组织的战斗堡垒和党员



的先锋模范作用，积极引导基层党组织和党员结合社会公益开展丰富多彩的党建活动，营造服务社会公益

的浓厚氛围，引导带动更多的员工参与到社会公益服务中来，积极向全社会传播和谐共进的正能量。


