
以真招实招力促中小微企业高质量发展

岑剑国

政府要当好“店小二”的角色，在优化政策环境、促进复工复产复市、助推企业转型、创新帮扶机制

等方面持续发力,全力推动中小微企业发展

中小微企业是慈溪块状经济发展的重要基础，是助推转型升级的重要力量，更是慈溪经济社会发展的

重要支撑。然而，突如其来的新冠肺炎疫情对慈溪中小微企业的冲击是全方位的：收入大幅减少、成本压

力较大、融资环境严峻、不稳矛盾显现。这只“黑天鹅”的出现，既是对企业抗风险能力的考验，也是企

业转型升级、提升竞争力的绝佳机会，应坚定信心、积极应对，以真招实招化被动为主动，全力推动中小

微企业高质量发展。

（一）稳企业态势。

多用心：在政策制定上，确保“量体裁衣”，精准有效。应注重政策的急缓相适，既要有救企于水火

的急症猛药，又要有长期有效的调理缓方。在财力允许的前提下，将上年度企业缴税额按一定比例返还给

企业；尝试探索将企业未分配利润，用于本地消费的额度适当予以增加，并针对当地留存部分税收予以一

定比例返现给企业，既刺激消费，又增加财政收入。守诚信：在政策兑现上，按照“大道至简”的原则，

简化手续，减轻基层干部的负担和压力。做好相关政策的宣传、解读、申报、兑现。提信心：通过精准有

效的政策扶持、无微不至的贴心服务，引导企业家树立共克时艰的决心、化危为机、逆势转型，提振高质

量发展的信心。

（二）促企业复苏。

复工：一方面根据疫情防控常态化要求，及时修改完善疫情防控措施，加强排查，严禁“带病返岗”；

另一方面，针对从先前用工荒到如今由于订单不足而产生用工过剩的现状，企业要立足自身实际，积极探

索“共享员工”模式，抱团复工，进一步降低企业用工成本。复产：全力打通产业链各环节、各堵点，着

力破解供应链之困，特别是针对物流受阻导致原材料进不来、成品出不去的问题，针对海运的弊端及国外

部分闭关的现状，要借力义乌数字保税区、义新欧专列、集士港海运邮包以及义—欧、义—大阪、义—纽

航线，直接在义乌设“专仓”，对接慈溪铁路到义乌专列。及早启动海上货运码头建设，进入长江航道。

在复工复产的基础上，及时对接“淘宝“”京东”“拼多多”等线上平台，帮助企业特别是外贸型企业及

时出口转内销、线下转线上，及时破解“订单荒”之困。复市：全面开展促进消费活动，在疫情有效防控

的基础上，提前谋划举办各类购物节、汽车展、旅游月等活动，刺激消费市场，提振市民消费信心，进一

步反哺企业加快产能恢复，缓解供需矛盾。

（三）助企业转型。

强链：做大做强传统产业链，切实巩固现有块状经济基础，大力打造“单项冠军”。要“以专为基”，

促进中小微企业聚焦主业，突出专业专长的优势，在某一行业或细分领域内精耕细作，不断提升企业的核

心竞争力。通过“专而精”的方式，嵌入到大企业产业链条中，促进中小微企业生产精细化、产品精品化、

服务管理精良化；通过“专而特”的方式，使产品或服务更具有“差异化”和“特色化”，避免“同质化”



竞争；通过“专而新”的方式，以适应时代发展需要的新产品、新工艺和新服务巩固拓展新的市场领域，

引领消费提档升级。补链：要全面加快新经济新业态新产业新模式布局发展，在基础设施建设方面，加快

物理类、数字类、服务类的资源整合，积极做好 IDC的对接和数字经济资源导入，强化 5G网络建设，重点

扶持线上教育、线上医疗、线上办公等衍生业态，将传统产业链嫁接、增补到新经济平台（如“小米众筹”），

抢占疫情过后新一轮发展“智”高点。优链：要以此次疫情为契机，以科技创新加快企业转型，不断优化

产业链结构。出台“研发投入不受申报基本条件限制，可申请享受研发投入专项激励资金资助”等优惠政

策，引导企业加快“两化融合”“机器换人”步伐，彻底解决当前“招工难、用工贵、辞退烦”等问题。

抓紧部署一批智能工厂、智能制造车间，推进产业网络化、数字化、智能化升级发展。可尝试建立“智囊

库”“专家团”共享的模式，通过“以一带多、供需对接、自愿结对、全程陪产”的方式，做到“企业吹

哨、专家报到”，及时帮助企业攻克技术创新方面难题。

（四）推企业成长。

平台化：针对慈溪块状经济优势特点，按照“一镇一业、一镇一品、一镇一特、一镇一园、一镇一韵”

的发展思路，突出产业集聚导向，打造一批差异化、有特色的中小微企业园。对匡堰—白沙一带的童装产

业、逍林—桥头一带的拖鞋产业、新浦—附海一带的家电产业、长河一带的卫浴产业、横河一带的轴承产

业等有特色的块状经济利用现有区域，开发建园，逐步纳入规范化管理，引导小微企业健康发展。同步建

立对应的“1+N”的产业服务平台，即一个市级中心+N个镇（街道）分中心，为企业提供完善的政策咨询、

法律援助、科技创新、知识产权申报、信息互通共享等“精准靶向”服务，如针对疫情期间的劳资纠纷、

涉外合同违约等矛盾，可对接专业律师和团队为其提供帮助，真正让困难解决在“家门口”、让服务送进

“心窝里”。常态化：将近期针对中小微企业的阶段性政策，如税费减免、社保减免或缓交等，在与上级

部门协调完善的基础上，可考虑转化为常态化的利企政策。对于中小微企业资产持有成本负担高的现状，

可探索存量盘活中的让利于企，固定成本有的放矢减免扶持，按照“亩均论英雄”要求，在确保安全的前

提下，相对放宽企业零土地技改中的限制，并给予一定的政策激励，以应对未来发展的不确定性。此外，

针对疫情期间涌现的“不见面审批“”多部门联合审批绿色通道”等做法，进一步深化研究，推动政务服

务改革从临时性向常态化转变。体系化：针对疫情防控常态化的要求，加强对经济运行的预期分析和跟踪

监测，建立受影响严重的行业和地区的信息监测和上报制度，切实摸清相关情况，强化目标导向、问题导

向、结果导向，加强政策研究，尽早做好工作预案，强化后续相关政策储备。加快建立企业信用风险管理

机制，依托“政府服务平台+互联网”模式，推动跨部门的企业信用信息共享，规范信用核查和联合惩戒，

逐步完善守信激励和失信惩戒机制，营造良好的公平竞争环境。

（五）优治理水平。

加强保障：创新要素保障是实现中小微企业高质量发展的关键。要学习复制外地引进人才、个调税率

优惠的做法，人才标准可根据用人单位年薪达到“一定额度”，实施企业确定、政府相关部门认定的办法。

继续加大力度在上海、杭州、深圳等地建立“人才飞地”模式，充分发挥中科院“两平台”和宁大科技学

院作用。大力拓展中小微企业直接融资渠道，健全中小微企业融资担保和保险机制，打通金融活水流向中

小微企业的“最后一公里”。强化土地保障，按照“盘活存量、多批增量、科学统筹、保障项目”的原则，

可参照先进地区“工业用地节余土地分割转让办法”，允许现有企业将已批的富余存量土地分割转让给急

需土地空间需求的企业，进一步提高土地使用效率，促进招商引资项目落地。做好“保姆”：优化服务是

实现中小微企业高质量发展的保障。政府要当好“店小二”的角色，秉持“不叫不到、一叫就到”的原则，

解决好公共服务问题。政策上要精准，在优化政策环境、强化要素保障、创新帮扶机制等方面持续发力，

联动推进“个转企、小升规、规改股、股上市”，实施优质多样化的政策制度供给，使中小微企业成为推

进高质量发展的“生力军”。做出保证：要进一步优化平等保护的法治环境，保证中小微企业的合法权益



和企业家的人身财产安全。要持续加强社会治安管控，严厉打击违法犯罪活动。


