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电子商务视阈下安徽砀山梨产业 

集群竞争力研究 

朱茜
1
 

（徽商职业学院，安徽 合肥 231201） 

【摘 要】：安徽砀山县是水果之乡，在电子商务的带动下成功脱贫，也形成了典型的砀山梨产业集群。通过新

增加了“知识吸收与创新能力”的新钻石模型来分析产业集群竞争优势，总结出农业产业链短、种植和生产标准化

程度低、品牌认可度低等不足，并从政府、企业、农户和个体经营者三个层面提出加强品牌建设、提高农产品附加

值、提升自我科学文化水平等提升竞争力的对策。 

【关键词】：新钻石模型 农业 品牌 产业链 

【中图分类号】F326.13【文献标识码】A 

2018 年中国全年实现电子商务交易额31.63万亿元，同比增长8.5%；而农村电子商务交易额1.37万亿元，同比增长 30.4%。

在农村电商的影响下，部分偏远落后地区涌现出很多颇具特色的农业产业聚集，带动了当地的经济发展，在脱贫攻坚上也起到

了积极的作用。安徽砀山县原本是国家级贫困县，2015 年 7 月，砀山县被评为第二批电子商务进农村综合示范县，电子商务成

为县域经济发展“新引擎”。经过几年的发展，2019 年 4月 29日，安徽省人民政府批准砀山县退出贫困县序列，砀山成功摘掉

“贫困县”的帽子。 

1 砀山梨产业集群发展概况 

砀山县位于安徽省最北部，是水果之乡，拥有近百万亩连片生态果园，是吉尼斯纪录认定的世界最大连片果园产业区，是

“砀山酥梨”原产地。砀山县水果面积目前已有 5万 hm2，占全县耕地面积的 77%，其中酥梨面积 3.33 万 hm2。年产各类水果 15

亿 kg，砀山酥梨 7.5 亿 kg 左右，是全国水果生产十强县、酥梨生产国家农业标准化示范区、全国 100个无公害农产品（水果）

生产示范基地达标县、国家级出口果蔬质量安全示范区。全县水果加工能力达到 120 万 t，罐头加工 29.1 万 t，饮料 5.4 万 t，

年出口创汇超过 1 亿美元，奠定了全国水果加工第一大县的坚实基础。境内坐落了汇源集团、科技食品、海升集团等全国水果

加工十强知名企业，初步形成了以水果加工产业链为纽带的“企业簇群”和“块状经济”。 

自 2015 年以来，砀山以国家第二批电子商务进农村综合示范县为契机，大力发展农村电子商务。经过努力和发展，目前砀

山县拥有电商平台 22家、电商企业 1211 家，带动 10万多人就业创业，激活了双创动能，带动了快递物流、彩印包装、创意设

计等产业的协同发展。砀山 2018年电子商务交易额达到 46.7 亿元，其中农产品上行 40.6亿元，成为全国网上农产品销售第一

大县。在电子商务的带动下，砀山成为典型的农业特色产品产业集群区，同时走在了国内农村电商发展的前列。 
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2 砀山梨产业集群竞争力分析 

20 世纪 90年代，迈克尔·波特提出了“钻石模型”理论。波特认为，产业竞争优势取决于：生产要素，需求条件，相关和

支撑性产业，企业战略、结构和竞争对手。随后波特又将机遇、政府这两大因素加入，这六大因素构成了“钻石模型”。我国

学者芮明杰 2006 年提出了“新钻石模型”，增加了一个核心：知识吸收与创新能力，有了这个核心才能真正发展出自己产业的

持续竞争力。“新钻石模型”对于砀山梨产业集群的竞争优势有很强的解释能力，因为电子商务本身就是从业者知识吸收和创

新的产物。 

 

图 1产业竞争的“新钻石模型” 

2.1 生产要素 

指生产所需要的各种投入，进一步可分为初级生产要素和高级生产要素。初级生产要素是指先天拥有的要素，高级生产要

素指通过长期投资或培育才能创造出来的要素。 

2.1.1 初级生产要素。 

砀山县总人口 100.5 万，其中农业人口占比达到 80%以上，基本劳动力充足。砀山位于北纬 34 度线上，属于亚热带与暖温

带过渡地区，气候温和，日照充足，四季分明，雨热同期，最利于梨子的生长。黄河在这里行河近 800 年，上游黄土高原的大

量泥沙挟带淤积在这里，形成了深厚的沙质土壤。这种土壤细腻疏松，极利于酥梨根系的生长发育，土壤见光升温快，无光降

温也快，昼夜温差大，使酥梨含糖量及各种营养量都高于其他地区，同时适合大规模种植优质水果。酥梨种植面积达 3.33 万 hm2，

约占全县耕地面积的一半。酥梨的规模化栽培已有 400 多年的历史。砀山区位优越，皖苏鲁豫四省七县（市）交界处，东临江

苏徐州，西接河南商丘，陇海铁路、310 国道贯穿全境。大京九、京沪铁路、连霍高速等擦肩而过。郑徐高铁、德上高速砀山段

建成通车，距徐州观音机场 1小时车程，距最近的出海口—连云港 2个小时车程。 

2.1.2 高级生产要素。 

砀山拥有多家实力雄厚的水果加工龙头企业，还拥有各类水果专业合作社、家庭农场等组织，产生了龙头企业、产业合作

社和家庭农场等农业经营主体，形成了“公司+合作社+农户”“公司+家庭农场+农户”和“公司+农户”等多种合作社扶贫新模

式。合作社实行对种植户进行技术指导以提高其种植技术水平。在对外销售、开拓市场方面，诞生了善于网络销售、研发新产

品的龙润堂、亿度电商等龙头企业，还诞生了“罐头网红”姬冰纯、“酥梨网红”徐静、“电商励志残疾人网红”李娟等一批

电商创业脱贫典型人物。砀山酥梨先后获得中国驰名商标和全国名优果品区域公用品牌的称号，诞生了“背个果果”、“桃如

意”、“带澳飞”、“蜜果恋”等十几个网络品牌。 

2.2 需求条件 
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需求条件指国内市场对砀山梨及其相关产品和服务的需求。梨属于大宗水果之一，在我国水果消费中占有举足轻重的地位。

新冠肺炎疫情期间，中药专家又推荐酥梨作为辅助配餐，不少患者在治疗期间会食用。伴随着中国经济和居民健康意识的提升，

水果在膳食结构中占据地位越来越高，需求量得到提升。中国鲜梨消费量不断上升，《中国统计年鉴》数据显示，2000年中国鲜

梨消费量为781.31万t，人均鲜梨占有量仅为6.16kg/人；2018年鲜梨消费量上升至1244.45万t，人均鲜梨持有量也增至8.92kg/

人。但消费者更加关注水果的多样性、安全性和营养价值，水果需求侧逐渐向品质生活型、功能性和多元性升级。伴随着物流

业的发达，梨果也容易被其他遥远产地的水果所替代。因此，砀山大力发展水果罐头、梨茶、梨膏等深加工产业，并利用电子

商务平台等新兴网络销售渠道不断提高产品价值、开拓市场，进行消费引导。全县目前有多家企业分别获得绿色食品认证和有

机食品认证，同时积极加强地理标志产品保护，打造了农业产品品牌，努力培育了地方特色产品，促进了砀山梨膏糖、砀山黄

桃等地理标志产品保护工作。这些举措都能够推动砀山梨产业集群对目标市场的需求结构进行细分，从而满足各种不同消费者

的需求，促进产业优势的形成。 

2.3 相关和支撑性产业 

相关和支撑性产业是指与某个产业相关联的上游产业和互补性产业。砀山梨产业的上游产业主要是指果树种植中涉及到的

品种改良和引进、农药化肥、病虫害防治等领域。近年来，在气候稳定的情况下砀山梨的种植面积和产量均呈微弱上升趋势。

在品种改良方面，不断加强与安徽省农科院、安徽农业大学等科研院所合作。砀山为科研院所提供优质种植基地，科研院所为

农技人员、新型职业农民等种植户提供培训、技术指导等智力支持。在稳定原有梨果种植的基础上，构建了精品酥梨园，用以

发展梨果新品种，引进改善不同成熟时期的品种，调整品种比例，保障果品能实现全年均衡供应。开展富有机硒梨和黄桃、SOD

梨、干装罐头等梨深加工技术；培育 518、玉美人等梨新品种；引进皇冠、翠玉等梨良种；施行梨小食心虫迷向丝技术、梨圆柱

形栽培技术、果园新机械喷药等配套新技术。 

砀山梨的相关产业中，水果加工业发展迅速，以酥梨、黄桃为主的水果加工企业较多，形成了以海升集团、汇源集团、欣

诚食品等知名水果加工企业为龙头的企业产业集群，开发出梨膏、梨汁、罐头等产品。流通业方面，砀山分别拥有 2个大型、8

个中型水果批发市场，有助于酥梨面向全国流通。砀山一直在提高鲜果储存保鲜技术，开发了半地下自然通风窖贮藏技术、常

温贮藏、冷库贮藏、气调贮藏等技术，并不断积累鲜果储藏保鲜经验。构建了县、镇、村三级物流配送体系，通过互联网将物

流信息整合到县调度中心进行统筹发货，合理进行物流调配，物流配送网络基本能够做到“快递到镇、配送到村、服务到户”。

电商行业的发展也激活了双创动能，带动了快递物流、彩印包装、创意设计等产业的协同发展。砀山还积极围绕林果产业，发

展休闲观光农业，利用自身黄河故道的自然资源优势开发各种旅游景点，通过每年的梨花节、采摘节、蔬果加工论坛等主题节

庆活动网聚人气，提高地方农产品知名度。以上表明砀山梨果业从研发、种植、加工生产到物流都形成了完整的产业链，有助

于电子商务服务产业链的发展，为砀山特色农产品的网络零售业奠定了坚实的基础。 

2.4 企业战略、结构和竞争对手 

这里的企业主要指砀山电子商务企业或者企业的电商部门。砀山是电商大县，电商行业从业者众多。大多数的电商企业都

是中小型企业，草根出身的个体从业者占比也非常大，很多都是从微商发展来的，虽然近五年来农产品网络零售额持续上涨，

但是普遍缺乏研发新产品的能力，销售的产品大多为酥梨、黄桃、梨膏等没有进行深加工的、附加值低的产品。大多数的电商

从业者能够顺应市场的变化调整销售策略，但是商品品质参差不齐，价格低廉，品牌认可度低的现象仍旧存在。除了龙润堂等

龙头企业外，大多数从业者局限性明显，普遍缺乏长远的企业战略眼光，片面追求眼前利益。 

竞争对手众多，中国本来就有四大名梨：河北鸭梨、砀山酥梨、山东莱阳梨、新疆库尔勒香梨，除砀山酥梨外，其他的名

梨产业竞争力都在提升。砀山梨目前在市场上果品的品种层次单一，品牌定位不清晰，目标人群不精准，市场售价不高。砀山

梨果加工产品与其他区域相比，并没有突出的产品技术差异、功能差异、理念差异，在消费者心中没有形成独具特色的区域品

牌形象，产业竞争力有待提高。 
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2.5 机遇与政府 

安徽省委省政府推进“三品一标”建设，启动了《优势农产品区域发展规划布局》、《无公害农产品名录》、地理标志产品申

报工作等项目工程，加强了安徽省区域优势农产品品牌化建设。砀山酥梨在政府引导下获得了国家和省级品牌的认证。砀山县

委、县政府重视砀山梨产业化，着力提升其品牌形象，积极推进“数字果园”和现代生态农业产业化建设，积极引导农民合作

经济组织在产品的质量方面严格把关，推进砀山水果产业侧结构性的改革健康持续发展。全县目前有多家企业分别获得绿色食

品认证和有机食品认证。 

党的十八大以来，在脱贫攻坚中，中央和各级政府都关注到电子商务的重要作用，积极推进农产品电商的发展。砀山县政

府一直积极推进电子商务的发展，出台了各项鼓励电商发展的政策。首先，砀山县政府依托县、镇电商产业园，在全县构筑县、

镇和村级电商扶贫驿站三级网络，每个贫困村建成一个电商扶贫驿站，并通过与各大电子商务平台合作，积极挖掘多种电商扶

贫模式。其次，政府积极组织电商培训，通过开展实操培训提高砀山创业人员的运营水平，对每个村的贫困户进行电商培训，

积极组织开展免费电商专业培训。 

2020 年 3 月，新冠肺炎疫情期间，安徽省砀山县县长陶广宏身体力行，走进拼多多助农直播间，直播带货，当天店铺销量

高达 27000 多单，卖出了 7 万 kg 砀山酥梨。2020 年 4 月，农业农村部、财政部将“安徽酥梨”也就是砀山酥梨认定为 2020 年

优势特色产业集群建设名单之中，2020-2022 年将获得每年 1亿元共计 3亿元的中央财政资金支持。县长亲自直播带货为砀山梨

拓展了消费渠道，打响了名气。 

2.6 知识吸收与创新能力 

知识吸收能力较强，学习效应较明显。电子商务行业本就是新兴行业，其发展历史短，行业革新快，如果没有很强的知识

吸收能力，很快就会被市场淘汰。砀山早在2015 年 7月就被评为第二批电子商务进农村综合示范县。在电商的影响下，黄桃的

价格从 0.8 元/kg 提升到了 3.6 元/kg，增长了 4.5 倍。在顺应电商行业发展时，从业者拓展出了微商、网红、直播带货等新兴

电商营销模式和渠道，还自建了 22家电商平台，双创氛围良好。电商企业负责人、各乡镇扶贫驿站工作者、电商从业者积极参

与高质量电商创新培训。 

创新能力有待提高。龙头企业龙润堂与中国中医科学院等科研院所合作，创新开发出一系列梨膏类产品，如润喉糖、无蔗

糖梨膏棒棒糖等。但中小企业占比大，创新能力不足，销售模式单一。虽打造了一些网络品牌，但是产品大多为梨膏、罐头等

初加工产品，产品附加值低，产业链短，竞争优势不够显著，极易被同类产品所替代。 

3 提升竞争力的对策 

对于砀山梨产业集群而言，如何突破发展瓶颈，提升集群竞争力，农业产业链短，产品附加值低；种植和生产标准化程度

低；品牌认可度低，目标人群不精准，售价不高；有创新意识，但是整体创新能力有限等问题亟待解决。 

3.1 政府层面 

要从全局、长远的眼光来制定相关政策，以迎合电商消费趋势为着力点，注重提高农产品附加值，积极引导广大从业者进

行网络农产品品牌建设，构建有效的政策、金融支持体系。大力培养懂电商、扎根乡土的新农人，既要制定政策吸引外部电商

人才，也要鼓励、引导和支持本地大学生、在外就业青年人才返乡从事电商创业和投资。吸引加大对龙头农业企业的技术创新

支持。加大公共服务投入力度，推进农产品电商业态不断升级，为增强农产品电商产业链夯实基础，提高农产品应对自然风险

及市场风险的能力。 
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3.2 企业层面 

加强企业“内功”的修炼，注重提高农产品附加值。加强产品供应链建设，努力提高自身品牌价值，一方面通过更高标准

的生产方式提高品质，另一方面细分市场，针对不同层级的市场采用不同的分拣、包装、营销策略。推进生产组织化与标准化，

注重企业科研能力培养，加大新技术、新方法的推广实施力度。集群内多方合力优势互补，努力促进集群内部资源共享和创新，

促进内部配套协作，积极构建企业间良好的竞争合作关系。 

3.3 农户与个体从业者层面 

紧跟农产品电商行业发展趋势，努力提升自我科技文化水平。农户要能够接受新思维，大胆尝试新品种、新技术、新方法，

要优化水果种植结构，从源头严控农产品质量关。电商的个体从业者更要有品牌和口碑意识，将目光放长远，紧跟互联网消费

趋势，学会善于利用公共资源，不断尝试新的营销模式和方法。 
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