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媒体深度融合背景下加强人才队伍 

建设的实践和思考 

陈锡初 

无锡日报报业集团 

以习近平同志为核心的党中央高度重视媒体融合发展，党的十八届三中全会提出了推动媒体融合发展的重大任

务，2014 年，中央印发了《关于推动传统媒体和新兴媒体融合发展的指导意见》。2020 年 9月，中共中央办公厅、

国务院办公厅印发了《关于加快推进媒体深度融合发展的意见》，并发出通知，要求各地各部门结合实际认真贯彻

落实。推进媒体深度融合，已经不仅仅是传统媒体转型的内在迫切需要，也是时代赋予党的新闻工作者的重大现实

课题，更是主力军全面挺进主战场的政治任务和使命担当。 

近几年来，各地各级各类传统媒体纷纷举起改革大旗，在传统媒体和新兴媒体融合发展方面作了很多努力和探索。但是，

从实践看，虽然改革取得了一些成效，但由于体制、机制、人才、资金、技术等众多原因，各媒体取得成功的案例很少。而在

诸多影响媒体融合进程的因素中，人才的制约因素相当突出。人才队伍是主流媒体融合改革的关键要素，加快加强人才队伍建

设成为媒体深度融合的当务之急。 

一、当前媒体人才队伍的现状和困惑 

当前，传统媒体普遍存在的人才荒已成为这些单位领导的心头之患，人才匮乏与改革形势急迫之间的矛盾相当突出。主要

表现在： 

年龄结构老化。一位地方政府的宣传部长看到一大批 60 后奋斗在媒体融合一线后感叹：让你们这些 60 后来搞新媒体确实

也挺难为你们的。确实，新媒体创新年轻人更具优势，但现实是许多媒体单位的主要骨干中“老人”占的比例偏大。以无锡日

报报业集团为例，集团副处级以上干部中，60后占近 80%，中层正职干部中，60后、70后占近 90%。媒体从业人员队伍 60后、

70后占 80%多。 

年龄结构老化既有体制方面编制所限的原因，也有选人用人观念的问题。有些地方政府对媒体单位招录人才规定较严，造

成媒体想招的人招不进。一些单位的领导总认为用老人放心可靠，对使用新人心里没底，怕不成事反出事。还有就是一些单位

对人才建设缺乏长远规划，有些单位因为经济状况不好，不敢大胆招录新人，只能一直消耗存量，虽然一时压缩了用人成本，

但等到急需用人时却发现捉襟见肘，甚至无人可用，给可持续发展增添了难度。 

专业结构单一。媒体融合对人才的要求越来越高。一方面，传统媒体积累了大量的专业人才，但这些人才的专业集中在采

编，而且采和编分离，而媒体融合对人才的需求是复合型的。要求熟悉新媒体的运作，并且集采写、编辑、播发能力于一身。

另一方面，随着媒体融合的深度推进，对新媒体技术人才的需求越发迫切，而媒体单位普遍缺少这方面的人才。 

存量转化难。传统媒体从业人员的办报思维惯性强大，加上体制僵化、思想保守、求稳怕乱等因素，导致在向全媒体人才
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转化过程中存在不愿转、不会转、不敢转的现象。 

招才引才留才乏力。一方面，这些年，由于大多数传统媒体的经营状况处于大滑坡的状态，能保持职工收入不降已属不易，

高薪招人有点勉为其难。另一方面，受体制因素制约，招进来的人才要进事业编也非易事。第三，在媒体转型过程中，从业人

员的工作压力陡增，而付出的回报不能同步在收入中得到体现。第四，职业前景预期呈现出不确定性，收入增长不明显甚至减

少。这些因素，造成招人难留人难。以无锡日报报业集团为例，近 5 年辞职、跳槽人数达到 85 人，其中 78 人是采编人员，相

当一部分是采编骨干，这些人主要流向是机关、外资企业、新媒体单位。在新媒体技术人才招聘中，出现过无人应聘的现象。 

二、加强人才队伍建设的思考和对策 

媒体深度融合，人才是关键，这已经成为大家的共识。加强人才队伍建设必须深入贯彻党的十九届四中、五中全会精神，

发挥党组织的领导作用，构建人才招聘、选拔、培养、使用、评价、激励的优质生态。 

坚持党管干部、党管人才。尽管当前媒体人才队伍遇到了这样那样的困难，但是在培养、使用、引进、招录人才时，仍然

要毫不动摇地坚持党管干部、党管人才的原则，要把干部和人才队伍建设作为党的建设至关重要的工作，充分发挥党组织在选

拔任用干部人才工作中的领导和把关作用，不能病急乱投医，捡到篮里都是菜。要特别重视政治标准，严把政治关、品行关、

作风关、廉洁关。 

创新选人用人机制。目前传统主流媒体普遍属于事业单位性质，因此在用人上不可避免受体制的束缚。要让人才队伍活起

来、强起来，既要用好用足体制红利，又要突破现有体制，有所创新。建立更加科学合理的考核评价体系、职级晋升制度、薪

酬分配制度，吸引凝聚媒体融合内容生产、技术研发、经营管理等方面急需的实用人才。 

传统媒体招录人才能进事业编制的通常都局限在采编专业，但实际上媒体融合还需要更多的全媒体运行人才、新媒体技术

人才和能具有互联网思维的经营管理人才，如果这些人才不能纳入编制，势必不利于优化强化人才队伍，影响人才的稳定性。

无锡日报报业集团通过细致的工作，得到政府相关部门的支持，将新媒体技术人才也纳入可招录进编的人才，列入“太湖人才”

计划。另外，通过社会招聘和自我招聘相结合的方式，使原来因多种原因进不了编的业务骨干，在公开招聘考试中能发挥出自

身的优势，获得更多的进编机会。当然，除了在编制上做文章外，还需要在用人机制上创新，比如可以将人才的待遇与业绩挂

钩、与项目挂钩，实行协议工资制、年薪制等，保证人才即使不进事业编，其待遇也不低于在编职工，甚至高于在编职工。通

过机制创新，逐步实现同岗同责、同工同酬，提升从业人员的事业心归属感。 

坚持系统思维统筹谋划。一是培养与引进相结合。人才的成长自有它的规律，新媒体的实践和发展历史并不长，指望一夜

间冒出大批新媒体人才是不现实的。因此，一方面，要立足自身，引导现有人员向全媒记者、全媒编辑、全媒管理人才转型，

转变观念、提升技能，挖掘潜力、激发活力，在实践中发现人才、锤炼人才、培育人才；另一方面，招录和引进人才时，要解

放思想，不拘一格降人才，眼睛不能只盯着新闻、中文专业，也不唯文凭论，而是以真本事论英雄。近 3 年，无锡日报报业集

团有 20 名劳务派遣的业务骨干通过这种招聘方式进入了事业编，对稳定人才队伍起到了很好的作用。2020 年，一次性招录了

20名采编和新媒体技术人才。二是科学规划、梯度配置。强化优化人才队伍也要贯彻落实新发展理念，在人才的引进和培养上，

在年龄结构、知识结构、专业结构配置上要提前规划、拉开梯度，避免“人到用时方恨少”。 

构建尊重人才的优秀企业文化。一进入无锡日报报业集团就能看到醒目的“培育适宜成长的土壤尊重创造绩效的员工”18

个大字，同时，在报业大厦一楼大厅和三楼融媒体中心都在醒目位置展示“名记者、名编辑、名评论员”，充分彰显出集团党

委尊重人才的理念。强化和优化人才队伍，不仅要待遇留人，而且要事业留人、文化留人、感情留人。一要引导人才树立正确

的价值观。主流媒体是党和人民的喉舌，肩负着“高举旗帜、引领导向，围绕中心、服务大局，团结人民、鼓舞士气，成风化

人、凝心聚力，澄清谬误、明辨是非，联接中外、沟通世界”的职责使命。要正确引导员工处理好职业和事业的关系，将党的
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新闻工作者与一般的新闻民工区别开来，培育职业荣誉感，自觉将个人职业融入到集体事业奋斗中去。二是把好选人用人关、

管理监督规范。坚持标准严格一致，评价公开公平公正，维护风清气正的人才生长生态，防止“劣币驱逐良币”。三是创造成

就人才的条件和平台。在重大项目、重大任务、创新创造中给各类人才提供机会，鼓励他们发挥创造力和聪明才智。四是营造

尊重人才、关心人才、爱护人才的良好氛围。充分发挥党组织和群团组织作用，切实为人才在家庭、婚姻、子女入学等方面遇

到的实际问题和困难提供帮助，使人才感受到组织的温暖，解除人才的后顾之忧，让他们一心一意扑在事业上。五是营造宽松

的干事创业氛围。建好用好容错纠错机制，组织要敢于为人才说公道话，全面、历史、辩证地看待人才，除了政治错误，要给

人才犯错后纠错的机会。 


