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关于浙江省农村电商扶贫的“供销”方案研究 

徐梦佳 祝巧
1
 

（浙江经贸职业技术学院，浙江 杭州 310000） 

【摘 要】：传统的农村扶贫模式是外部资源注入帮扶制，本地居民很难真正感受到招商引资带来的实际福利。

供销合作社服务三农，扎根于农村，其参与的电商扶贫是帮助农民特别是农村贫困人口利用电商这个平台来实现经

济增收。在创收基础之上，其本质意义更是为了提高农村贫困人口的就业能力和创收意识。 

【关键词】：农村电商扶贫 浙江省供销社 消费扶贫 
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互联网时代的到来、信息通讯技术的革新以及网民数量的激增，使得“全网时代”迅速到来，因此也催生了电子商务的飞

跃式发展。电商扶贫作为扶贫领域的又一创新行动，开始发挥其独特的作用。2020 年是打赢脱贫攻坚战的收官之年，收官之年

遭遇新冠肺炎疫情影响，面临的困难和挑战也愈加的严峻。一直以来供销合作社都是中国为农服务的重要平台，供销合作社服

务于三农，扎根于农村，在电商扶贫方面具有独特的优势，“网上供销社”是电子商务和供销合作社结合的重要载体，也是接

下来供销合作社利用电子商务这一契机，打入农村市场，实现农村电商扶贫的重要抓手。 

1 概念界定 

1.1 电商扶贫 

电商扶贫通俗而言是指利用电子商务的这种方式完成精准扶贫的任务。电商扶贫的前提条件在于某地区经过深入的调研与

分析后，针对具备电子商务发展条件的贫困地区以及结合需要帮扶对象的自身条件，进行合理地引导，继而发展电子商务扶贫

工程，真正的实现精准识别与精准帮扶。换言之，电商扶贫从概念上是以电子商务为工具进行扶贫的一种新形势亦或言之为新

方法。从现有的国内外文献来看，绝大部分学者将电商扶贫表述为“将现代信息技术（以互联网为主要代表）应用于中国贫困

落后地区、贫困群众的商业活动、贸易往来以及公共服务等，推动这些贫困地区产业的转型升级，实现脱贫致富”。 

1.2 供销社电商扶贫 

供销合作社一直以来都以贴近农民、服务农民为目标，以了解农民实际需求，熟悉广泛的农村市场为方向，逐渐形成了相

对健全的为农服务的组织体系，打造了相应的系统的农村经营网络，在推动广大农户摆脱贫困走向小康方面具有较为丰富的经

验，也承担了更为广泛的社会职责。供销合作社参与的电商扶贫与其他我们常规接触的公益扶贫项目亦或是政府单方面的经济

补助项目相比，具有自身独特性。供销合作社参与的电商扶贫不仅仅是融合了政府、非政府组织、企业等电商扶贫共有的特征，

并且在遵循供销社特有的运行逻辑和发展的大前提下，给出供销合作社电商扶贫的新模式。 
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2 现状分析 

2.1 中国电商扶贫的发展总况 

2014 年，“国家电子商务进农村综合示范”项目开启，该项目旨在推动农村电子商务进程来助推贫困地区摆脱贫困，是电

子商务扶贫的一个新起点；2015 年，各类拥有大型平台的电商企业也响应号召纷纷加入其中，其中以阿里巴巴和京东两大巨头

为首要代表，他们积极响应国家电商扶贫的政策。2017 年，两大电商龙头企业分别推出了各自的电商扶贫策略（如图 1所示），

为电商加入市场化扶贫提供了加速器，吸引了一大批中小企业也加入其中，从而使得电商扶贫项目得以如火如荼地展开。 

 

图 1企业扶贫项目示意图 

2.2 浙江省供销社电商扶贫的发展现状 

据悉，浙江省供销合作社联合社（以下简称浙江省供销社）系统下现有市级供销社 11 家、县（市、区）级供销社 83 个、

基层供销社 438 个，经营服务网点 1.1 万个，具有较大的规模、影响力和辐射力。当前浙江省各级供销社需要利用现有的本土

资源和各项环境优势，利用电商扶贫这一契机，带动供销社内部转型升级，突破原有的思维枷锁，结合互联网发展的大形势，

逐渐演化出几种典型有效的电商扶贫模式来助力乡村实现脱贫攻坚。相关资料统计，以 2019 年 1-11 月为例，浙江省开展的各

种类型的电商扶贫资源对接会已经超过了 40场，累计销售农产品销售额超 120亿元。 

 

图 2 2020年浙江省农村电商示范村及示范服务站（点）分布图 
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根据浙江省商务厅 2020 年 11 月 3日公布的数据显示，2020 年浙江省电子商务示范服务站（点）共有564 个，2020年浙江

省电子商务示范村总计 362 个，具体分布如图 2 所示。其中金华市、温州市、杭州市的电商示范服务站（点）数量位居前三，

在金华市 178 个服务站点中，又以武义县（80 个，占比 44.9%），义乌市（50 个，占比 28.10%）尤为突出，甚至超过了其他一

个低级市的数量（如绍兴市、舟山市电子商务示范服务站（点）的数量均仅为 6个）。电子商务示范村和示范服务站（点）的开

设，为进一步引导广大农村地区推进农村电子商务发展，推动农村电子商务创新，起到了引领示范作用，鼓励了更多的最迫切

的群体（广大农民群体）加入到电子商务运营这个模式中来。 

3 模式探索 

3.1 浙江省供销社电商扶贫的主要模式 

3.1.1“电商品牌化”触网模式。 

以“2019 浙里行电子商务扶贫”活动为例，该活动主要运用了“网红+县长+直播”的推动方式来积极推荐本地的农特产品，

并加以品牌文化的宣传，实现创收的目的。该模式在进行公益活动的同时，创新了传统的公益模式，采取了“以买代捐、以购

代帮”的方式来助力脱贫攻坚和乡村振兴。利用当下最为流行的“网红+直播”的带货方式，借助流量转变为销货订单，带动了

大量年轻群体的加入。随着活动的深入开展，愈来愈多的涉农企业踊跃加入其中，并且通过接触电子商务，他们也进一步意识

到了数字营销和品牌打造在当今网络时代的重要性，他们开始转变经营思维，从被动接受网络转化为主动去“触网”电商，这

个举动本身就是一个重大的突破和转变。 

3.1.2“创业—入股—带动”三段式并进模式。 

浙江省龙游县采取“创业—入股—带动”三阶段并进式扶贫。一是鼓励帮助电商创业。以“家庭”为单位，通过集中扶持

特色产业电商发展，鼓励贫困户参与到电商产业链中，成为产业链的主人公。二是实现贫困户入股。以“农村改革”为背景，

利用“土地折价入股”、“现金持股”等农民喜闻乐见的合作创收模式，让农民感受到实实在在的利益，激发广大农民群众的

积极性。三是推进电商达人带贫策略，通过让他们签订“带贫协议”，鼓励电商能人带动农户，形成帮扶效应，让农户学会如

何更好地运营，并且学会的农户可以继续指导新人，签订新的“带贫协议”，从而带动整个村乃至整个县都成为电商能人。 

3.1.3 东西协作电商扶贫模式。 

南水北调，西电东输，东西部之间的协作方式并不鲜见，浙江遂昌县的干部张春根在援川期间运用这种东西部协作思维，

创造了东西协作的电商扶贫模式。他主张利用“遂昌”县所拥有的资源，来帮助“通江”县所需要的资源，此举真正实现了两

地资源的交换和互通，帮助了通江县脱贫致富。具体而言，针对当地贫困地区人才缺失、信心缺乏等问题，通过组织举办青年

电子商务创业大赛以及开设“电商创业网络课堂”等多种形式的活动，来重点培养掌握农村电商的专业化人才，帮助解决当下

该地区需要解决的一系列电商运作问题；针对农产品销售难，价格低等面临的现实问题，该地通过打造全链条模式，进行市场

化的系统运作，逐渐实现了第一二、三产业的融会贯通，并且最终实现了高质量发展的目标。 

3.2 浙江省供销社电商扶贫面临的主要困境 

3.2.1 扶贫对象的精准度有待提升。 

电商扶贫的初衷是帮助那些真正需要脱贫的人去摆脱贫困，而当前的电商扶贫对象在现实运行过程中，仍具有一定的模糊

性，导致了一系列资源的错位，最该实现脱贫的群体没有享受到帮助。因此，浙江省供销社在未来的扶贫项目推进的进程中，
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需要更加注重扶贫对象的针对性，提升扶贫对象的精准度。 

3.2.2 供销社电商扶贫方式缺乏系统性。 

供销社目前采取多数发展模式，欠缺整体性的规划设计：比如有的模式只强调了基础设施的完善，集中在搞基建；有的模

式只关注了电商人才端的培养，集中在人力资源的完善；有的模式只考虑了产品端的宣传，却忽视了产品的生产和质量的问题。 

3.2.3 利益连接机制欠缺。 

目前采取的一些模式，虽然取得了一定的成效，但就总体而言，贫困户参与的积极性和主动性仍不够高涨，该问题的背后

是利益连接机制的限制，因而没有吸引到最需要的贫困户参与其中，换言之，和第一个问题相似的，由于扶贫对象的精准度有

待加强，导致整个利益联结机制并不完善。 

4 思路和对策 

4.1 建立供销合作社电商平台，形成全系统服务体系 

一是制定农产品完整的一条供应链，推动农产品得以大规模种植、养殖，以及在后续环节过程中的生产、流通、加工中为

其提供必要的技术技能积累与服务。二是努力打造本土品牌，发挥品牌效应，加强浙江省供销社与浙江省各级地方政府部门的

合作，探索联合发展的销售方式，进一步提高产品的本地知名度和在广大消费者群体中的接受度。三是为县市及以下的供销社

电商发展提供必要的智力支持，供销社相关负责人可以采取定期走访，技术咨询的方式，为需要帮扶的地区提供专业人才的技

术帮扶，共同解决当前存在的难题。 

4.2 形成县市结合的供销社产业链，带动区域产业扶贫 

在农产品供应链打造的同时，要处理好县市各层级之间的关系，共同打造县市结合的供销社产业链。首先，针对市级及以

上的供销社，要整合市域内县级供销电商资源做一个统筹规划，要合理利用互联网的优势，结合当地政府的政策，以及当地本

身的产业优势，形成一条特色产业链条，如电商旅游小镇的打造。其次，以选取特色县域为中心，遵循以点带面的方式，利用

本地优势产业辐射周边县市。最后，为那些在产业链上的涉农企业和农户提供长期免费的服务，让农户不用担心资金和技术短

缺的问题，大大提高其参与的积极性和主动性。换言之，通过加强利益机制之间的衔接和合作，带动整个区域产业扶贫项目顺

利开展。 

4.3 培育多层级运营服务商，构建城乡互动的消费平台 

生产是基础，消费是终端，建立消费平台是农产品利用电商实现增收的最后环节。一方面浙江省供销合作社可以开展农产

品展示与展销服务，通过培育本地农产品品牌，提供农产品包装服务，与大型批发市场、超市等建立长期稳定的合作关系，进

一步拓展产品供销流通方式，探索推广“订单农产品”模式；另一方面，浙江省供销合作社需要进行农业区域公共品牌建设和

营销打造。通过加强市—县—村各级供销社之间的交流合作，打造市场—经营网络—配送中心的一站式服务，将贫困地区的具

有较高质量的土特产品提质培优后引入城市连锁终端门店并且投入一定的经费进行宣传推广，借以进一步扩展销售渠道，增加

农民经济收入。 

参考文献： 



 

 5 

[1]刘楠.吕梁市电子商务扶贫模式优化研究[D].晋中：山西农业大学，2019. 

[2]王全春，周铝，龙蔚，等.我国农村电商扶贫研究述评[J].电子商务，2017(003):22-23. 

[3]杨旭.如何打造电商精准扶贫的“供销”方案——供销合作社电商扶贫的优势、实践与思路[J].农业网络信息，

2017(09):23-28. 

[4]中国新闻网.2019 浙江电商扶贫对口 4 省农产品网销 120 亿元[EB/OL].https：//www.chinanews.com/cj/2020/01-16/ 

9061899.shtml.[2020-01-16](2020-11-10). 

[5]浙江省商务厅.关于浙江省2020年电子商务示范村、农村电商示范服务站名单的公示[EB/OL].http：//www.zcom.gov.cn/ 

art/2020/11/3/art_1384587_58926653.html.[2020-11-03](2020-11-10). 

[6]吴志会.实施电商扶贫，走出精准“造血”新路——浙江省龙游县电商扶贫的实践与启示[J].知识经济，2016,000(024): 

18-19,21. 

[7]聂有亮，杨坤，胡川江.供销社电商扶贫模式研究——以成都市为例[J].中国农业文摘-农业工程，2019,31(03):75-77. 


