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长沙市居民参与社区支持农业(CSA) 

旅游意愿的影响因素分析 

罗梓恒
1
 

（中南林业科技大学，湖南 长沙 414000） 

【摘 要】：随着社区支持农业在中国的不断发展，面临的问题与日俱增。为了了解人们对于参与社区支持农业

旅游意愿的影响因素，本文选取了长沙市居民为样本，对样本通过 SPSS21.0 进行均值分析和方差分析。根据结果

总结出结论，并提出能提升长沙市居民参与社区支持农业旅游意愿的建议。 
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1 研究背景 

20 世纪 50年代的中后期，由于“水俣病”等疾病的爆发，日本民众开始对环境与食品迫切关注，以及对绿色健康食品的追

求。在这种背景下，“teikei”出现了，CSA 的雏形渐渐显现出来。随后，社区支持农业又在欧洲和美洲国家流行起来。 

从 2010 年，国内开始逐步接触并尝试 CSA模式，同时学界和政府也开始关注到 CSA这种新型的模式在全国的发展。社区支

持农业集“中国农业可持续发展的新路径”“乡村旅游的吸引要素”“人民通向对美好生活向往的途径”等优势，露出了一些

社区支持农业旅游的发展势头。未来会有越来越多的人加入到社区支持农业旅游的参与行列中来，会对整个旅游界和农业界带

来巨大的影响。 

屈学书(2010)等人认为 CSA 旅游模式是以社区支持农业为依托发展旅游，并通过城市居民参与农业劳动获得健康无公害的

绿色有机农产品和前所未有的农业体验的一种旅游模式。覃祯、陈筱(2016)提出的 CSA 农业休闲模式和邵隽等人(2012)提出的

社区支持农业型市民农园休闲模式[4]是目前主要两种可行的社区支持农业旅游模式。 

目前国内学者对社区支持农业旅游的研究主要集中在对于社区支持农业旅游模式理论的解释、模式以及可行性的分析，吴

国庆(2012)对社区支持农业模式新理念设计了 4 种新型生态农业观光旅游模式。薛宏伟(2013)提出了传统生态农业观光旅游产

业的问题，并提出社区支持农业模式下的生态农业旅游能够很好地解决传统生态农业旅游的问题。高腾华(2016)通过对社区支

持农业旅游的特点与局限性的预见提出了其未来的发展措施。 

目前学术界并未探究到社区支持农业旅游是否在国内存在一定的市场价值，是否能够得到消费者的青睐等一系列问题。随

着乡村旅游与社区支持农业的话题度越来越高，这一块的研究急需补充。 
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2 理论基础 

1963 年学者霍华德(Howard)为了研究消费者购买决策而提出了霍华德—谢思模型，后与谢思(Sheth)合作经过修正于 1969

年正式形成。其重点是把消费者购买行为从刺激或投入因素；外在因素；内在因素；反映或者产出因素四个方面去考虑。 

刺激因素有三种形式：产品与服务因素、符号因素、社会环境因素。其中，产品与服务因素包括如产品实体、产品价格、

产品特征等因素；符号因素包括商业媒体提供的信息等方面的因素；而社会环境因素中包含，如家庭、参照群体提供的意见或

是来着社会阶层的影响等。 

外在因素则包括消费者的文化、个性、经济和时间压力四个方面。 

内部因素主要描述消费者接受外部刺激或信息时的处理过程，包括知觉因素和学习因素以及消费者的个体特征因素。 

 

图 1霍华德-谢思模型 

3 研究分析 

3.1 数据来源 

本次调研采用一种有结构的书面调查方式，以长沙市居民为调查对象，调研时间为 2020 年 10月至 12月的周末和节假日，

分别在天心区天天向上家园、雨花区星雨心苑、岳麓区咸嘉湖新村、芙蓉区山水华景四个小区进行了问卷发放，总计一共发放

问卷 500份，回收 494份，其中有 17为无效问卷。回收率为 98.8%，问卷有效利用率为 95.2%。 

3.2 变量设定 

问卷包括三个部分，第一部分为样本人口学特征，来分析个体特征因素，第二部分为社区支持农业的经历或偏好情况来分

析认知与偏好因素，第三部分为影响参与社区支持农业旅游意愿的其他重要因素。包括限制因素、价值因素、农场环境因素、

农场产品与服务因素以及社会氛围因素。最终确定了 7类 43个解释变量，有关变量的定义如表 1所示。 

3.3 均值分析结果 
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通过均值分析得出，影响长沙市民参与 CSA 旅游的因素中最重要的有 5项，分别为 Q15 农场是否有较高的信誉度(4.57 分)、

Q6 是否能很方便地去 CSA 农场(4.39 分)、Q17 农场种植是否符合绿色安全标准(4.35 分)、Q26 农场是否能按时按质按量地完成

耕地托管(4.03 分)、Q16 农场是否具有良好的自然环境(4.03 分)等，可以知道长沙市民最看重的因素在于农场信誉、交通便捷

性、绿色安全性、农场服务质量、农场自然环境等因素。此外二级重要因素的有 18项因素；非重要因素有 8项。维度层因素中

按照重要程度排序得到农场环境因素>限制因素>农场产品与服务因素>价值因素>社会氛围因素。 

3.4 方差分析结果 

在人口学特征中，性别和工作情况对于参与社区支持农业旅游意愿的影响差别不大。而 36-65 岁的长沙市民比其他年龄的

市民更愿意参与社区支持农业旅游；有孩子和老人的居民比单身未婚或无孩子的居民更愿意参与社区支持农业旅游；学历和月

收入与参与意愿成正相关关系，学历和月收入越高，居民越愿意参与社区支持农业旅游。 

长沙市居民对社区支持农业的认知与偏好对于社区支持农业旅游参与意愿的影响很大，听说过社区支持农业的长沙居民明

显比没听说过更愿意参与社区支持农业旅游；是或曾经是社区支持农业会员的长沙市居民更愿意参与社区支持农业旅游；参加

过社区支持农业活动的长沙市居民比没有参加过这类活动的居民更愿意参与社区支持农业旅游；农产品安全关注度以及居民健

康问题关注度对于参与社区支持农业意愿都是成正相关关系；而居民对农产品安全满意度与参与社区支持农业意愿是成负相关

关系。 

愿意参与社区支持农业旅游的居民比不愿意参与社区支持农业旅游的居民认为价值、农场产品服务因素、社会氛围因素的

重要程度更大，而认为限制的重要程度更低。对于农场环境因素，两者认为其重要程度差不多。 

4 小结 

内部因素中年龄、月收入、文化程度、家庭情况以及居民个人经历、认知、偏好等因素对于参与社区支持农业旅游影响较

大。在外部因素和刺激因素中，对于愿意参与社区支持农业旅游的长沙居民来说，农场产品服务因素、价值因素和农场环境因

素最为重要。而不愿意参与社区支持农业旅游的长沙市民认为限制因素和农场环境因素是让他们不愿意进行社区支持农业的最

为重要原因。此外社会氛围因素对于愿意不愿意参与社区支持农业旅游的影响并不大。整体来说，影响长沙市居民参与社区支

持农业最重要的因素分别是农场是否有较高的信誉度、是否能很方便地去 CSA 农场以及农场种植是否符合绿色安全标准。 

据此，为了提升长沙市居民参与社区支持农业旅游意愿，提出以下几点建议：(1)完善社区支持农业农场认证体系；(2)加

大社区支持农业模式的宣传力度；(3)提高社区支持农业农场旅游产品与服务水平；(4)加快社区支持农业于其他行业融合的进

程。 

表 1社区支持农业旅游意愿影响因素变量设计与赋值 

变量组 变量名称 变量赋值 

被解释变量 Y是否愿意参与 CSA 旅游 0=不愿意 1=愿意 

样本人口学特征 

X1 性别 1=男 2=女 

X2 年龄 
1=“20岁以下”2=“20-35岁”；3=“36-50 岁”；4=“51-65岁”；5=“65

以上” 

X3 文化程度 1=“初中及以下”2=“高中(中专)”；3=“大学(大专)”；4=“研究生及
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以上” 

X4=月收入情况 
1=“2000 元及以下”2=“2001-5000元”；3=“5001-10000 元”；

4=“10000 元以上” 

X5=家庭情况 1=“单身”2=“已婚无孩子”；3=“家有小孩”；4=“家有小孩和老人” 

X6=工作状况 
1=“公务员”2=“事业单位人员”；3=“企业单位人员”；4=“退休人

员”；5=“自由职业者”；6=“学生”；7=“其他” 

“社区支持农业

(CSA)”经历与偏好情

况 

X7=对社区支持农业(CSA)

发展模式的了解程度 
1=“听说过”2=“没听说过” 

X8=是否成为过 CSA会员 1=“是，一直是”2=“曽经是，但现在不是”；3=“从来没有” 

X9=是否参与过CSA相关活

动 
1=“参加过”2=“参加过，但我不知道那是 CSA 活动”；3=“没有参加过” 

X10=否关注农产品安全问

题 

1=“非常关注”2=“经常关注”；3=“偶尔关注”；4=“不太关注”；

5=“不关注” 

X11=您对自己所处环境中

的农产品安全情况是否满

意 

1=“非常满意”2=“比较满意”；3=“不太满意”；4=“不满意”； 

X12=您是否关注自身或家

人朋友的身心健康 

1=“非常关注”2=“经常关注”；3=“偶尔关注”；4=“不太关注”；

5=“不关注” 

限制因素 

X13=时间 

此部分为量表部分，根据因素对于影响长沙市居民参与社区支持农业旅游

的影响程度进行打分，1、2、3、4、5分。分数越高表示因素越重要。 

X14=精力 

X15=财力 

X16=知识与技能 

X17=获取信息渠道 

X18=交通 

价值因素 

X19=得到符合自身需求的

食物 

X20=体验农耕收获的喜悦 

X21=亲近大自然 

X22=锻炼身体 

X23=结识新朋友 

X24=促进家庭感情 
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X25=树立健康生活理念 

农场环境因素 

X26=规模 

X27=信誉度 

X28=自然环境 

X29=绿色安全标准 

X30=游览基础设施 

X31=住宿和餐饮 

农场服务因素 

X32=养殖种类 

X33=农副产品订购种类 

X34=农耕活动 

X35=种植工具与技术 

X36=完善的管理 

X37=配送服务 

X38=托管服务 

社会氛围因素 

X39=家人、朋友、同事是

否支持我参与 CSA旅游 

X40=家人、朋友、同事是

否有过 CSA 旅游的经历 

X41=农业企业的宣传 

X42=一般媒体与自媒体的

宣传 

X43=国家相关政策的提倡 
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