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打好数字江苏建设“四张牌” 

袁真艳 

随着新一代信息技术革命和产业变革的深入推进，数字革命推动发展的作用和地位日趋凸显。面向未来，省委

省政府作出了建设数字江苏的决策部署，为开启现代化新征程提供强大引擎、注入强劲动能。顺利实现数字江苏建

设目标，需要进一步聚焦重点、精准谋划，系统化推进数字江苏建设。 

打好数字经济“发展牌”，加快激发产业转型升级新动能 

数字经济重塑生产方式，重构产业发展格局。打好数字经济发展牌关键是要推进数字产业化和产业数字化，做大做强数字

经济，助推产业转型升级。 

加快推动数字产业化，做大做强新兴产业。近年来，江苏推出一系列数字江苏建设政策，有力促进了数字经济发展。加快

布局数字产业发展，打造具有国际竞争力的数字产业发展高地，应从以下方面着力。一是加快发展数字基建。按照“建用并重、

适度超前、多元投入”的要求，加快建设通信网络基础设施、新技术基础设施等，抢占全球领先数字基建。二是加快创新数字

技术。布局一批国家和省级重点实验室、产业创新中心，构建多层次高效协同创新平台体系。加快突破前沿基础型、应用型技

术，提升关键核心技术对数字产业发展的支撑。三是加快壮大数字产业。重点发展面向工业企业、互联网和信息服务业的软件

业，加大人工智能、机器人等前沿产业高端软件研发应用，提高大数据+、工业互联网等重点领域产业链的稳定性和竞争力，培

育一批具有国际影响力的专精特新小巨人企业和制造业单项冠军企业。 

全面推进产业数字化，赋能传统产业转型升级。江苏产业基础坚实，但数字技术与实体经济融合的深度广度有待推进，应

增强供需适配性，激发传统经济内生动力。一是全面推进服务业数字化。在多领域多行业做大做强电子商务平台，实现零售、

配送和服务等全链条数字化。二是全面推进制造业数字化。将拥有完备制造业体系和先进制造业集群的优势转化为智能制造的

红利，打通供应链、产业链上下游堵点，提高全要素生产率。三是全面推进农业数字化。支持农业数字技术研发，建设省级数

字农业农村应用基地及电子商务示范基地。依托智慧农业、智慧物流等，推进农村一二三产业融合发展，推动农业数字化。 

打好数字社会“服务牌”，不断满足人民美好生活需要 

打好数字社会“服务牌”能解决社会发展公平、效率、质量问题，让社会治理更均衡精准、优质高效，人民群众体会数字

化红利更加直接。 

推进公共服务数字赋能，增强人民获得感。突破时空局限，拓展数字化公共服务的覆盖范围和应用群体。一是大力发展在

线教育。打造教育信息化公共服务体系，完善省域学校教育资源平台，依托在线教育，扩大教育资源辐射空间，缓解教育资源

分布不均和优秀师资紧缺等问题。二是大力发展智慧医疗。疫情促进了“互联网+医疗”发展，群众就医问诊更便捷高效，但在

线医疗发展瓶颈凸显，要建立省统筹全民健康信息平台、医院信息平台，不断完善线上线下一体化数字医疗体系。三是大力完

善公共服务信息化体系。推进“数字公共服务体系”建设，构建省域人力资源社会保障一体化信息平台，实现纵向五级公共服

务集中统一，横向各业务板块集中协同运行，实现“智慧人社”。 

推进城市发展数字赋能，提升城市品质。建设智慧城市，促进城市转型升级。一是加强信息基础设施。加快城乡网络一体

化建设，基本实现4G网络、窄带物联网城乡全覆盖。推进 5G、IPv6、大数据中心、工业互联网等新一代信息基础设施建设。二
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是加强智慧社区建设。推动社区“互联网+”和“社区+”平台建设，建设智慧社区。拓展大数据在重大风险防控、基层治理等

领域的应用。三是加强数字交通建设。实现省域交通基础设施数字化管理，完善交通出行综合信息服务体系。 

推进乡村建设数字赋能，助力农业农村现代化。借鉴杭州临安搭建“数字乡村一张图”的经验，推进有“智”有“质”的

“数字乡村”建设，实现乡村 4G 深化普及，县城及重点乡镇 5G 信号全覆盖。建设“苏农云”，为农业生产提供精准化种植、

可视化管理和智能化决策。推动政务服务向乡村延伸，完善乡镇为民服务中心和村便民服务中心建设。开展数字化教育，帮助

农民运用数字化服务，适应数字化生活，不断提高农民在数字化进程中的参与度。 

打好数字政府“治理牌”，持续提升社会治理效能 

数字经济、数字社会推动生产生活方式变革，呼唤政府治理数字化，使决策更科学、治理更精准、服务更高效。 

加快推进治理平台一体化。推动聚合多部门信息系统，建设完善数据完备的省域一体化公共数据平台和一体化政府服务平

台。通过打造治理平台一体化，实现政府服务变“碎片化”为“一体化”，群众、企业办事变“找多个部门”为“找整体政府”。

推进政务服务系统整合上云，打造“整体智治”政府，助力全国一体化在线政务服务平台建设。 

不断提高“一网通办”服务质量。加强“一网通办”质量建设，推进政务服务事项办理实现“全程网办”。推进更多事项

的“一件事”改革，实现“集成联办”。构建入口统一、服务丰富的移动端，实现“掌上办”。建设功能完善、贴近基层的自

助端，实现“自助办”。推进电子证照在审批环节应用，实现“无证件办”。发挥政务服务“好差评”制度，不断完善以人民

需求为中心的高品质政务服务。 

加快推动基层治理数字化。大数据识别、健康码等数字技术在抗击新冠肺炎疫情中凸显助力基层治理的强大效能。要充分

将党的建设、社区治理与数字技术融合，打通为民服务最后一公里。利用“大数据+网格化+铁脚板”工作模式，不断提升基层

治理效能，让数字化治理更直观地惠及人民群众。 

打好数字生态“安全牌”，积极营造数字江苏建设良好环境 

数字生态是数字经济、数字社会和数字政府的有力支撑。必须营造世界领先、安全优质的发展环境，释放数字化发展巨大

能量。 

加强政策引导，构建发展长效机制。构建良好的政策环境，支持数字经济发展的政策体系，打通难点堵点。树立权威高效

的数据共享交换机制，促进数据要素有序流动并提高数据资源价值。构建新型监管机制，建设标准统一的省域“互联网+监管”

平台系统，助力强化审批监管联动，推动非现场监管，探索风险预测预警。 

加强数据保护，构建安全健康环境。全面加强数据资源安全保护力度，加快数据安全法规制度建设，加强个人信息安全保

护，全面推行网络实名制，建立社会化数据审查机制。加紧互联网领域法律法规制定，建立适应数字化发展的法律体系。制定

数据应用违规惩戒机制，加大对数据滥用、侵犯个人隐私等行为的管理和惩戒力度，建立跨部门预警通报和联合处置机制。 

加强共建共享，提升区域整体水平。根据省内不同区域的发展特征，优化数字产业布局，发挥比较优势，实现错位发展。

把数字化发展放到国家总体战略布局中，借助“一带一路”建设、长江经济带和长三角一体化发展等国家战略，促进数据要素

跨区域流通共享，打造区域数字产业生态。深度融入全球数字化合作，打造全球数字经济高端对话平台。积极参与“数字丝绸

之路”建设，尝试共建数字自由贸易区，打造具有全球吸引力的数字开放合作高地。 


