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全力以赴推动外贸外资稳中提质 

孙建江 

8 月 5 日召开的省委工作会议要求，全省上下要着力稳外资稳外贸，切实巩固外资外贸向好势头。苏州是全国

外贸外资重镇，苏州外贸外资工作对全省具有“压舱石”作用，对全国也有重要影响。今年以来，苏州遭遇两轮疫

情冲击，是全省受疫情影响最严重的城市。前所未有的困难和挑战之下，苏州坚决贯彻落实“疫情要防住、经济要

稳住、发展要安全”重大要求，高效统筹疫情防控和开放发展，建立健全稳外贸稳外资工作机制，全力以赴推动外

贸外资稳中提质。 

“三大渠道”畅通政企互动 

网络渠道——视频连线快速解决问题。疫情期间，第一时间成立稳外贸稳外资工作专班，与重点企业开展一对一视频连线，

及时解决企业提出的物流不畅、员工到岗率下降、招工体检难等困难，帮助企业迅速恢复生产组织秩序，先后与530 多家各类外

贸外资企业连线交流。针对部分企业反映高速出口查验通行效率低、影响原材料和货物运输的问题，会同属地设立高速公路出口

查验缓冲区，提高物流效率；针对企业反映由于道路封控大型集卡无法将风叶等运到太仓港装船出海的问题，及时联系太仓港管

委会，协调专人负责对接，开辟绿色通道。 

上门渠道——“外企服务月”着力复工复产。按照市委市政府提出的“能帮助企业多解决一个问题就多解决一个、能早解

决一个问题就早解决一个”的要求，积极谋划开展“外企服务月”活动，市商务局牵头 14个单位和部门，推动市县两级在5月

和 6月联动开展上门走访，集中时间、集中力量帮助企业解决复工复产过程中遇到的困难问题，累计走访企业 670 余家，解决具

体问题 400 余项。第一时间帮助企业开具不可抗力事实性证明，解决无法按时交付产品问题，极大降低了企业损失。 

第三方渠道——借力外企在华商协会传递信息、提振信心。建立与上海德商会、上海美商会和苏州日商俱乐部的沟通交流机

制，疫情期间开展视频连线和现场座谈交流。针对上海德商会对闭环生产企业主体责任、白名单制度存在的疑虑和对疫情防控的

不确定性的担忧，市商务局会同交通、工信等部门进行了政策解读和辅导，消除了德方存在的误解。对上海德商会提出的华晨宝

马在苏州 7 家供应链企业尽快复工复产的诉求，当天即与板块沟通，在第二天实现 3 家供应商企业复工，一周内 7 家企业全部

复工复产。 

“四项举措”优化企业服务 

专项政策惠企。举办金融助企、通关便利化、税收政策系列专项推进活动，推动上线“苏商通·外贸企业金融服务专区”，

实现投融资、结售汇、保险等“一站式”线上服务。会同人行、海关和税务部门举办“助力外贸企业发展金融专项推进会”“助

力外贸企业发展通关服务专项宣介会”“助力外贸企业发展税务政策专项宣介会”，采用“现场活动+线上直播”方式，参与企

业超过 300 家，线上参与企业超过 5000 家。 

线上展会助企。组织 700 余家外贸企业参加“江苏优品·畅行全球”“苏新服务智惠全球”和第 131 届线上广交会等线上

重点展会，全力帮助企业拓市场抢订单稳份额。出台《2022 年苏州市商务局贸易促进计划》，鼓励企业积极开拓国内外市场，对

企业参展的展位费给予一定补助。高标准启动第五届中国国际进口博览会各项工作，持续健全完善苏州交易分团运行体制机制。 

新型业态兴企。统筹用好各级各类政策，加强针对性服务，引导具备条件的企业加快发展服务贸易、离岸贸易、跨境电商、
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市场采购贸易等外贸新业态新模式。服务贸易市场主体大幅增加，企业总数超1.6 万家；服务贸易结构持续优化，上半年电信、

计算机等知识密集型服务进出口占总额比重达到77.6%，较开展国家服贸试点前提升超 20个百分点。做优做强“市采通”平台，

市场采购贸易规模持续扩大，截至 2022 年 7 月，“市采通”平台服务企业超 6200 家。持续培育壮大离岸贸易，创新开发运营

新型国际贸易综合服务平台，出台《关于支持开展新型离岸国际贸易的若干措施》，目前平台已有境外贸易数据 5.4 亿条。上半

年，全市共有 162 家企业开展离岸贸易，收付汇额达 13.3 亿美元，同比增长 130.2%。跨境电商发展生态进一步健全，孵化培育

了科沃斯、宝时得等一批跨境电商出口龙头企业以及极易科技、易康萌思等跨境电商进口贸易商，形成了以小家电、机械设备、

纺织服装、日用家居为代表的苏州跨境电商特色产业带。 

制度机制护企。出台《苏州市关于高质量落实〈区域全面经济伙伴关系协定〉（RCEP）的若干措施》，优化完善 RCEP企业服

务平台功能，发挥 RCEP 企业服务中心工作机制作用，持续深入开展企业培训。今年上半年，苏州累计签发 RCEP 项下优惠证书

1.59 万份，签证金额 8.42 亿美元，享受目的地国关税优惠 6900 多万元；进口 RCEP 享惠货值超 20亿元，享受关税优惠 3200 余

万元。加强贸易救济应对和援助服务，立足于外拓市场、内护产业，充分发挥商务部门、企业、商协会、律所等“四体联动”应

对工作机制作用，加强案件全过程跟踪指导服务，持续增强企业主动应对贸易摩擦案件能力。2021 年，在国外对华作出裁决的

反倾销、反补贴原审案件中，苏州企业参与应诉并获得单独税率的案件 16起，占比全省39%、全国13.8%。 

“三向发力”打造引资高地 

发力高水平载体平台建设。进一步发挥开发区对外开放主战场、主阵地作用，开发区专业化招商队伍建设持续加强，市场化

招商运营机制不断完善。中新、中德、中日、海峡两岸等开放平台建设持续深化，中国—德国商务理事会江苏联络办公室落户太

仓，昆山深化两岸产业合作示范区第九次部省际联席会议成果加快落实，相城区青苔国际工业设计村开工建设，太阳油墨中国区

研发中心等一批日资项目落地苏州高新区。充分利用东盟—中日韩（10+3）产业链供应链合作论坛暨东亚企业家太湖论坛在苏州

举办契机，借势加大宣传，强化对日韩和东盟的招商引资，为苏州持续打造东盟、日韩合作交流高地注入强劲动力。 

发力招商引资方式创新。积极畅通政企交流渠道，持续深化企业服务，着力打造市场化、法治化、国际化营商环境，为苏州

全力以赴应变局、育新机、开新局奠定基础，有力提振外资投资苏州、投资中国信心。13 个优质外资项目参加全省外资项目云

签约活动，签约项目数和投资金额分别占全省的 24.5%、19.6%。全市各地先后举办 10余场大规模投促活动，新设及增资外资项

目 824 个，投资总额近 250亿美元，各地正重点推进的 3000 万美元以上大项目达 122 个，投资总额超 168亿美元。 

发力总部经济培育引进。持续优化使用外资结构，制定出台市级首部外资总部经济发展专项政策，推出 8项资金及荣誉激励

措施，提供 48项惠企便利化服务，吸引和鼓励跨国公司将总部资源和相关产业资本、先进技术、最新产能和商业业态等布局苏

州。苏州工业园区获评江苏唯一省级外资总部经济集聚区，39 家苏州外资总部企业参加全省外资总部企业云授牌，占全省总数

的 54.2%。目前，累计拥有市级外资总部机构 197 家，省级跨国公司地区总部及功能性机构 171 家，占全省 51.7%，初步形成管

理型、投资型总部、研发中心、物流中心、销售中心、财务结算中心、采购中心等多样化共享管理服务机构集聚发展的良好局面。

新引进飞利浦家电全球研发中心、友达光电工业互联创新中心、空客研发中心等一批总部经济项目。 


