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打造高品质智慧新城的“江北场景” 

何乐 王沾霞 包咏菲 陈学科 

新一轮科技革命和产业变革深入推进，大数据应用智能化创新，正以前所未有的速度和方式赋能百业、改变生

活，特别是信息技术与实体经济深度融合，不仅催生数字经济，更让数字进一步渗透人们日常，带来更为丰富的数

字场景体验，赋能美好生活。眼下，基于海量大数据运用，感知城市脉搏，体会民生冷暖，优化城市功能，塑造品

质生活，在南京江北新区已成为现实场景。2019 年，南京江北新区启动“策源地计划”，发布《南京江北新区智慧

城市 2025 规划》，以构建“全国数字孪生第一城”为目标，通过推动数字城市和实体城市同步规划、同步建设、“孪

生共长”，协同推进城市要素数字化和虚拟化、城市运行状态实时化和可视化、城市管理决策协同化和智能化建设。

如今，无论是驻地在此的企业，还是安居于兹的居民，已悄然浸润在数字化、智慧化生活方式中。 

为新城浇筑智慧基石 

在数字时代，新型基础设施建设是畅通经济社会发展不可或缺的“大动脉”。南京江北新区整体推进城市数字化转型，实现

从规划、建设到管理的全要素、全过程数字化，这一切都依赖于覆盖新区的智能化综合性数字信息基础设施建设。 

筑牢城市数字基础。强化城市光网建设，到今年年底，江北新区将实现高速宽带无线通信全覆盖、千兆入企，实现超过 70%

的尺度地理信息覆盖度等多个新基建目标。优化无线城市建设，推进公共场所无线宽带、5G 网络无缝覆盖。深化物联网建设及

应用，率先布局物联网等新一代信息基础设施，启动全国首个纯 IPv6 示范区建设，引进集成电路上下游企业，为传感器、物联

网等发展应用提供支撑。 

构建新区数据管理体系。从新区大数据管理中心到各街道大数据平台，从构筑基础数据库到搭建政务云服务平台、综合感知

平台、视频监控联网平台，江北新区已经初步形成上下贯通、左右联通、整体联动的城市数字治理指挥体系。借助网格员的前端

采集，以及分布在城市各部件、市政设施部署的智能摄像头、各类传感器等智能感知终端的数据遥感传输，设立在各街道的城市

运营指挥中心能够实时高效精准地掌握网格、单位、事件、车辆等辖区的基本信息和运转情况，并第一时间启动“网格员—网格

组—网格长—街道指挥中心”四级问题流转机制。下一步，依托大数据中心的数据归集和计算能力的支撑，江北新区将对辖区内

的住户、企业、资源等实现动态勾勒数字画像，以服务民生为主责，用科技提升社会治理能力，用数据提升社会治理效率。 

数据助力城市治理 

南京江北新区在智能科技赋能社会治理中先行先试，探索出一条具有新区特色的新路径。近日，江北新区成为全省唯一入选

国家智能社会治理特色基地（城市管理）。 

让数据跑路，便捷共享政策阳光。智能匹配，一键获取“政策套餐”。为破解惠企政策找不到、看不懂、难操作三大难题，

让惠企政策落实落地，江北新区科技创新局主持开发了一套“政策罗盘”智能化服务平台，依托大数据实现政策与企业的精准

匹配，企业可便捷获取包括政策发布、搜索、筛选、匹配、测评与申报、兑现在内的一站式、全流程政策服务，确保政府与企业

在政策服务上不脱节、不断联。“帮办代办”，让政务服务更有“温度”。江北新区成立代办服务中心，小到上门代办个人证件，

大到企业审批、项目落地全流程，依托新区政务云平台，全力当好企业和居民的“军师参谋”。 

双网融合，基层治理更高效。江北新区率先探索“网格+网络”的社会治理机制，以高质量、高水平的治理全覆盖，积极打
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通服务群众的“最后一米”，实现了人在网中走，事在格中办。顶山街道通过建设“云上顶山”智能化平台，利用在长江沿线设

置的高清摄像头，及时发现排污、偷捕等行为，并迅速通报给附近巡逻的网格员，从而快速予以处置。泰山街道在一体化联动指

挥云平台基础上，拓展开发出泰山版大数据库、高空瞭望系统、“链通万家”应用程序和“泰山便民”APP 等，有效拓展了“网

格+网络”内涵。 

治理上“链”，共治透明聚民心。2020 年 5 月，全国首个基于区块链技术的业主自治应用平台“链通万家”在江北新区落

地。居民可在“链”上召开业主大会、成立业委会、表决小区自治事项，打开了“链”上多元共治新局面，确保了居民共治难点

堵点。此外，江北新区还将区块链的优势应用于征拆系统，联合工商银行开发“征拆迁资金管理区块链平台”，通过数据全流程

链上管理、系统多维校对、资金穿透式拨付，有效解决城市征迁改造过程中资金利用效率低、资金流向监管难等问题。 

推动高品质现代化新主城建设迈向更深层次 

中共南京市委第十五次党代会提出，要全面建设人民满意的社会主义现代化典范城市。围绕“幸福之城”的目标，南京江北

新区持续探索以科技赋能高品质现代化新主城建设之路，大力拓展智能技术应用场景，加快“数字生活”走入寻常百姓家，推动

高品质现代化新城建设迈向更深层次。 

智能“靶向”监管，生态治理更精准。积极探索人工智能、物联网等技术在大气污染防治、安全生产监管中的应用，以技防

协助人防，以智能化管控协助守护一方绿水青山。江北新材料科技园启动废气特征因子指纹库建设，可两秒一读取，实时获取不

同污染物浓度及变化规律。截至目前，园区建成“1 个中心监测站、4 个子监测站、1 辆走航车”的全国首个园区大气问题“监

控预警排查一体化”精准诊断系统。江北新区智能制造产业园打造“智慧工地”系统，通过安装远程视频监控、环保在线监测、

自动降尘和车辆未冲洗抓拍系统，一旦监测扬尘数据超标，在给责任人发送预警信息的同时，喷淋系统自动开启。 

探索产业风控新路径，推动数字金融场景落地。江北新区把握产业互联新机遇，开拓产融合作新路径。依托南京数字金融产

业研究院，先后设立全国首个区块链基金，探索扬子保理供应链、智慧酒店等试点金融场景，搭建了全国首创的扬子江数字金融

平台，开启了“资产数字化”的创新之门。以“长江之舟”酒店为主体，推出“基于区块链的辅助风控产品”成功入选央行金融

科技创新试点。目前，已构建起江苏区域性股权市场区块链建设试点系统，并率先实现业务平台与中央监管链联通。 

常态化守护，筑牢“科技护城墙”。随着智慧交通、智慧医疗、智慧教育等平台的建设使用，涵盖医疗、教育、交通、社区

等领域的智慧化社会服务体系正在江北新区加快形成。打开手机登录网络医院“江北医疗云医院”，即可接受在线问诊、健康宣

教、预约诊疗等服务；“江北新区智慧教育统一服务平台”将教育资源搬到“云端”，实现协同共享……一个个维系着“数字江

北”有序运行的“小应用”，如同一个个感知城市、造福百姓的“神经元”，不知疲倦兢兢业业地发挥着作用。在新冠肺炎疫情

防控方面，江北新区以新区城市运行管理中心为载体，依托接入平台的 5511路视频数据，深度融合城市运行大数据，在全区实

现“人—房”关系网格化全覆盖。一方面，以视频指挥调度、智能外呼辅助等模式取代过去现场巡查监管，精准高效排查防疫对

象；另一方面，引入 AI、区块链等新兴技术快速搭建防疫应用，如开发“无疫江北·链通万家”“防疫通行登记”系统，打通

与健康码接口，让登记和查码简化为“刷码通行”、甚至无感通行，同时还能动态了解辖区居民核酸检测和新冠疫苗接种的完成

情况。 


