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推动农业信息化“盆景”变“风景” 

严谨 张慧敏 姜丽 

江苏省如皋市农林科技与信息中心 

伴随着信息科技发展，信息农业成为农业发展的大趋势，农业生产中的信息革命不断显现，12316 信息平台、

信息进村入户工程、农业物联网技术应用、农产品电子商务等等，改变了过去粗放、低效的农业生产经营模式，农

业生产的精准化、集约化、高效化逐步得到提高和完善，实现了物与物、人与物、人与人之间的相互融合。 

江苏省如皋市近年来紧紧围绕现代农业发展要求，有重点、分步骤地建设全市农业信息化服务平台，开展信息进村入户试点

工作，全市农业大数据系统逐步完善、农业信息化服务体系更健全、整合资源创新载体服务更全面、智能农业建设步伐加快。 

多措并举，稳步推进村级益农信息社建设 

强化领导，健全协调机制。如皋市成立了由市政府分管副市长任组长，市政府办、财政局、农业农村局、农机、供销、中行、

广电、苏农农资等部门以及各镇（区、街道）分管负责人参加的工作领导小组，负责协调解决重大问题和重要事项；领导小组下

设办公室。市农业农村局也成立了由主要负责同志任组长、相关科室及事业站所和各镇（区、街道）农业服务中心负责人参加的

工作小组，统筹整合农业部门信息资源，形成强有力的信息进村入户工作全市推进的局面。 

严格规范，强化建设标准。根据各村实际严格规定村级益农信息社各项建设标准。每个村级站建设都必须达到“六有”标

准：有场所、有人员、有设备、有宽带、有网页、有可持续运营能力。对服务场所的结构、质量、面积、布局以及人员、设备等

都作了详细的规定和说明，并以书面形式发至各乡镇及各村村委会。 

示范引领，探索长效模式。2019 年全市 312 个涉农行政村全部完成了信息进村入户益农信息社建设任务，并针对每个村条

件不一的现象，根据信息员配备、建设地址和村委会群体素质，在全市遴选了 43个村作为益农信息社建设的示范点，适当增加

投入，协调银行、通讯、快递等服务行业参与示范站的建设，充实服务功能，引导农民使用，截至2021年底，益农服务次数达

到 43万次。 

集聚要素，扎实推进农业物联网建设 

考核驱动是加快农业物联网应用的有效手段。将农业物联网应用列入市委市政府一年一度的“农业农村工作重点目标任务

考核办法”中，要求各镇每年完成一个农业应用物联网示范点建设，从示范点应用自动化生产设施设备、精准化监测控制等农业

物联网技术方面进行考核，强化产前、产中、产后各环节全程应用。基本分为 1分，完成市定目标任务得基本分，超额或未完成

任务的按比例加分或扣分。考核驱动全市农业应用物联网蓬勃发展，全市农业物联网应用面积近万亩，物联网应用企业 56 家，

涵盖大田种植、果蔬生产、花木栽培、畜禽养殖、水产养殖等多个产业，涌现出如皋福欣家庭农场、金阳农场“智慧农业园”精

准农业生产等应用物联网典范。 

项目扶持是加快农业物联网应用的重要举措。加快推进农业产业化发展进程，着力提升农业产业化水平，是推动农业供给侧

结构性改革的要务，也是农业应用物联网发展方向。借助省级农业发展的各类项目扶持，积极引导鼓励农业企业、新型农业经营
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主体发展智能农业。要求申报80万元以上资金项目的企业或主体必须考虑在生产过程中增加农业物联网的基础设施投入，把物

联网技术充分应用于企业生产的全过程。申报 80万元以下项目，同等条件下有物联网应用技术投入的企业优先获得项目资金补

助。企业应用物联网技术，优化生产要素配置，土地产出率、资源利用率有效提高。 

政策保障是加快农业物联网应用的根本前提。为了加快互联网与现代信息技术在农业生产、经营、管理、服务各领域的应用

步伐，我们不断优化发展环境，创新农业物联网建设推广应用机制，发挥政策引导作用，以市场为主导，采用“多方投入、自愿

建设”的模式，鼓励农业生产企业、家庭农场、农民专业合作社开展农业物联网建设。自 2014 年起，在每年的市委市政府“关

于加快推进现代农业发展的激励办法”中，针对原有连片标准钢架大棚 200亩以上或连片连栋钢架大棚 50亩以上并正常运转的

园区采用物联网技术实施智能化管理的，按新建设施投资额的10%～30%进行奖补，封顶 30万元；新建物联网设备齐全的畜禽养

殖场、水产养殖场棚舍面积 2000 平方米以上的，每平方米奖补 40元。激励办法引起多方关注，为农业物联网的发展探索了一条

“多元共建”的道路。2022 年将通过一物一码技术，助力特色农产品生产销售一体化，如皋白萝卜、黑塌菜、紫桃、蘘荷等产

品实现全程溯源，并精准获取客户分布数据。 

创新机制，加快推动惠农信息平台建设 

规范各项制度，确保信息质量。对农民咨询的问题进行分类处置，完善问题快速解答工作制度。一般问题由坐堂专家当场直

接回答，需要转接的问题及时通过系统转接到联办单位或某个专家，力争 24 小时内咨询问题解答率 90%以上；疑难问题需要上

门现场指导的，在短期内安排相关专家上门现场指导。加强热线电话回访制度，进一步提高用户满意度，力争咨询问题满意率 95%

以上，力求做到专人负责，有记录、有反馈、有回访。 

健全政策体系，配套工作经费。市委市政府高度重视农业信息工作进展，近几年来每年都将农业信息化工作经费列入市政府

“加快推进现代农业发展的激励政策”，连续 3 年将 12316 工作经费列入财政专项，并在激励农业物联网建设、益农信息社建

设及如皋市农业现代化信息管理平台建设政策中安排配套资金支持。 

打造服务平台，构建服务通道。整合多方资源，集聚发展要素，建成“一部热线电话、一个工作机构、一间办公室、一张专

家值班表、一套服务台账、一个短信平台”的“12316 三农热线工作站”。对 12316热线进行升级改造，由过去主要和移动公司

合作，到全面向各家运营商开放，与广电媒体及电信合作；由单一电话热线升级到集热线电话、手机短信、网络互动、广播电视、

APP 技术、电子商务、智慧农业、大数据等多平台于一体，服务全面覆盖。近三年，全市 12316 热线电话呼入量平均每年近300

人次，短信注册用户 5286 户，主动群发各类短信息近百万条，专家组远程帮助解决疑难杂症720 多个。手机报注册用户 1.5 万

余人，农技耘 APP用户 3000多个。 

优化环境，大力推进农产品电子商务建设 

以一带十，升级电子商务示范体系。10 多年前，全国各地的农产品电子商务建设还处在萌芽状态，如皋的农产品电子商务

就已初显成效。2011 年几个大学生为万富社区和如皋丰富优质的农副产品，开发了一个可以上网进行买卖交易、支付的农产品

交易平台——农宝网，如皋农产品电子商务开始发展。几年后，寿都密码、花木大世界、蒲寿电子商务公司等农产品电子商务平

台相继出现。由此，电子商务县镇村三级示范创建稳步推进。如皋电子商务园被评为省级电子商务示范基地，如城镇被评为省级

电子商务示范镇，安定村、贺洋村、新港村被评为电子商务示范村，如皋市国家农业科技园区和下原镇医疗器械产业园分别获得

首批和第二批江苏省乡镇电子商务特色产业园区，江苏如艺农业科技发展有限公司、江苏寿都密码农产品有限公司先后被评定

为省级电子商务示范企业，“供销 e家”如皋运营中心获批江苏省首批电子商务众创空间试点单位。 

营造氛围，农产品电子商务健康发展。市委市政府先后出台了《关于大力发展电子商务加快培育经济新动力的实施意见》《促

进电子商务产业发展的激励暂行办法》，对参与农产品电子商务的主体提供创业扶持、小额担保贷款、贷款贴息、减免房租等多
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方面的优惠政策。全市农产品电子商务蓬勃发展。2021 年全市农产品网上营销主体 469 家，农产品网上营销额 6.47 亿，年销售

100 万元以上企业 18 家，销售品种涵盖特色农产品、酒、花木、蚕丝制品、新鲜时蔬等。近两年又进一步加大激励力度，市政

府《关于现代农业发展激励政策》提出“安排总额 50万元用于电子商务，激发引导农业企业、合作社、家庭农场等新型农业经

营主体开展农产品电子商务网上交易，建设自营农产品电子商务平台，培育壮大农产品电子商务产业发展，当年新建农产品电子

商务企业且网上交易额 8万元以上（含）,每个企业给予 2万到 10万元不等的一次性补助”。 

强化培训，农产品电子商务持续推进。积极推动电子商务培训机构、电子商务人才实训基地建设，成立了江海寿都电商学院，

以高频次、广范围、多方式开展电商主题培训。几年来先后组织了 4场电商主题培训，有农产品品牌化及电商产品质量控制的农

产品区域公用品牌培训；有提升应用互联网的意识和能力、电商创业基础销售模式的普及培训；有提升农产品网上经营策略和技

巧的中高级培训。还有微营销、电商技能提升等不同方向的培训；培训适应了不同层次、不同需求的人，全市农产品电子商务普

及和应用水平进一步提高。 

整合资源，努力推进农业信息化平台建设 

统筹多方资源，建设服务平台。2016 年我们多方筹集建设资金 597 万元，整合各方资源要素，建设如皋现代农业信息化综

合管理服务中心平台。平台涵盖了农业物联网管理系统、农业地理信息系统、专家远程诊断系统、基层农技推广体系建设系统、

农业项目管理系统、智能办公管理系统、会议培训系统和农产品电子商务服务平台、农业生产和农产品展示展销平台以及线下公

共服务中心等一系列农业生产经营管理服务体系，同时将 12316、益农信息社、农技耘 APP等农业信息系统与平台链接，聚集全

社会各种生产要素流向农业农村，形成一个全方位的集农业生产的产前、产中、产后管理，决策和展示展销“线上农业”和“线

下农业”融合的现代农业信息综合发展的数据平台。 

集聚共享要素，管理服务并重。利用物联网系统，在全市遴选了 13个利用粪污沼气发电的规模畜禽养殖场作为试点，安装

物联网设施设备，并与中心平台链接，进行实时监控，以此达到监督管理的效果。同时将平台与农产品质量安全追溯系统、病死

猪无害化处理管理系统、农药经营监管系统相链接，聚集全要素资源，将管理与服务深度融合。 


