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贵州省农村普惠金融发展现状及问题 

陈晓莹
1
 

（贵州财经大学，贵州 贵阳 550025） 

【摘 要】：通过梳理贵州农村普惠金融的发展现状，分析贵州农村普惠金融发展存在的问题，提出促进贵州农

村普惠金融优质发展的对策建议。 
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融资难、融资贵、融资门槛高是制约农村经济发展和脱贫的重要因素。贵州省属于西部地区也是中国的贫困地区，贵州省总

共有 9个国家级贫困县，农村贫困人口居多。贵州作为扶贫任务重、难度大的省份，积极推动普惠金融发展是解决农村经济发展

和脱贫的重要途经，也是贵州省实现与全国同步全面建成小康社会的重要支撑。 

党的十九大报告提出在 2020年要全面奔小康，小微企业在中国总企业数量比中占比很高，带动中国经济的发展和有效的提

高了就业率，但小微企业融资难、融资贵、融资门槛高制约着农村经济发展和脱贫，中国给予相关政策优惠，如税收政策，有效

促进小微企业的发展。西部地区的贫困农村是当前中国大量贫困人口的来源和集中地，农村因为缺少产业的发展、以及金融机构

的支持等原因，导致农村的发展一直受限，中国给予相关政策优惠，如农户扶贫补贴，促进农村经济的发展。但商业银行的趋利

性，群众的信用薄弱，小微企业的不稳定性等因素，使金融服务不能够服务每一位有金融服务需求的人，特别是贫困地区的农户

以及低收入人群和小微企业，而普惠金融是面向所有群体提供的金融服务，发展普惠金融刻不容缓。互联网的背景下中国实施开

展数字化发展普惠数字化金融，普惠金融的表现形式越来越多元化，进一步向更多城乡弱势群体提供灵活而便捷的金融服务[1]。 

贵州省作为经济比较落后的省份，2020 年 3月，全省一共有 9个国家级贫困县，贫困人口多。2017 年 7月，小微企业达到

7328.1万户，数量庞大，占企业总数的76.57%，每户小微企业能带动 7～8人就业。贵州省为了促进小微企业的发展，不断地落

实相关税收政策，但部分小微企业还是因为融资难面临倒闭，中国小微企业的平均寿命仅有 2.9 年，因此普惠金融应快速高效地

发展，解决融资问题。 

从普惠字面上看，先普及后优惠，意味着普惠金融服务的普及和发展必然需要能够普及更多的社会群体，建立能够实现全民

平等的可以享受普惠金融服务的普惠金融体系是必要的。一些农村地区以及小微企业很难在金融机构享受到服务，商业银行的

趋利性，使得金融机构不愿意借贷。农村地区及小微企业享受不到金融服务，没有资金可以融通，其发展就会收到很大的限制。

国家提出的普惠金融正是为了解决这一问题，让所有的社会阶层和经济主体享受到金融服务[2]。 

国内专家学者从多个角度和方面对普惠金融的发展进行了研究，对普惠金融的长期发展现状提出建议，贵州省农村普惠金

融的发展是为了让本省农户能够都享受得到平等的金融服务。贵州省作为中国重点扶持的省份，农村人口居多，农村普惠金融的

快速发展对促进金融服务公平有着重要意义。本研究通过对贵州省的普惠金融的发展与问题探讨提出建议，促进贵州省金融服
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务的公平，使贵州省社会公众能够平等地享受金融服务。 

1 普惠金融的概念与特点 

1.1 普惠金融的概念 

普惠金融是中国学术界的热点和经济学研究的重要方向[3]，中国农村普惠金融研究主要有三大方向，一、中国或各个省份农

村普惠金融的发展现状与问题并提出建议对策，是先中国学者主要的研究方向；二、为进一步促进乡村的发展，党的十九大报告

提出了乡村振兴策略，许多学者的研究方向与乡村振兴和脱贫攻坚联系起来，普惠金融促进乡村振兴的发展；三、互联网迅速发

展，研究普惠金融的发展和互联网的联系。 

在 2005 年，联合国提出了普惠金融的概念：以可负担的成本为有金融服务需求的社会各阶层和群体提供适当、有效的金融

服务[4]。 

习近平总书记在党的十九次代表大会上提出在 2020 年实现全面脱贫的目标，打赢脱贫攻坚战和进行乡村振兴在 2020 年成

了重要的任务，而普惠金融促进打赢脱贫攻坚战和乡村振兴，普惠金融服务对象是农户，为农户提供融资发展农业经济。普惠金

融和脱贫攻坚的方向理念不谋而合，让农户脱离贫困。国内学者对三者之间联系做出研究，提出了三者之间联系。小微实体企业

融资难也是学者的研究重点，解决小微实体企业融资困难是学者重点研究问题，解决普惠金融的发展问题，是中国研究热点。 

1.2 普惠金融的特点 

普惠金融的优势和其特点主要可以体现：①提供普惠金融服务的对象宽泛，普惠金融的产品和服务对象覆盖的是社会的所

有阶层和人员，相对偏向于集中在小微企业、低收入的人群以及一些贫困地区。②机构多元，且为正规机构，提供普惠金融服务

的机构数量多，组织形式多样化，有保障受监管层监督管理。③业务种类多样化，包括各类的贷款、储蓄、保险、转账汇款等各

种金融服务，满足各个阶层的不同金融需求[5]。 

1.3 普惠金融主要服务群体特点 

中国普惠金融是服务于所有的社会群体，普惠金融的主要服务的对象是农民、城镇低收入贫困人群等社会弱势群体和小微

企业，融资难是发展受限的共同问题，前者融资难主要原因是信用意识薄弱，导致增加银行的不良贷款率。贷款金额低，利润不

高，银行不愿意加大投资[3]。后者小微个体经营企业融资难的主要原因有：①小微企业信息不对称、缺乏规范透明，使得政府和

银行对小微个体经营企业的信用和还款的能力不完全了解。②生命周期短，一家小微企业的平均存活率在 3 年左右，贷款风险

高。③信用体系不完善，征信成本高。 

2 贵州省农村普惠金融发展现状 

2.1 贵州省农村普惠金融发展状况 

全省建立起了金融服务网络体系，全面覆盖省、市、县、乡、村，金融机构网点和服务向基层扩展开来，让人们能够便捷的

享受到金融服务。2018 年二季度末，全省各县市共有助农取款点 37821 个，村级以上行政区域取款点覆盖率 100%,共累计办理

助农取款业务 2050.94万笔，极大地满足了对农村地区取款服务的需求。 

2.2 普惠金融发展模式创新 
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运用互联网的技术，实施开展数字普惠金融，2019 年 10 月，贵州省沿河县作为首个开展“普惠金融+智慧县域”金融服务

项目的县城，沿河县的农村居民可以直接以在支付宝上的信用申请贷款，根据 App上信用程度的不同申请额度为1000元到 20 万

元，无需提供担保抵押，是纯信用的互联网信用贷款金融服务。沿河县为贵州省首个试点地区，是贵州省 9个贫困县之一，该金

融服务项目减少了传统金融机构信用贷款的繁琐流程，为沿河县农户提供了便捷快速的金融服务，截止 2019 年 10 月，此项目

授信人口达 17.7 万人，放款金额 2671 万元。 

2.3 金融产品不断创新 

“黔微贷”是贵州省农信社首个为有效满足小微企业多元化的贷款需求推出的互联网贷款金融服务平台，截至 2017 年 6月

末，“黔微贷”累计发放 73.43 亿元，与传统机构贷款利息相比，为小微企业节省了高达 3亿元，有效地缓解了创业者和微型企

业急需贷款的难题。 

建设银行贵州分行分别推出了的四项行业创新信贷金融产品，四项金融产品的特点及服务对象分别是：①“个体工商户经

营快贷”服务于个体工商户，主要为其提供短期用于经营的信用贷款，不需要个体工商户提供房屋抵押。②“云电贷”为长期诚

信的小微企业提供短期的生产经营的信用贷款，用于企业的资金周转。③“抵押快贷”需要小微企业以优质的房屋抵押进行信

用贷款。④“交易快贷”为综合性信贷业务，服务于小微企业以及供应链上游的小微个体企业。建设银行贵州分行信贷金融产品

不断创新，满足小微企业和个体工商户的融资需求。 

2.4 政府政策优待 

贵州省政府扶持小微企业政策有财政资金补助、税收优惠政策和银行担保或担保支持。2019 年 1—10 月，全省累计财政专

项补助和财政资金扶持从事第一产业的小微企业 3937 户，占全省受扶持小微企业总数的 39%，有效地推动了全省第一产业的发

展。 

2.5 宣传金融知识，公众信用意识提高 

贵州省通过利用互联网宣传，以广告、电视等形式加大对金融知识的宣传，定期组织开展金融讲座，加强社会公众宣传普惠

金融，向公众普及金融的基础知识，公众更加地了解了金融征信的内容，也更加重视金融守信用的理念，培养了社会公众金融守

信用的意识和诚信精神，农户更加重视信用，有效地提高了社会公众对于金融服务和使用金融征信的关注度和认识。 

3 贵州省农村普惠金融发展存在问题 

3.1 农户信用意识仍薄弱 

贵州省为解决小微企业和农户以及低收入群体的融资问题，推出相关信贷金融产品，只需依据贷款方的信用程度发放贷款，

虽然极大的便利了小微企业和低收入人群，但为金融机构带来了信用风险。虽然贵州省开展各式各样的金融服务宣讲活动，但仍

有偏远地区的农户信用意识薄弱，不及时归还贷款，使得金融机构不良贷款上升。金融机构通过不良资产的证券化或债券转让等

多种方式处置不良贷款，通过不良资产证券化等方式使不良贷款降低，但收益低于贷款回收利息收益，消耗人力财力。 

3.2 互联网发展的局限性 

互联网时代金融技术驱动下的各类企业利用互联网金融平台为小微企业及低收入人群提供了金融服务，打破了传统的金融

平台受制于固定营业网点的征信管理局限，从传统的固定营业网点，建立线上贷款平台，节约了时间和征信成本，进入数字普惠
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金融，不用去网点就能实现借贷，更加诠释了“普”，但互联网的发展运营还存在很多局限：①相关法律法规及配套政策还不完

善。②信用风险：大多平台在征信方面是基于用户在平台的信用，面临着行用风险问题。③缺乏相关经验人才。 

3.3 农村金融产品品种少 

传统金融机构与农户开展实地产业合作，金融机构为农户提供融资帮助，但农业生产面临着不确定的因素，使金融机构不愿

意加大融资力度，农业发展受限。面向农户和低收入人群的数字化普惠金融农户金融服务同样不足，“惠金融+指挥县域”利用

农户在支付宝上的信用给农户给与贷款帮助，不需要住房抵押，为农户解决了融资困难，“惠金融+指挥县域”在 2019 年 5 月

才在沿河县作为首个发展，现贵州省类似数字化普惠金融农户金融服务的产品较少。 

3.4 农户涉农产业意识仍有欠缺 

2018 年贵州省涉农贷款同比增长率是16.69%，2019 年贵州省涉农贷款同增长率为 14.94%，2018 年高于 2019 年 1.7个百分

点，涉农贷款率下降，贵州农村地区的农户、低收入群体主要以种植和渔牧业为主，但农户往往受传统思想局限，没有经济产业

发展意识，也因为收入水平等因素的影响，出现惧贷、慎贷。 

4 结论和建议 

贵州省农村普惠金融的发展状况颇有成效，金融服务网点深入到了乡镇，涉农贷款增加，金融产品创新，小微企业贷款余额

增多，政府政策优惠有效促进了农村普惠金融。但金融服务仍然存在有不足和空缺，还需要更多的银行业金融机构投入更多的资

本，开展更多的服务，下展到各个阶层，深入地方乡村。农村金融服务一直是银行业金融机构的盲点，贵州省互联网技术和大数

据发展迅速，可以快速、便捷地服务，解决农村服务金融的盲点及小微企业融资难的问题，推动发展贵州省农村普惠金融。针对

贵州省农村普惠金融的发展推动普惠金融的发展，解决农户、低收入人群以及小微企业等各个阶层的融资问题，提出以下建议。 

4.1 加强金融信用档案体系建设 

贵州省金融企业信用档案管理信息系统缺少自然人和企业机构信用档案记录，随个人和小微企业法人数增加，需要进一步

加强信用档案体系的建设，进一步提升信用记录和档案体系建档的数量及质量水平。贵州省的大数据正逐步处于一个新的发展

阶段，大数据的广泛运用是一个全新的信贷管理技术手段。移动互联网时代的大数据改变了传统商业银行和其他传统的金融机

构信贷管理模式，尤其是面向小微企业的信贷管理模式。金融机构与大数据相结合，提供新的信贷管理技术手段，为小微企业降

低了融资成本，使农户及低收入人群可以快速享受借贷服务。 

4.2 加大金融服务、金融产品的宣传和提高信用意识 

借贷人信用程度是金融机构借贷的重要指标。贵州省银行不良贷款率有所下降，银行通过资产证券化等方式进行化解，农户

的信用意识较薄弱，应高度重视开展数字化宣传，组织群众普及信用的重要性以及观看金融知识，以电视广播等形式落实到每一

个乡镇，提高群众的信用意识，了解普惠金融内容，学习金融知识，认识金融产品，提高农户的经融意识，让普惠金融走进群众

的生活，推动贵州省农村普惠金融的发展。 

4.3 提高数字普惠金融发展监管 

发展农村普惠金融离不开互联网的支持。贵州省的互联网技术以及人才等方面都有所欠缺，存在多种问题，应加强建立相关

法律法规制度，提高政府监督力度，提供更为细致的宏观支持，同时引进专业人才，提升互联网的发展，为普惠金融发展奠定坚
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实的基础。 

4.4 创新金融产品 

传统金融机构农户借贷需要提供抵押担保，农户往往被限制于这一点。在互联网背景下，如“普惠金融+智慧县域”的发展

只需要农户在支付宝 App 上达到一定的信用，就可以享受无担保的贷款，极大地便利了农户。银行可利用互联网平台与金融相结

合，依据农户的不同需求，创新金融产品。 
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