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加快构建农村快递物流体系 

陈智泉 

推进城乡公共服务均等化是实现共同富裕的重要内容。2022 年中央一号文件部署全面推进乡村振兴重点工作，

提出要加快农村物流快递网点布局，实施快递进村工程。省委省政府高度重视“快递进村”工程，要求进一步完善

配送网络体系，不断满足人民群众的需求。近年来，江苏省邮政分公司认真贯彻落实习近平总书记重要指示精神和

党中央、国务院决策部署，围绕中国邮政集团提出的争做“乡村地区综合服务提供商、普惠金融主力军、电子商务

发展主渠道、综合物流服务主导者和公共服务重要参与者”的“五大定位”，结合江苏实际，在各级党委政府的正

确领导和相关部门的大力支持下，充分发挥邮政的资源禀赋优势，持续深化交邮合作，全面推进邮快合作，农村三

级快递物流体系建设取得积极成效。 

践行国企责任，高度重视农村物流体系建设 

县乡村三级快递物流体系是促进“工业品下乡，农产品进城”的重要基础设施，是丰富城乡市场供给、完善农村市场体系、

激发农村消费潜力，促进乡村全面振兴和城乡融合发展的重要保障。农村快递物流体系建设，高度契合邮政的资源优势。江苏省

邮政分公司是隶属于中国邮政集团的大型国有企业，在 13 个市分公司、56 个县（市）分公司拥有 2374 个邮政网点，其中农村

网点有 1837 个，实现了乡镇 100%覆盖。拥有 1546 个快递揽投网点，其中农村网点有 1203个，每天有18000多名邮递员奔走在

千家万户之间，实现了建制村通邮率 100%，主要党报党刊县及县以上城市 100%当日见报，普遍服务邮件投递频次、深度、全程

时限连续多年保持全面达标。拥有在国有六大银行中服务范围最广、网点数量最多、地域覆盖面最全的金融服务优势，服务金融

客户规模超 4500 万名，管理金融资产规模超1.2 万亿元。邮政在寄递、金融、保险、证券等各板块的业务、产品、渠道、客户、

品牌资源的交叉复用、联动发展，为农村提供快递物流综合服务的能力持续增强。继 2020年邮政EMS 在全省快递业率先实现“村

村通”后，持续强化农村地区投递资源投入，促进投递深度向下延伸，服务质量持续提升，走在全国前列。 

为加快农村快递物流体系建设，2020 年以来，江苏省邮政分公司党委根据交通运输部《关于推进乡镇运输服务站建设加快

完善农村物流网络节点体系的意见》，以及《江苏省城乡物流服务一体化发展三年行动计划（2021—2023 年）》和《中国邮政集

团有限公司关于加快邮政县乡村三级快递物流体系建设的指导意见》，多次专题研究部署农村快递物流建设工作，印发了全省邮

政企业县乡村三级快递物流体系建设实施方案，出台了推进“交邮合作”“邮快合作”的实施意见，并在省、市、县邮政分公司

三个层面均成立了由各单位一把手负责的工作专班，全力推进农村快递物流体系建设。 

发挥资源禀赋，加快完善农村物流网络 

相对于城市人居集中、快件业务量规模大、集约化程度高，农村地区居住分散，快件收投规模小、集约化程度低，快递进村

揽投的运输成本和时间成本高。农村快递物流体系建设必须充分调动各种积极因素。江苏邮政在充分发挥自有资源禀赋优势、加

快建设农村三级物流体系的同时，切实贯彻创新、协调、绿色、开放、共享的新发展理念，持续深化交邮合作，全面推进邮快合

作，积极打造开放共享的农村公共快递物流服务平台。 

加快三级快递物流体系建设。坚持绿色发展理念，充分利用邮政县域寄递网络和渠道资源，借力政府电商示范县扶持政策，

通过利旧复用、租赁、改扩建等多种方式，在县级层面建设仓配处理中心、乡镇层面建设仓配运营中心、村级层面建设收投服务

站三级节点。同时，对县乡邮路、农村投递网进行优化升级，辅以在乡镇邮政局所、代投服务站叠加的代投自提服务，打造乡村

快递超市，形成较为完善的农村三级快递物流体系。2021 年底，全省已建成县域仓配处理中心 52 个，总面积超 10 万平方米，
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仓配运营中心 209 个，村级便民服务站 2568 个，实现重点示范县所辖乡镇、村全覆盖，农村邮路达 5200 条。2021 年，全省邮

政企业农村地区收投快件量达 5.1 亿件，同比增长 44.3%。 

持续深化交邮合作。积极落实省交通厅、省邮管局等关于《深化交通运输与邮政快递融合推进城乡物流服务一体化发展实施

方案》，与交通运输部门合作，依托现有道路客货运场站建设乡镇综合运输服务站。在保障农村居民乘车需求和安全的前提下，

利用村镇公交服务网络和运力资源多频次代运村部邮件。2021 年底，全省已建设或改造集客货运、邮政快递等功能于一体的乡

镇农村物流服务站 25个，建成利用客运班车带运党报党刊和邮件、实现交邮联运的线路35条，代投快递 80余万件，实现了交

通运输资源与邮政快递资源的整合复用、绿色发展。 

全面推进邮快合作。2021 年 6月，江苏省邮政快递业在南京举行邮快合作签约仪式，江苏邮政与顺丰、中通、圆通、申通、

韵达、百世快递、京东、苏宁、极兔等 9家民营快递企业签署合作协议，全省邮政所有县域处理中心、乡镇支局网点、便民服务

站，以及县以下邮运投递网络全部面向民营快递企业开放，为民营快递企业提供邮件处理、运送和快件收投服务，将快递服务延

伸到乡镇和建制村，资源共享，共同服务农村电商发展，服务乡村振兴。2021 年，全省邮政企业累计为民营快递企业代投快递

1096.9万件，代收快递42.6 万件，邮政三级快递物流体系在“快递进村”工程中发挥着越来越大的作用。 

助力乡村振兴，服务地方经济发展 

借助农村快递物流体系，以惠农合作项目为抓手，为全省新型农业经营主体、产业链上下游客户以及个体农户，提供从前端

到后端全供应链的综合性服务，构建农民获利、消费者获益、邮政获客、政府获赞的邮政惠农服务模式，在解决农产品出村“物

流难”的同时，解决“销售难”和“融资难”问题。 

从 2020 年 9月开始，在省农业农村厅的支持下，江苏邮政主动承担起江苏省农民专业合作社秘书处的工作。当年 9月，成

功承办了首届江苏省农民合作社绿色食品云展会，为参展合作社提供“销售+寄递+金融”一揽子综合服务，来自全省各地的近

50款特色绿色食品参展。去年 12月至今年 1月，聚焦“产销对接、强社富民”主题，承办了第十四届江苏省农民合作社产品展

销（云展）会，取得了丰硕成果：遴选全省 177个合作社的357 款农产品参展，通过邮乐网专区推荐，线上展销、直播带货、社

区团购等丰富多彩的活动，使江苏的特色农产品热销全国30个省、292 个市、1604个县（市、区），起到了宣传江苏合作社、助

力全国产销对接的积极作用。在苏州、无锡、扬州、宿迁分别打造了阳澄湖大闸蟹、阳山水蜜桃、高邮咸鸭蛋、泗洪大米的邮政

农品基地，有效支撑农产品上行，其中阳澄湖大闸蟹成为全国邮政最大的生鲜配送项目。 

2021 年，累计为全省 2 万多家农民合作社提供了金融服务，为 6500 多家合作社提供了寄递服务，累计服务农村会员 59.6

万名，发放助农贷款 7.1 亿元，助力农产品销售6.5 亿元，收寄农产品快递包裹 1.6亿件。 

建立完善农村快递物流体系是一项长期的任务，我们将进一步加大工作力度，发挥国企优势，积极担当作为，为谱写“强富

美高”新江苏现代化建设新篇章贡献邮政力量。 


