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“根系工程”：党建引领基层治理新路径 

王瑜 

习近平总书记强调“要加强党的领导，推动党组织向最基层延伸，健全基层党组织工作体系，为城乡社区治理

提供坚强保证”。近年来，苏州市姑苏区大力实施高质量党建引领基层治理现代化“根系工程”，以完善上下贯通、

执行有力的组织体系为重点，突出抓基层、强基础、固基本，推动组织触角扎根在一线、资源力量整合在一线、为

民服务开展在一线、困难问题解决在一线，构建起“组织扎根、资源下沉、服务进门、幸福提升”党建引领基层治

理新格局。 

延伸组织触角，建强基层治理一线堡垒 

组织体系上下贯通、执行有力，党的领导才能“如身使臂、如臂使指”。基层党组织是贯彻落实党中央决策部署的“最后一

公里”，也是团结党员群众，解决“急难愁盼”的一线堡垒。姑苏区运用系统化思维谋篇布局，在构建“区委—街道大工委—区

域党委—社区大党委—网格大支部”五级组织体系的基础上，把党的组织触角向一线扎根，在“治理圈”上建组织，创新织密末

梢“根系”。 

建强治理主轴，推进组织覆盖、功能提升。姑苏区老旧小区、无物业小区、城中村数量多，2000年前建成、3幢以上、基础

设施较差的老旧小区有 312 个，城中村有 121 个。针对小区管理空心化、居民自治能力薄弱等问题，姑苏区以小区（街巷、院

落）为治理单元，聚焦功能性、突出引领性，探索建成 120个小区（街巷、院落）共治党组织，把区域内社工、退休居民、在职

人员、物业企业和共驻共建单位不同类型党员纳入其中，同步对“治理圈”内各项工作、各类组织的引领职责进行明确，日常关

注小区环境、居民呼声，组织居民共同管好“大家”，推动实现党的组织和工作有形有效覆盖。 

夯实治理根系，推动常态联系、邻里自治。姑苏区持续深化“党委抓支部、支部管党员、党员带群众”工作机制，创新延伸

“1+10+N”党员联系群众组织触角，遴选千余名党性观念强、热心小区治理、乐于奉献的党支部书记、党员中心户、在职党员等，

组建起一支密切社区党组织与居民群众沟通联系的“海棠先锋”队伍。“海棠先锋”包片包户、走访入户，常态化联系居民、收

集需求，在“提户知人、提人知事、提事知情”的基础上，实现了“等人上门”向“主动上门”的服务模式转变。 

凝聚治理要素，推动履职尽责、协同联动。立足小区治理实际，姑苏区依托物业服务行业党委，着力推进在小区业委会、物

业服务企业建立党组织，探索社区、居民、物业“三位一体”管理模式，将“双向进入、交叉任职”作为有效抓手，推动符合条

件的社区“两委”委员、党员骨干，通过法定程序进入业委会。针对物业服务、小区治理痛点难点，实施“共享物业”“物业+

养老”“街巷管家”等一批物业服务行业党委“书记项目”，不断推动“要我服务”向“我要服务”转变。 

环扣治理“链条”，激发共治共享源头活水 

提升基层治理精细化精准化水平，需要整合各方力量共同参与，“以点带面”织起党建引领、开放融合“一张网”，打造共

建共治共享的基层善治格局。姑苏区坚持上下一盘棋，树立大抓基层鲜明导向，优化关键要素配置，在聚合力、强能力、激活力

上下功夫，不断增强社区党组织资源整合能力，提升共建单位、社会力量主动融入基层治理的磁石效应。 

立体式培育，推动治理队伍能力提档。姑苏区聚焦招录、管理、培训、考核、激励五个维度，全面推进社区工作者职业化体

系建设，在规范党务、居务、政务、网格岗位设置的基础上，全面推行“全科社工”，推动社区工作者全覆盖培训、全能型培育、
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全链条培养。实施社区带头人“红雁工程”，建立区街共管、区级备案制度，通过组建“先锋导师团”、举办“先锋论坛”，以

“书记讲给书记听、书记做给书记看”，着力打造一支“勇担当、善担当、勤担当”的基层治理带头人队伍。 

全方位下沉，强化服务基层一体行动。姑苏区充分发挥体制机制优势，坚持做强街道、做优服务，推进基层审批服务执法力

量一线整合，优化机构设置，组建综合行政执法大队和为民服务中心，实现为民服务“一门办理”、区域执法“一支队伍”。坚

持重心下移、力量下沉、服务下倾，实施“机关支部先锋行动进社区”、机关党员“先锋聚力、一线攻坚”行动，全区 148个机

关支部挂钩联系 168个社区党组织，机关党员全员下沉 1234个社区网格，主动亮身份、树形象、作表率，担起治理责任、化解

发展矛盾、增进民生福祉。 

融入式聚合，引领新兴领域主动担当。姑苏区将“两新”组织党建力量严密嵌入基层治理单元，吸纳“两新”党组织负责人

担任街道“大工委”、社区“大党委”兼职委员，将全区 1.4万个“两新”组织、379个“两新”党组织纳入网格，通过组织融

入、服务融入、工作融入，引导“两新”组织发挥专业优势，画好城市基层治理同心圆。凝聚“两新”组织参与疫情防控，整合

行业、协会、商会等资源，提供金融、法律、心理、信息等专业服务。发动快递员、外卖员等新就业群体力量，有效融入社区联

防联控、群防群治。 

增强服务动能，提升居民群众幸福指数 

把党建贯穿于基层治理全过程，就是将党的工作融入万家灯火，把党的服务送到千家万户。姑苏区坚持把服务群众、造福群

众作为基层治理的出发点和落脚点，把“群众满意”作为工作目标，用心用情用力解决群众身边的“急难愁盼”。 

开门纳言激活党群关系。问政于民方知得失，问需于民方知冷暖，问计于民方知虚实。姑苏区建立“社情民意联系日”工作

制度，区四套班子领导干部带头赴 169 个社区，面对面听民意，实打实解民忧。依托党群服务阵地布点设置 85 个“海棠民情

站”，建立常态化社情民意倾听督查督办、分析研判、对账销号、动态反馈等闭环机制，形成家门口倾听、及时性处办的工作格

局。去年 9月以来累计开展“社情民意联系日”活动 9场，其中疫情期间开设“云”专场 3期。统筹设立 1700万元民生小事专

项经费，建立快速响应机制，简化审批流程，推动更多群众“急难愁盼”实现“即提即办”。 

千朵“海棠”提升服务质效。姑苏区结合古城实际，推进“千朵海棠·花开姑苏”党建服务体系建设，按照“三强三优三规

范”标准加强三级党群服务中心建设，推动各条线各领域服务资源向中心集聚整合、集成增效，构建服务功能“辐射网”。因地

制宜在商圈、产业园（楼宇）、景区统筹推进党群服务驿站建设，结合净美街巷、拆违治乱等工作，建设“小巷红韵”微阵地。

推进“周末社区”建设，推动社区延长服务时长、延伸服务内涵、延续服务联系，有效破解居民上下班时间和社区办公时间重合

难题，开展“古井咖啡制作”“苏式生活周末汇”等特色服务项目，吸引年轻人参与社区活动和治理。 

责任联动确保机制闭环。坚持把健全完善党建引领基层治理“责任体系、考核体系、奖惩体系”作为重要抓手，以实实在在

为民服务成效推动基层治理提标提质。完善区、街道、社区一体推进工作机制，将工作成效作为重要内容纳入考核。制定重点任

务分解实施方案，建立上级党组织对下级党组织的调度通报、动态管理、督促检查和跟踪问效制度，切实将基层治理成效抓紧抓

严。坚持在一线评价服务质效，建立以居民满意度为主要衡量标准的基层治理评价体系和评价结果公开机制。 


