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诚信电商引领乡村振兴

陈伟龄 张宁

勇闯敢为，坚毅走出人生新境界，带动共富，诚信建设乡村新面貌。党的二十大报告指出：“全面推进乡村振兴，坚持农

业农村优先发展。”从不认输一心扑在花木事业上，到带动全村人从事电商致富，宿迁市沭阳县新河镇双荡村党支部副书记李

敏抢抓乡村振兴发展机遇，躬耕农村，形成“家家有项目、户户有网店、人人有钱赚”的创业氛围。

变花木盆景为乡村生动发展实景

天道酬勤，人贵自强。从命途多舛到找寻真知，从挑战人生难题到实现自我价值，李敏一直在艰辛地奋斗，从未轻言放弃。

她扎根沭阳大地，致力变花木盆景为乡村生动发展实景。

7岁那年，李敏不幸遭遇车祸，失去了左手小臂。她并没有服输，而是坚持求学。大学毕业后求职屡遭碰壁，她毫不气馁，

紧抓沭阳发展花木电商创业的机遇，选择返乡创业。创业初期，李敏遇到不少挑战，人手不够，她常常身兼客服、打包发货的

工作，右手五指、残缺的左臂经常被刺得鲜血淋漓。虽说只有一只手臂，但“手口并用”下，她每个动作都极为麻利。缺少资

金和电商销售技术，李敏便向村党支部、村委会反映困难。当时各级党组织都很关心，帮她申请了免抵押的小额创业贷款和仓

储物流支持，推荐她参加电商培训。凭借不服输的劲头和热情周到的服务，她的网店逐渐有了起色，从最初一天只有三五单到

后来一天上百单，年营业额超过 100 万元。

创业带来实在的实惠，让她拥有更多的信心。她始终坚持“品质第一、诚信为本”的经营原则，加上周到的服务，店里“回

头客”多，粉丝黏着性极强。2016 年第四届淘宝村高峰论坛上，李敏被评为“十大优秀淘宝人”。2017 年，又被评为“江苏省

十大感动人物”，被大家亲切地称为“电商维纳斯”。乐观的她，给身边的人分享自己的创业故事，在直播间给全国各地的网

友打气鼓劲。当看到自己能够帮助更多人实现梦想时，她觉得自己付出再多努力都是值得的。2017 年，李敏通过“返乡兴村新

村干”选拔，成为一名村干部。在她的带动下，双荡村建成新村干公益直播基地，助力花农们“触网”带货，免费开放直播场

地和设施，定期组织电商知识培训。

双荡村虽然有 300 多年花木种植史，但由于交通不便，花木生意一直没做出大名堂。如今，在李敏和众多村干部带动下，

村里建起第一个工作微信群、组织村民参加培训、传授直播策划运营经验等技能，村里花木电商由原来的 200 多户增加到 400

多户，其中 40 多人通过电商创业就业实现脱贫致富。村集体经济收入不断壮大，村民口袋越来越鼓了。

变传统生产为触网经营

党建引领，新产业带动大发展；支部搭台，新模式成就大未来。运用党建引领，李敏带领返乡创业新村干创办双荡村公益

直播基地，帮助花农销售自制“沭派盆景”，用直播等网购方式为农贸赋能，变传统小农生产方式为触网经营模式，收到了很

好的效果。

手机变成“新农具”，直播变成“新农活”，流量变成“新农资”，乡村振兴的道路上，双荡村每天都是生动的创新实践。

为更好地带动村民增收致富，李敏在村里设立了电商扶贫驿站，配备了 30 多台电脑，定期邀请专业老师、电商从业者现场教授

直播教学、图片拍摄技巧、店铺运营等课程。通过学习，初学者新开网店 6 个月左右时间就能产生效益。

春回大地，花柳相映成趣。在双荡村处处可见园林绿化、苗木批发的店面。营运花木的车辆来来往往，花木销售人员络绎
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不绝，公益直播基地上人头攒动。男女老少架起手机支架，或对着花卉苗木，或对着自己，大声吆喝。李敏也身在其中，她手

嘴并用，取货、打包，和网友互动时用单手打字，忙得不亦乐乎。

双荡村公益直播基地采取“支部搭台、新村干唱戏、集体+群众共同受益”的模式，由村集体提供场地货源，村干部带头示

范直播，通过实地实景实操不断提升电商直播创业技能和技巧，形成主播增“粉”、群众致富和集体增收的多方共赢格局。依

托公益直播基地，新河镇双荡村电商已由原来的 200 户增加到 400 多户，甚至有的一户有多个店铺。村民收入增加了，村集体

经济收入也随之增加了。村里筹资在村道上安装 200 盏太阳能路灯，村民们晚间出行更方便。现在，在双荡村户户都从事花木

种植、电商销售，70 多岁的老人都会简单配货打包，形成“家家有项目，户户有网店，人人有钱赚”的创业氛围。新河镇党委

积极推广双荡村公益直播的经验做法，邀请李敏现场教学，先后协助周圈、沙河、维新三个村建立了公益直播基地，帮助农户

足不出户就可以把花木种苗卖出好价钱。

变“要我诚信”为“我要诚信”

闯南走北一时取巧，诚信耕耘方成大道。花木电商产业如何升级，如何更好地打开市场，拓宽销售渠道，让村民们持续致

富？诚信经营，是李敏不变的坚守和执着。变“要我诚信”为“我要诚信”，这才是掌握制胜规律的法宝。

在沭阳，花木盆景电商已突破 4.5 万家，约 30万人种花木、销售花木，全县集聚淘宝、京东六成花木类卖家，花卉直播销

售额占全国的三分之一，平均每秒就有 15 件花木快递从沭阳发往全国各地。2022 年，沭阳花木产业销售额突破 200 亿元。在如

此激烈的电子商务营商氛围里，如何保持自家电商的高关注度，如何赢得更多消费者信赖？诚信经营、货真价实、物美价廉就

是最好的标准。

早在刚入行时，李敏发现许多花木网店都用极为精美的花卉图片招揽生意，但实际发出的产品质量并不高，常常会出现“货

不对板”等问题。李敏不仅没有这么干，甚至还特别“憨”，劝说一位下了大订单的河北客户不要在气候不适合的秋季订购百

合花苗。到手的生意虽然推出去，但她赢得了客户的好评和信赖。

身残志坚、自主创业，诚信经营、服务百姓……李敏的奋斗赢得了大家的认可，获得了江苏“最美诚信之星”。她的亲身

经历让村民们看到诚信经营不仅能换得到好口碑，还能带来好效益。他们纷纷改变了经营理念，大家一起经营好、维护好自己

的口碑。点滴汇聚江河，当地电商的经营氛围从“要我诚信”很快变成了“我要诚信”。

从 2021 年开始，沭阳全县启动花木种苗领域专项整治工作，进一步规范花木种苗市场经营秩序，提升沭阳花木的良好形象，

同时推出“诚信标签”这一首创性举措，在标签上标注全县各个相关职能部门的监督电话以及投诉平台二维码，从“失信”源

头对商户进行监督。这样，不仅营造了重信誉、守信用、讲信义的良好氛围，也推动诚实守信成为全社会共同的价值追求和自

觉行动。

在乡村振兴的道路上，李敏和伙伴们正朝着推动双荡村花木产业特色化、规模化、品牌化、数字化发展的方向迈进。她坚

信通过大家的努力，乡亲们一定能够实现共同富裕。
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